SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE
CARMO DE MINAS - MG

CNPJ 10.624.592/0001-76
Autarquia criada pela Lei Municipal n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008.

EDITAL

PROCESSO LICITATORIO N°. 029/2021

MODALIDADE TOMADA DE PRECO — MELHOR TECNICA E PRECO
N°. 001/2021

1 - PREAMBULO

O SAAE — Servico Autbnomo de Agua e Esgoto de Carmo de Minas, entidade
autarquica municipal de direito publico da administracdo indireta, criado pela Lei
Complementar n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008, inscrito no CNPJ sob o n ©
10.624.5920001-76, com sede a Rua Coronel Antbnio Ribeiro, 186, centro, Carmo
de Minas — MG, representado neste ato pelo Diretor Executivo, Sr. Rogério
Junqueira de Carvalho, brasileiro, casado, inscrito no CPF sob o n°. 447.920.506-34,
comunica aos interessados que fara realizar licitacdo na modalidade TOMADA DE
PRECO, REGIME DE EXECUC}AO INDIRETA, DO TIPO MELHOR TECNICA E
PRECO visando a contratacdo do objeto abaixo indicado. Os envelopes de
“PROPOSTA DE TECNICA” “PROPOSTA COMERCIAL” e “DOCUMENTAGAO”
deverdo ser entregues até as 09:00 horas do dia 19 de julho de 2021, no Setor de
Almoxarifado, localizado & Rua Vereador Alvaro Coli, 31 — Bairro Novo Horizonte, ou
do primeiro dia util subsequente, na hipétese de ndo haver expediente nesta data. A
presente licitacdo serda em REGIME DE EXECUCAO INDIRETA, DO TIPO MELHOR
TECNICA E PRECO, consoante as condicdes estatuidas neste Edital, e sera regida
pela Lei n.° 8.666/93 de 21 de junho de 1993 e alteragGes posteriores, e demais
legislacdes que regem a matéria.

2-0BJETO

Constitui objeto da presente licitagdo pelo SAAE a contratacdo de empresa
especializada em prestacao de servigcos técnicos:

LOTE 1 - locagéo de licenca e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletrénico
(Site), para atender aos diversos setores da Autarquia (desenvolvimento e
implantacdo de Web site, com possibilidade de incluséo, exclusao ou alteracédo de
informacdes pela equipe do SAAE ou por usuarios autorizados, incluindo
flexibilidade na criagdo, gerenciamento de banners estaticos). E (suporte,
manutencao e hospedagem de web site e e-mail coorporativo do SAAE).

LOTE 2 - fornecimento de sistema, com respectiva cessao de direitos e licencas de
uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migragdo, customizacao,
instalacdo, manutencdo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de
Estacéo de Tratamento de Agua, conforme requisicdo do Departamento responsavel
descrita no Anexo | deste Edital. (implantacdo de sistema operacional integrado de
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controle operacional e administrativo para estacao de tratamento de 4gua — ETA). E
(suporte, manutencao preventiva e corretiva do sistema operacional integrado).

3 - PARTES INTEGRANTES DESTE EDITAL
Integral o presente Edital, independentemente de transcricdo, 0s seguintes anexos:

Anexo | — Projeto Basico;

Anexo Il — Atestado sobre o direito de uso de software;

Anexo Il — Modelo de Procuracéo;

Anexo IV — Modelo de Proposta Comercial;

Anexo V — Modelo de Proposta Técnica;

Anexo VI — Modelo de declaracao de ndo emprego de menores;
Anexo VII — Modelo de declaracao de inexisténcia de fato superveniente;
Anexo VIII — Modelo de declaracao de informacao de e-mails;
Anexo IX — Modelo de declaracao de Inteiro Teor;

Anexo X — Relacdo de pessoal técnico especializado;

Anexo XI — Planilha de critérios de pontuacao;

Anexo Xl — Orcamento estimativo; e,

Anexo XlIl — Minuta de contrato.

4 — DO FORNECIMENTO DE INFORMACOES

4.1. O SAAE — Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas fornecera
todas as informacdes e esclarecimentos referentes ao objeto desta licitacéo,
devendo os pedidos serem formulados por escrito e protocolados na SEDE
ADMINISTRATIVA DA AUTARQUIA até 05 (cinco) dias uteis antes da data fixada
para a entrega dos envelopes. Apds esse prazo subentende-se que as informacdes
e elementos técnicos fornecidos s&o suficientemente claros e precisos para
possibilitar a apresentacdo dos documentos e a elaboragéo das propostas técnica e
comercial, ndo cabendo a Licitante direito a reclamacgdes posteriores.

4.2. Os esclarecimentos prestados a quaisquer das Licitantes serdo transmitidos as
demais, sempre por escrito.

4.3. Os pedidos de informagbes deverdo ser dirigidos & Comisséo de Licitacdes,
sempre por escrito, podendo ser  feitos atraves do e-malil
licitacOes@saaecarmodeminas.mg.gov.br ou entregues pessoalmente no Setor de
Compras e Licitacdes, no horario de expediente, ou seja, de segunda a sexta-feira,
das 07:30h as 11:30h e 13:00h as 16:30h.
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5 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
5.1 - Somente poderé&o participar da presente licitacdo, empresas nacionais que:

5.1.1 - Estejam com o Certificado de Registro Cadastral emitido pelo SAAE — Servico
Auténomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas, em dia na data de recebimento
dos envelopes, estabelecido no preambulo deste Edital ou que atendam a todas as
condicBes exigidas no cadastramento até trés dias antes da entrega da Proposta,
conforme Lei Federal 8.666/93, art. 22, § 2°.

5.1.2 — Tenham o ramo do objeto licitado, legalmente constituidas e que atendam a
todas as condic¢Oes fixadas neste Edital e em seus anexos.

5.1.3 — A empresa podera participar de apenas um lote ou dos dois lotes objetos da
Licitacéo.

5.2 - O representante da empresa licitante, para participacdo nesta licitacdo, devera
estar munido de Procuracado, que |he permita assinar documentos e decidir sobre
quaisquer eventualidades que possam surgir, inclusive quanto a desisténcia de
recursos. A Procuracdo somente serd aceita se assinada pelo representante legal da
empresa licitante, conforme modelo constante no Anexo |l deste Edital.

5.3 - Sendo a empresa licitante representada, no ato da licitagdo por qualquer de
seus s0cios, torna-se dispensavel a Procuragdo supramencionada.

5.4 - As licitantes poderdo participar com um Unico representante, formalmente
credenciado.

5.5 - Deveré ser apresentada procurac¢éo, antes da abertura da reunido, para que os
representantes das firmas licitantes presentes possam registrar ocorréncias, tomar
conhecimentos dos documentos ou propostas financeiras, abrir mdo dos prazos
recursais. O representante deverd apresentar o documento devidamente assinado
pelo representante legal da empresa, credenciando-o a tal representacao.

5.6 - Iniciada a sessao e antes da abertura dos envelopes de Documentacédo, a
Comissdo Permanente de Licitagdo procedera ao credenciamento dos
representantes das licitantes.

5.7 - As pessoas interessadas, ndo credenciadas, poderdo acompanhar as sessoes
de abertura dos envelopes, desde que néo interfiram de modo a perturbar ou impedir
a realizacdo dos trabalhos, observando as recomendag¢fes da Ministério da Saude
em relacdo a pandemia.

5.8 - A patrticipacéo na licitagcdo implica no conhecimento dos termos deste Edital e
seus anexos, bem como a observancia dos regulamentos, normas e disposi¢oes
legais pertinentes.
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5.9 - O proponente poder4, em caso de duvida na interpretacdo deste Edital,
consultar a Comisséao de Licitacdo, conforme item 4 deste Edital.

5.10 — Nao poderdo participar desta Licitacado,

5.10.1 Empresas ou pessoa fisica que se enquadrarem em uma ou mais das
seguintes situagoes:

a) E vedada a participacdo de cooperativas; servidor ou dirigente de 6rgdo da
entidade contratante ou responsavel pela licitacao.

b) Que tenham fato impeditivo e/ou superviniente com a Prefeitura Municipal de
Carmo de Minas e SAAE.

c) estejam sob regime de concordata, faléncia ou em regime de consorcio;
d) Impedidas de licitar com a Administracdo Publica.

e) Empresas cujos dirigentes, sécios ou gerentes tenham qualquer vinculo
empregaticio com o SAAE de Carmo de Minas, respeitando o disposto no inciso llI,
do artigo 9°, da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, e pessoas
juridicas das quais participem membros, servidores ou servidores a disposicao do
SAAE de Carmo de Minas como sécios, gerentes ou diretores.

6 — DA APRESENTACAO E ENTREGA DOS ENVELOPES

As licitantes deverdo apresentar os documentos e propostas em 03 (trés) envelopes
fechados e inviolaveis, contendo em seus anexos a identificacdo da empresa
proponente e o nimero da Tomada de Preco, conforme mencionado no preambulo
do edital, e deverdo conter os seguintes dizeres, conforme o envelope:

7 — ENVELOPE N° 01 - DOCUMENTACAO

ENVELOPE 01 3
DOCUMENTOS DE HABILITACAO
SAAE CARMO DE MINAS

PROCESSO LICITATORIO: N°. 029/2021

TOMADA DE PRECO - TIPO MELHOR TECNICA E PRECO: N°. 001/2021

DATA DA ABERTURA: 19 de julho de 2021

HORARIO: 09:00

OBJETO: Constitui objeto da presente licitagcdo pelo SAAE a contratacdo de
empresa especializada em prestacdo de servicos técnicos: LOTE 1 — locacéao
de licenca e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletrénico (Site), para
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atender aos diversos setores da Autarquia. LOTE 2 - fornecimento de sistema,
com respectiva cessdo de direitos e licencas de uso mensal, sem
exclusividade, compreendendo migracdo, customizacdo, instalacéo,
manutencéo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de Estacdo de
Tratamento de Agua.

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA LICITANTE / CNPJ]
[ENDERECO COMPLETO, TELEFONE, E-MAIL]

7.1 — Para a habiltacdo, o licitante deverd apresentar no Envelope n° 1,
documentacdo em uma via original, sem rasuras, emendas ou entrelinhas, ou em
copia autenticada por entidade competente, ou publicacdo em Orgdo da Imprensa
Oficial, podendo ainda, vir em cépias para autenticacdo pela Comissao de Licitacao,
mediante apresentacdo do original, os seguintes documentos assinados ou
rubricados pelo representante legal da empresa licitante ou por seu procurador
devidamente constituido, em todas as folhas, observadas as exigéncias constantes
dos modelos:

7.1.1. Regularidade Juridica:

a) Cédula de identidade dos sdcios, proprietarios ou dirigentes legais da empresa.

b) Registro comercial, no caso de empresa individual.

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agoes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores.

d) Inscrigéo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova
da diretoria em exercicio.

e) Declaracéo do licitante de que n&do possui em seu quadro de pessoal empregado
(s) menor (es) de 18 (dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de
16 (dezesseis) em qualquer trabalho, salvo na condicédo de aprendiz, a partir de 14
anos. Nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 (Lei
n° 9.854/99) ANEXO VI.

f) Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente, conforme modelo constante no
ANEXO VII.

g) Declaracdo de Informacdo de e-mails, conforme modelo constante no Anexo
VIII.

h) Declaracéo de Inteiro Teor, conforme modelo constante no Anexo IX.

7.1.2 - Regularidade Fiscal e Trabalhista:

Certificado de Registro Cadastral no SAAE — Servigo Autdbnomo de Agua e Esgoto —
de Carmo de Minas.
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Documentos para cadastro na SAAE — Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto — de
Carmo de Minas, até 03 (trés) dias antes da data da licitac&o.

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal (alvara
municipal), se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto em licitagé&o.

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente (Distrito Federal ou Territério), na forma da
Lei, compreendendo os seguintes documentos:

c.1l) Certiddo Conjunta Negativa de Débito da Fazenda Nacional, nos termos da
Portaria MF 358 de 05 de setembro de 2014.

c.2) Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual, da sede do licitante.

c.3) Certiddo de regularidade com a Fazenda Municipal da sede do licitante.

d) Certificado atualizado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — CRF/FGTS.

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

f) As microempresas e empresas de pequeno porte, presentes neste certame,
deverdo apresentar toda documentagcdo exigida para efeito de comprovagcao da
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de
inabilitacéo.

g) Havendo alguma restricAo na comprovacdo da regularidade fiscal sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis — conforme dispde a Lei Complementar
123/2006, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo a critério da
administracdo publica municipal, para a regularizacdo da documentacao, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo das certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

h) A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo previsto no subitem anterior
implicard em decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato
ou revogar a licitagao.

7.1.3 -Qualificagdo Técnica:

Para cada LOTE objeto da licitag&o:

a) Relacao dos profissionais e das fungdes desempenhas por cada um que irdo
compor a equipe técnica e que se responsabilizara pelos trabalhos (socios,
empregados e associados), conforme modelo do ANEXO X.

b) - Atestado de que o licitante detém o uso do software para o desenvolvimento dos
trabalhos referentes ao objeto licitado, possuindo os poderes necessarios ao perfeito
atendimento as exigéncias desta licitagdo; e que assume o compromisso de realizar
as adequac0Oes necessarias, conforme modelo do ANEXO II.
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c) Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, e indicacdo das
instalacdes, do aparelhamento e do pessoal técnico adequado e disponivel para a
realizacdo do objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada um dos
membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos, conforme art.
30, I, da Lei 8.666/93.

d) Nao serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante em seu proprio nome, nem
algum outro que néo tenha originado de contratacao.

7.1.4 - Qualificagcdo Econdmica e Financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo cartério distribuidor
da sede do proponente, emitida no maximo 60 (sessenta) dias antes da data fixada
para a abertura dos envelopes de documentacao.

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do uUltimo exercicio social, que
comprovem a boa situacao financeira da empresa, podendo ser apresentado o
balanco de abertura ou o Ultimo balanco patrimonial levantado, no caso de
empresas que contarem com menos de um exercicio financeiro.

7.2 - Serdo aceitos documentos que expressem sua validade, desde que em vigor,
ou, quando ndo declarada pelo emitente, expedidos a trinta dias, no maximo, da
data de julgamento.

Em todas as hipoteses referidas no item anterior, ndo seréo aceitos protocolos, nem
documentos com prazo de validade vencido.

8 — ENVELOPE N™ 02 - PROPOSTA TECNICA

ENVELOPE 02
PROPOSTA TECNICA
SAAE CARMO DE MINAS

PROCESSO LICITATORIO: N°. 029/2021

TOMADA DE PRECO - TIPO MELHOR TECNICA E PRECO: N°. 001/2021

DATA DA ABERTURA: 19 de julho de 2021

HORARIO: 09:00

OBJETO: Constitui objeto da presente licitacdo pelo SAAE a contratacdo de
empresa especializada em prestacao de servicos técnicos: LOTE 1 — locacéao
de licenca e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletrénico (Site), para
atender aos diversos setores da Autarquia. LOTE 2 - fornecimento de sistema,
com respectiva cessdo de direitos e licencas de uso mensal, sem
exclusividade, @ compreendendo migracdo, customizacdo, instalacdo,
manutencéo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de Estacdo de
Tratamento de Agua.
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[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA LICITANTE / CNPJ]
[ENDERECO COMPLETO, TELEFONE, E-MAIL]

8.1 - A proposta técnica devera ser elaborada em estrita observancia das
condi¢Oes indicadas neste edital, devendo ser assinada pelo representante legal
do proponente. Devera ser acondicionada e apresentada em envelope proprio,
preferencialmente em papel tamanho A4, em lingua portuguesa, sem emendas,
ressalvas ou rasuras. A proposta técnica devera conter os elementos necessarios
a avaliacdo da capacitacdo e qualificacdo do proponente para a execucdo do
objeto desta licitacdo.

8.2 - A proposta devera ser apresentada conforme modelo da proposta técnica,
constante no Anexo V deste Edital, datada e assinada pelo representante legal ou
procurador do proponente, e acompanhada dos seguintes documentos:

a) Portfélio da empresa.

b) Comprovacdo da data de efetivo inicio da atividade da empresa em servicos
OBJETO DESSE CERTAME tais como contratos, atestados, certidées ou outros
documentos.

c) Atestados, certiddes ou declaracbes comprobatérias de experiéncia profissional
do proponente ou de seus agentes (s6cios, empregados e associados) na
prestacdo de servicos técnicos: de locacdo de licenca e direito de uso do sistema
de Site e/ou de gestdo de Estacdo de Tratamento de Agua para Prefeituras e
outros orgados da administracdo direta e indireta municipal, estadual ou federal, do
setor privado (esclarecimentos no Anexo XI — Planilha de critérios de pontuacéao).

d) Curriculum profissional de pelo menos 02 membros da equipe técnica a ser
disponibilizada para a prestacao de servicos (informatica).

e) Certificados de participacdo dos membros da equipe técnica do proponente em
cursos de extensao, atualizagdo, capacitagdo ou aperfeicoamento profissional,
realizados nos dltimos 15 anos, e versando sobre temas ligados a
Desenvolvimento de sites e interfaces; bem como na é&rea de Informatica
(esclarecimentos no Anexo X - Relacdo de pessoal técnico especializado).

8.3 — Descricdo detalhada dos servicos e sistemas ofertados pela licitante,
evidenciando a adequacao da solucao ao estabelecido no Anexo I,

8.3.1. Cronograma de adequacao e implantacdo dos sistemas e inicio efetivo
de operacionalidade.

8.4 — Os prazos de inicio e conclusdo da instalacdo em perfeito funcionamento
serdo contados a partir da emissao e recebimento da Ordem de Servico pelo
Licitante contratado.
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8.5 — Os sistemas deverao ser implantados e colocados em funcionamento no prazo
méaximo de 20 (vinte) dias a contar da emisséo e recebimento da Ordem de Servico,
sendo esta causa para rescisao contratual.

8.6 — Seréo desclassificadas propostas técnicas que excedam o prazo maximo de
20 (vinte) dias para a instalagdo e entrega dos programas em perfeito
funcionamento, contendo todos os dados ja existentes na Autarquia.

8.7 — No caso do signatario da proposta ser um procurador da licitante, devera
constar também o respectivo instrumento de procuragéo.

8.8 — Os documentos comprobatdrios a serem juntados na proposta técnica
deverdo ser numerados individual e sequencialmente, a fim de permitir a sua
identificacdo no mapa de apuracdo de pontuacao.

8.9 - Os documentos e anexos integrantes da proposta técnica deverdo ser
reunidos, preferencialmente em pastas ou cadernos, com todas as suas folhas
rubricadas por representante legal do proponente ou por pessoa que detenha
poderes estatutarios ou contratuais de representacdo da empresa, devidamente
acompanhando do documento que comprove essa condi¢éo.

9. ENVELOPE N* 03 - PROPOSTA COMERCIAL

ENVELOPE 03
PROPOSTA COMERCIAL
SAAE CARMO DE MINAS

PROCESSO LICITATORIO: N°. 029/2021

TOMADA DE PRECO - TIPO MELHOR TECNICA E PRECO: N°. 001/2021
DATA DA ABERTURA: 19 de julho de 2021

HORARIO: 09:00

OBJETO: Constitui objeto da presente licitacdo pelo SAAE a contratacao
de empresa especializada em prestacdo de servi¢cos técnicos: LOTE 1 —
locagcdo de licenca e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletrénico
(Site), para atender aos diversos setores da Autarquia. LOTE 2 -
fornecimento de sistema, com respectiva cesséo de direitos e licencas de
uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migrac¢ao, customizacao,
instalacdo, manutencdo técnica e treinamento de pessoal na area de
gestdo de Estacdo de Tratamento de Agua.

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA LICITANTE / CNPJ]
[ENDERECO COMPLETO, TELEFONE, E-MAIL]

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE
Rua Coronel Antdnio Ribeiro, 186 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE
) CARMO DE MINAS - MG

CNPJ 10.624.592/0001-76
,: Autarquia criada pela Lei Municipal n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008.

9.1 - A Proposta deve ser apresentada, preferencialmente, em formulério
padronizado da licitante, emitida por meio mecanico, sem emendas, rasuras,
acréscimos ou entrelinhas, em linguagens claras, objetivas e que ndo dificulte a
exata compreensdo do seu enunciado, devendo consignar preco para o dia previsto
para a abertura dos envelopes, de acordo com o ato convocatorio.

9.2 - As propostas deverao indicar claramente, conforme Anexo IV:
9.2.1 - Nome (empresa ou pessoa fisica) e endereco; nome e identificacdo do
responsavel legal (no caso de empresa); numero do CNPJ; nimero da inscricao

estadual; niumero CPF (no caso de pessoa fisica) e telefone;

OBS.: Serdo aceitas como tal as informag¢des contidas no impresso da empresa ou
no carimbo, devendo ser complementadas as que faltarem.

9.2.2 - Modalidade e n® da licitag&o.
9.2.3 - Preco total em algarismo e por extenso, em moeda corrente nacional;

9.2.4 - Validade das propostas, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data fixada para entrega dos envelopes;

9.3 - Nos precos propostos deverdo ser computados o transporte de qualquer
natureza, administracdo, encargos sociais e fiscais, lucros e quaisquer outras
despesas incidentes sobre o objeto desta licitacao.

9.4 - Toda e gqualguer Proposta que contenha ressalvas ou esteja em desacordo
com as prescricdes legais e as constantes deste Edital, podera ser sumariamente
eliminada.

9.5- Demais elementos exigidos nos Anexos deste Edital.

10. DOS PROCEDIMENTOS REFERENTES AO RECEBIMENTO E ABERTURA
DOS ENVELOPES

10.1. Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo e as propostas técnica e
comercial deverdo ser entregues até a data limite, horario e local estipulados no
preambulo deste Edital.

11.2. No dia, hora e local designados, na presenca dos Licitantes ou seus
representantes que comparecerem e demais pessoas que quiserem assistir ao ato, a
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Comissdo iniciara os trabalhos examinando os envelopes, 0s quais serdo rubricados
pelos seus componentes e representantes presentes, procedendo-se a seguir a
abertura dos Envelopes N.° 1 “Documentos de Habilitagdo”, sendo conservados
intactos e sob a guarda da Comisséo de Licitacado os Envelopes N.° 2 e 3, referentes
as: “Proposta Técnica” e “Proposta Comercial” respectivamente.

10.3. Em nova sessao da Comissao de Licitacdo, apés divulgados os resultados da
analise dos documentos de habilitacdo e observados 0s prazos recursais, nos
termos do artigo 109 da Lei 8666/93, serdo abertos os Envelopes n.° 2 das Licitantes
habilitadas.

10.4. Caso todas as empresas estejam representadas na sessdo de abertura do
envelope n° 1 e declararem expressamente que abrem mé&o do direito de
interposicdo de recurso sobre a decisdo da Comissdo de Licitacdo quanto a esta
fase da licitacdo, poderdo ser abertos os Envelopes n.° 2 — Proposta Técnica.

10.5. Os envelopes “Proposta Técnica” e Proposta Comercial” das Licitantes que
nao tenham sido habilitadas ndo serdo abertos e serédo devolvidos fechados apds o
término do prazo de recurso da habilitacdo ou inabilitacdo das Licitantes, ndo sendo
consideradas as propostas neles contidas.

11. DO JULGAMENTO DAS FASES DA LICITACAO
11.1. Quanto a Fase de Habilitacdo

11.1.1. Seréo inabilitadas as empresas que deixarem de apresentar quaisquer
dos documentos exigidos pelo item 07 deste edital ou o fizerem de maneira
incompleta ou incorreta.

11.1.2. Observadas as condi¢Ges do paragrafo 3° do artigo 43 da Lei 8666/93,
a Comissao, a seu critério, podera, a qualquer tempo, solicitar as Licitantes
esclarecimentos ou comprovagdo dos documentos apresentados destinados a
esclarecer ou a complementar a instru¢ao do processo, para o que fixara prazos.

11.1.3. Se todas as Licitantes forem inabilitadas a Comissao podera fixar as
mesmas o prazo de 08 (oito) dias Uteis para apresentacdo de nova documentagéo
escoimada das causas da inabilitagéo.

11.2. Quanto ao Julgamento das Propostas Técnicas

11.2.1. Cumpridas todas as formalidades legais referentes & HABILITACAO,
serdo abertos os envelopes contendo a "PROPOSTA TECNICA", das empresas
HABILITADAS, sendo DESCLASSIFICADAS as propostas que nao atenderem as
exigéncias contidas no Item 8 deste Edital;

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE
Rua Coronel Antdnio Ribeiro, 186 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE
CARMO DE MINAS - MG

CNPJ 10.624.592/0001-76
Autarquia criada pela Lei Municipal n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008.

11.2.2. Serao desclassificadas as empresas que ndo demonstrarem qualquer
dos sistemas definidos no Anexo Il — Atestado sobre o direito de uso de software;

11.2.3. Serdo desclassificadas as empresas cujas propostas técnicas nao
atingirem no minimo 60% (sessenta por cento) dos pontos possiveis;

11.2.4. As PROPOSTAS TECNICAS, depois de examinadas, seréo juntadas
ao processo, apis serem devidamente rubricadas pelos membros da Comissédo de
LicitacOes e Representantes credenciados, presentes na sesséo de abertura;

11.2.5. Ap6s decorrido o prazo legal do julgamento da PROPOSTA TECNICA
reunir-se-4 a comissdo para abertura dos envelopes contendo a PROPOSTA
COMERCIAL, em ato publico, sendo dado conhecimento aos licitantes habilitados do
local, data e horéario da respectiva sesséo;

11.2.6. Uma vez abertas as propostas, serdo tidas como imutaveis e
acabadas, ndo sendo admitidas quaisquer providéncias posteriores tendentes a
sanar falhas ou omissdes que as ofertas apresentarem em relacdo as exigéncias e
formalidades previstas neste Edital;

11.2.7. Apos a fase de habilitacdo ndo cabe desisténcia da proposta, salvo
por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pela Comisséao.

11.3. Quanto a Pontuacao das Propostas:

11.3.1. Sendo a presente licitacdo do tipo TECNICA E PRECO, sera
considerada vencedora a empresa cuja proposta, atingir a maior Nota Final, obtida
com base nos valores e condi¢cdes apresentados pelos proponentes, considerando
os fatores adiantes:

11.3.2. Os critérios para pontuacao serdo os seguintes:

11.3.2.1. Suporte de Servigos.

SIM NAO
1. Programa de Treinamento e Reciclagem 2,5 pontos 0 pontos
2. Suporte Telefénico (Help Desk) 2,5 pontos 0 pontos
3. Suporte Remoto via Internet 2,5 pontos 0 pontos
4. Help ON LINE (Sistemas) 2,5 pontos 0 pontos

11.3.2.2. Padronizagao

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE
Rua Coronel Antdnio Ribeiro, 186 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000



CNPJ 10.624.592/0001-76
Autarquia criada pela Lei Municipal n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008.

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE
CARMO DE MINAS - MG

Ser4 avaliado ap6s as demonstracdes de acordo com 0s seguintes critérios:

Os programas possuem padronizacao, de forma a oferecer a integracao entre
programas e sistemas evitando entradas e informacdes redundantes.

a) Totalmente padronizado 10 pontos
b) Parcialmente padronizado 5 pontos
c) Nao existe padronizacao 0 pontos
11.3.2.3. Desempenho:
Através da somatoria dos pontos da tabela de 25 pontos

demonstracao

11.3.2.3.1. — O Desempenho sera avaliado através da demonstragédo dos

sistemas, conforme a seguinte TABELA DE DEMONSTRAGCAO:

LOTE |

AREAS DE CONTROLE

Tempo
Méaximo

Apresentaca
0 (min)

Quant. de
pedidos

Maximo
de Pontos
por
Sistemas

1 — Area Pdlblica: acessibilidade; acesso a
informacéo; estrutura organizacional,
legislacdo, atendimento ao cidadao, prestacéo
de contas, licitagbes e contratos; pesquisa de
conteudo; links de sites governamentais
(conforme descrito no Anexo | — Lote ).

20

05

12,5

2 — Area administrativa - Entende-se por médulos
as partes, blocos, ou subsistemas que
compdem a solucdo integral do Sistema de
Gerenciamento de Conteudo do Sitio Eletrénico
a ser ofertada pela empresa contratada,
devendo atender integralmente as
necessidades descritas no Anexo | — Projeto
Béasico do Lote I.

40

05

12,5

Total

10

25
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LOTE Il
SISTEMA Tempo Quant. de | Méaximo
Maximo pedidos | de Pontos
por
Apresentaca Sistemas
0 (min)
1 — Seguranca, multiusuarios, facilidade de 20 05 5,0
acesso, controle de operadores.
2 — Sistema total web, Backup diario, alerta por 20 05 5,0

mensagem de celular; interligacdo com
sistemas de automacdo; administracdo do
servidor/sistema.

3 — Normas e portarias, controle e relatorios; 20 05 5,0
Percentil 95; relatérios Sisagua; sistema
completo para correcdes rapidas; historico da

estacao.

4 — Controle de custo; estoque; energia 20 05 5,0
elétrica; laboratorio; operadores e relatérios.

5 — Administrativos; SNIS e Escala de 20 05 50
Operadores

Total 10 25

e Conforme Anexo |

11.3.2.3.2. O Proponente deverd executar, nas dependéncias da
AUTARQUIA, a demonstracao de todos os sistemas, com utilizacdo de software e
equipamentos proprios.

11.3.2.3.2.1. Os proponentes deverdo munir 0S equipamentos com
todos os dados e programas, inclusive o Banco de Dados Relacional. Nao sera
permitido reinstalar quaisquer softwares, ou novas versoes, ou auxiliares, etc, depois
de iniciada a demonstracao.

11.3.2.3.3. O Proponente que nao demonstrar o desempenho de
qualqguer dos sistemas definidos na tabela de demonstragdo sera desclassificado,
conforme definido no item 11.3.2.

11.3.2.3.4. A Comisséao de Licitacbes da AUTARQUIA convocara os
Proponentes, através de e-mail ou telefone, para executarem em dia e hora
determinados a demonstracéo dos sistemas ofertados, de acordo com os seguintes
critérios:

11.3.2.3.5. Nao sera permitida nenhuma alteracdo ou inclusdo nos
sistemas apos o inicio da demonstragéo.
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11.3.2.3.6. A Comisséao de Licitacdo podera, a seu critério, utilizar
profissionais especializados em cada &rea para prestar assessoria a mesma.

11.3.2.1.7. O tempo de duragcdo méaxima da demonstracdo esta
determinado na tabela de demonstracgdes.

11.3.2.3.8. Ap6s a demonstracdo, a Comissao de Licitacdes solicitara,
a seu critério, ao Proponente a execuc¢do de func¢des definidas no Anexo | (Projeto
Basico). A quantidade de pedidos esta determinada na tabela de demonstracdes,
contidos no item 11.3.2.3.1

11.3.2.3.9. Os pedidos executados serdo pontuados com 2,5 pontos
(LOTE I); os ndo executados ndo serdo pontuados (zero ponto), conforme item
11.3.2.3.1. (tabela de demonstracao).

11.3.2.3.10. As despesas decorrentes das demonstracdes definidas
neste item correrdo por conta do proponente.

11.3.2.3.11. Implantacdo de sistema operacional e desenvolvimento de
website.

Ter4 como critérios experiéncia do licitante e qualificacdo dos profissionais
indicados. A avaliacdo sera realizada de acordo com critérios objetivos, atribuindo-
se notas aos quesitos a ela pertinentes.

LOTE I el

Assessoria e Consultoria Descritivo Maximo

1 - Experiéncia da Proponente Tempo de atividade da sociedade em 10

servicos de semelhantes ao objeto da

Licitacdo, conforme comprovacao em
anexo

2 — Comprovacao de servicos Relac&o dos atestados, declaracdes e 5
certidOes de servigos prestados pelo
proponente e sua equipe técnica para

orgaos publicos ou privados, conforme

item 8.2-c do edital

3 - Capacitacdo da Equipe | Comprovacédo de atualizagéo profissional 10
Técnica da equipe técnica do proponente -
Relacgéo de certificados de participacao
em cursos de extenséo, atualizacéo,
capacitacdo ou aperfeicoamento,
conforme item 8.2-e do edital

Total 25
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11.3.2.3.12. A nota da Proposta técnica (NPt) ser4 dada através da
formula :

NPt= (Po/PPt). 10
Onde :

NPt = nota da Proposta Técnica
Po = Pontos Obtidos
PPt = Pontos Possiveis da Proposta técnica

11.8 — Serao classificadas somente as propostas técnicas que obtiverem, no
minimo, nota 6 (seis), nos termos do item anterior (PTT >= 6).

11.9 - O resultado individual da andlise das propostas técnicas constard de mapas
de apuracéo de pontuacéo, preenchidos pela Comissao de Licitacdo, e o resultado
geral constara da Ata de julgamento e sera publicado no quadro de avisos do
SAAE — Servico Autdnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas, para ciéncia
dos licitantes. Os licitantes presentes ao ato em que for proferida a deciséo
considerar-se-ao automaticamente notificados.

11.10 - A partir da notificacdo ou da publicacdo, nos termos do item anterior, abrir-
se-a o0 prazo legal de 05 (cinco) dias Uteis para a interposicdo de recursos nos
termos da Lei n°. 8666/93, salvo se todos 0s proponentes renunciarem ao prazo
para recurso ou havendo apenas um participante.

12 - DA APRESENTACAO PROPOSTA DE PRECOS

12.1 — Sera (ao) considerado(s) classificado(s) o(s) proponente(s) que atender(em)
todas as condi¢Oes exigidas nos itens anteriores.

12.2 - Seréa desclassificada a proposta que ndo atender as exigéncias deste edital,
gue seja vinculada a outra proposta, que contenha qualquer clausula condicionante
para a execucao dos servigos ou que apresentar valor manifestamente inexequivel.

12.3 - Se houver divergéncia entre o valor numérico da proposta e o grafado por
extenso, este prevalecera.

12.4 — Para a nota da Proposta Comercial (NPc) serdo utilizados redutores, de
acordo com os valores crescentes dos precos ofertados, como descritos abaixo:

10 (menos) 0,0, para o0 1° de menor prego;
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10 (menos) 0,5, para o 2° de menor prego;
10 (menos) 1,0, para o 3° de menor preco;
10 (menos) 1,5, para o 4° de menor prego;
10 (menos) 2,0, para o 5° de menor preco;
10 (menos) 2,5, para o 6° de menor prego;
e assim sucessivamente até o 20° colocado e acima 0 (zero) ponto.

12.5 DA NOTA FINAL

12.5.1. Sera considerada vencedora a empresa que atingir a maior Nota Final,
calculada através da Média Ponderada, de acordo com a expressao abaixo, entre 0s
itens 12.3.2 e 12.3.3. com aproximacdo de até 2 casas decimais, conforme
determina a Lei 8666/93, em seu artigo 46, § 2°, inciso Il.

ITEM PONTOS PESO
12.3.2. Proposta Técnica 0al0 6,0
12.3.3. Proposta Comercial 0alo 4,0

NF = (NPt . Pt + NPc . Pc) / (Pt + Pc)

Onde :

NF = nota final

NPt = nota da proposta técnica

NPc = nota da proposta comercial

Pt = Peso dado a Proposta Técnica
Pc = Peso dado a Proposta Comercial

12.6 - N&o serdo aceitas propostas que apresentem vantagens nao previstas neste
Edital, ou ainda, aquelas que oferecam precos ou vantagens baseadas em
ofertas de outras licitantes.

13 - DA CLASSIFICACAO FINAL

13.1 — Sendo a presente licitagdo do tipo Tomada de preco — Técnica e Preco, a
Comissao de Licitacdo fara a avaliagdo da documentacdo e o julgamento das
propostas técnica e comercial em duas fases:

12 fase: julgamento da proposta técnica
22 fase: julgamento da proposta de precos
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13.2 — As propostas dos licitantes habilitados serdo julgadas pela Comissao de
Licitacdo adotando-se o0 peso 6 para a nota técnica e peso 4 para a proposta
comercial.

13.3 - No julgamento das propostas, a Comissdo Permanente de Licitacdo levara
em consideracdo exclusivamente os critérios estabelecidos neste edital, sendo-lhe
vedada a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, secreto ou
reservado que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre
os licitantes.

13.4 - Sera declarado classificado em primeiro lugar (e assim sucessivamente) o
proponente que obtiver a maior pontuacao final, mediante aplicacdo da seguinte
férmula:

NF = (NPt . Pt + NPc . Pc) / (Pt + Pc)

Onde :

NF = nota final

NPt = nota da proposta técnica

NPc = nota da proposta comercial

Pt = Peso dado a Proposta Técnica
Pc = Peso dado a Proposta Comercial

13.5 - Os calculos serédo realizados até a quarta casa decimal, desprezando-se
fracbes menores.

13.6 - A Comisséo de Licitacao fica reservado o direito de:

a) estabelecer prazo para definir a classificacédo final das propostas, suspendendo
a reuniao em decorréncia de fato superveniente;

b) convocar pessoas habilitadas para auxiliar no julgamento das propostas
técnicas;

c) promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucao do
processo licitatorio; e,

d) rejeitar qualquer proposta, mediante decisdo fundamentada.

13.7 - No caso de empate da pontuacgao final entre duas ou mais propostas, a
Comissao de Licitacdo realizar4 sorteio entre as mesmas, para definicdo da
empresa vencedora e demais classificadas (caso sejam mais de duas das
empatadas). O sorteio sera promovido em ato publico, para o qual todos os
licitantes serdo convocados.
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QUANTO A IMPLANTACAO E FUNCIONAMENTO

13.8 — Prazo de converséo dos dados, implantacdo e treinamento, para pleno
funcionamento dos softwares adquiridos, de acordo com os requisitos estabelecidos
no presente edital.

13.8.1 — O prazo para implantacdo da solucdo integrada, conversao dos
dados e treinamento, ndo podera ser superior a 20 (vinte) dias corridos.

14 - ABERTURA E JULGAMENTO DA HABILITACAO

14.1 - No local, data e horéario especificados no subitem 2.2 deste Edital serdo
abertos os envelopes de Documentacdo, em reunido publica, de prévia ciéncia das
licitantes.

14.2 - Serdo julgadas inabilitadas as licitantes que deixarem de atender as
exigéncias de habilitagdo contidas no item 7 deste Edital e em seus anexos, ou
cujos documentos estejam com prazo de validade expirado.

14.3 - A ocorréncia de fato superveniente que possa acarretar a inabilitacdo da
licitante devera ser comunicada a Comissao, no momento que ocorrer.

14.4 - O resultado da Habilitacdo sera comunicado na reunido de julgamento.

14.5 - A inabilitacdo da licitante importa em preclusdo do direito de participar das
fases seguintes.

14.6 - Na mesma sessdo inicial poderdo ser abertos os envelopes contendo as
propostas das licitantes habilitadas, ressalvando o disposto no subitem 14.7, abaixo,
desde que haja desisténcia expressa de recurso por parte de todas as licitantes.

14.7 - Havendo manifestacdo por parte de qualquer licitante no sentido de
apresentar recurso, a Comissdo de Licitacbes consignara, em ata, a referida
manifestacdo e, observados 0s prazos para recursos, designara, posteriormente, a
data de abertura das “Propostas”, dando prévia ciéncia as licitantes.

14.8 - Decididos os recursos interpostos ou, ainda, decorrido o prazo legal para sua
interposicdo, a Comissado devolvera as licitantes julgadas inabilitadas os envelopes
da “Proposta”, inviolados, podendo, todavia, reté-los até o final do certame.

14.9 - No caso de inabilitacdo de todos os interessados ou desclassificacdo de todas
as propostas, a Comisséo de Licitacdes podera fixar as licitantes o prazo de 08 (0ito)
dias Uteis para a apresentacdo de nova documentacdo ou de outras propostas,
conforme disposto no § 3° do Art. 48 da Lei 8.666/93, com reducdo da Lei 9.648/98.
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15 - ABERTURA E JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL

15.1 - Os envelopes da Proposta Comercial serdo abertos em dia e horario a serem
determinados pela Comissdo de Licitagdes, em reunido publica, de prévia ciéncia
das licitantes, esgotado o prazo de recursos, nos termos do Art. 109 da Lei 8.666/93
e suas alteracoes.

15.2 - As propostas serdao examinadas e rubricadas pela Comissdo de Licitagdes,
bem como pelas proponentes ou seus representantes presentes.

15.3 - Serdo desclassificadas as Propostas apresentadas em desacordo com o
presente Edital e seus anexos, Oou que apresentem precos excessivos ou
manifestamente inexequiveis, nos termos do Art. 48 da Lei 8.666/93.

15.4 - A presente licitacdo sera julgada em funcdo do tipo “TECNICA E PRECO’,
classificando-se em primeiro lugar a licitante cuja proposta estiver de acordo com as
especificacdes do Edital e Anexos.

15.5 - A omisséao voluntaria ou involuntaria do prazo de validade da proposta podera
ser considerada e aceita pela Comissdo como sendo o determinado neste Edital,
dentro de seu limite minimo.

15.6 - No julgamento das propostas, a Comissdo de Licitacdes podera, a seu critério,
solicitar assessoramento técnico a 6rgaos, comissdes técnicas especializadas ou
profissionais com formacédo académica pertinente ao objeto licitado, de forma a
fundamentar as decisdes, podendo ainda, a seu critério, serem reservadas as
reunides de classificacdo e do julgamento das propostas.

15.7 - N&o serdo consideradas, para efeito de julgamento, quaisquer vantagens ou
condicbes nado previstas no presente Edital, ou precos baseados em ofertas de
outras licitantes.

15.8 - Em caso de empate entre duas ou mais licitantes, o desempate dar-se-a por
sorteio, obedecidas as disposi¢des contidas no paragrafo 22 do Art. 45 da Lei n®
8.666/93 e suas alteracbes. O sorteio serd realizado independentemente da
presenca das licitantes convocadas.

16 - CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

16.1 - Nao serdo aceitos precos superiores aos praticados no mercado para bem
e/ou servicos idénticos ou assemelhados, aferido conforme pesquisa de precos pelo
SAAE — Servico Autbnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas, ficando
estabelecido para este processo licitatorio o valor mensal maximo:
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LOTE I

R$ 2.400,00 — Dois mil e quatrocentos reais (desenvolvimento e implantagcédo de Web
site, com possibilidade de incluséo, exclusdo ou alteragdo de informagdes pela
equipe do SAAE ou por usuarios autorizados, incluindo flexibilidade na criacéo,
gerenciamento de banners estaticos).

R$ 400,00 — Quatrocentos reais (mensalidades de suporte, manutencdo e
hospedagem de web site e e-mail coorporativo do SAAE), total de R$ 4.800,00
(quatro mil e oitocentos reais).

LOTE Il

R$ 10.966,66 - Dez mil novecentos e sessenta e seis reais, e sessenta e seis
centavos (implantacdo de sistema operacional integrado de controle operacional e
administrativo para estacdo de tratamento de agua — ETA) - com respectivas
cessOes de direitos e licencas de uso mensal, sem exclusividade, compreendendo
migracgdo, customizagao, instalacéo, manutencgéo técnica e treinamento de pessoal.
R$ 1.133,33 — Um mil, cento e trinta e trés reais e trinta e trés centavos
(mensalidade de suporte, manutencéo preventiva e corretiva do sistema operacional
integrado), total de R$ 15.999,96 — Quinze mil, novecentos e noventa e nove reais e
noventa e seis centavos.

16.2 - A proposta somente serd desclassificada por preco inexequivel se a licitante
ndo demonstrar através de documentacdo apropriada, apds regularmente intimado,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a plena exequibilidade do ofertado, nos
termos do inciso Il do Art. 48 da Lei 8.666/93 e suas alteracdes.

16.3 - Considerar-se-a4 preco manifestamente inexequivel o que apresente valor
zero, simbdlico, irrisério ou incompativel com os precos de mercado, apurados na
forma prevista nos 8§ 1° e 2° do Art. 48 da Lei 8.666/93 e suas alteracoes.

17 - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

17.1 - Os recursos administrativos referentes a esta licitagdo reger-se-ao pelas
disposicdes contidas no Art. 109 da Lei 8.666/93, e deverao ser dirigidos a
Assessoria Juridica do SAAE — Servico Autbnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de
Minas.

17.2 - Caso haja interposicao de recurso, este sera comunicado as demais licitantes
gue poderdo impugna-lo no prazo de 05 (cinco) dias lteis.

17.3 - Ocorrendo renuncia expressa do direito de interpor recursos, decididos os
eventualmente interpostos ou decorrido 0 prazo para sua interposi¢cdo, a Comisséo
Permanente de Licitacdo passara a fase seguinte do certame.
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17.4 - A autoridade que tiver praticado o ato recorrido podera reconsiderar a sua
decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data do recebimento do
recurso ou, neste mesmo prazo, fazé-lo subir a autoridade superior, devidamente
informado, para deferimento ou indeferimento, dentro do mesmo prazo citado.

18 - HOMOLOGAGCAO, REVOGACAO E ANULACAO.

18.1 - Decorrido o prazo para apresentacdo de recurso contra o0 resultado do
julgamento, nenhum tendo sido interposto ou julgados os que tenham sido
postulados, a Comissdo Permanente de Licitacdo submeterd seu resultado a
aprovacao do Sr. Diretor Executivo do SAAE — Servico Autdnomo de Agua e Esgoto
— de Carmo de Minas.

18.2 — O SAAE — Servico Auténomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas
podera, a qualquer tempo, antes da contratacdo, revogar a presente licitacdo, por
interesse publico decorrente de fato superveniente, suficiente para justificar o ato ou
anular por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer
escrito sem que assista as licitantes direito de indenizacao.

19 - CONTRATO

19.1 - Com a licitante vencedora, sera firmado contrato, de acordo com a minuta
constante do ANEXO XIlll e com as demais disposi¢Oes contidas neste Edital, seus
anexos e proposta da licitante vencedora, observadas, ainda, as disposi¢cdes da Lei
8.666/93 e suas alteracoes.

19.2 - Se a licitante vencedora, quando convocada, deixar de assinar o contrato, ou
nao aceitar, ou ndo retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data do recebimento da convocacdo, sem que tenha
solicitado a prorrogacao, serao convocadas as licitantes remanescentes, na ordem
de classificacdo, podendo a Administracdo optar por revogar a licitacdo, nos termos
do Art. 64 da Lei 8.666/93.

19.3 - O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, observados os
termos do Art. 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

20 - RESCISAO DO CONTRATO
20.1 - Podera ocorrer rescisdo do contrato, independentemente de aviso,

interpelacdo ou notificagdo judicial nas hipoteses previstas no Art. 78 da Lei 8.666/93
e suas alteracoes.
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21 - CONDICOES DE PAGAMENTO

21.1 — O pagamento do objeto desta licitacdo serd efetuado até o décimo dia
posterior a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura em original, que devera ser emitida
apos finalizacao dos servicos do més de referéncia.

21.2 - Para cumprimento deste, no corpo da Nota Fiscal ou documento equivalente,
devera constar, obrigatoriamente, a informacdo do numero da conta corrente /
agéncia bancéria e numero do processo licitatério, que servirA de lastro para
liquidacédo da despesa.

21.3 - O pagamento sera efetivado de acordo com o cronograma de pagamentos da
Tesouraria, com a devida aprovacdo e liberacdo da NF/Fatura pela unidade
SOLICITANTE.

21.4 - O pagamento somente sera liberado se, no ato da apresentacdo do
comprovante da prestacdo efetiva do servigo, forem apresentados os atestados de
regularidade referentes a Fazenda Nacional, Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS, Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, além da
apresentacao da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

21.5 - Ocorrendo necessidade de providéncias complementares por parte da licitante
vencedora, o decurso de prazo sera interrompido, reiniciando a contagem a partir da
data em que estas forem cumpridas, caso em que nao sera devida a atualizacéo
monetaria.

22 - REAJUSTES

22.1 - Nos termos da legislacdo vigente, os valores contratuais nao sofrerdo
reajustes durante a sua vigéncia.

23 - PENALIDADES

23.1 - A inexecucdo total ou parcial, ou a desisténcia na entrega do objeto desta
TOMADA DE PRECOS, acarretara a licitante as seguintes penalidades:

a) Adverténcia.

b) Multas nos seguintes percentuais:

b.1) Os primeiros 05 (cinco) dias, multa de 0,5% (meio por cento) por dia de
atraso, calculados sobre o valor da prestacdo de servi¢cos, sem prejuizo das
penalidades previstas na legislacao que rege a matéria.

b.2) A partir do 6° (sexto) dia, multa de 2% (dois por cento), também calculada
sobre o valor da aquisicdo, conforme Art. 87 e 88 da Lei 8.666/93 e suas
alteracoes.
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c) Suspensédo temporaria do direito de licitar e contratar com a Administracao
Municipal nos termos da Lei n® 8.666/93 e a critério do SAAE — Servico
Autdnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas.

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pudblica Municipal enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao
ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da sancéo aplicada, com base no inciso anterior.

23.2 - Na aplicagdo das penalidades previstas nas letras acima, sera facultada a
defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

24 - DOTACAO ORCAMENTARIA

17 — SANEAMENTO;

17.122 — ADMINISTRACAO GERAL;

17.122.002 — GESTAO GERAL;

17.122.002.2.0081 — DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO;

CONTA 3.3.90.35 — SERVICOS DE CONSULTORIA.

CONTA 3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA.

17 — SANEAMENTO,;

17.512- SANEAMENTO BASICO URBANO;

17.512.006- SANEAMENTO E GESTAO AMBIENTAL

17.512.006.2.0083 — DESENVOLVIMENTO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO
CONTA 3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA

25 - DISPOSICOES GERAIS

25.1 - O licitante vencedor devera responsabilizar-se pela prestacdo de servicos,
devendo informar a ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou circunstancias que
possam atrasar ou impedir a entrega, sugerindo medidas para corrigir a situacao.

25.2 - Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital aquele que, tendo-o
aceito sem objecodes, venha apontar depois do julgamento, falhas ou irregularidades,
ainda que sanaveis, hipétese em que tal comunicacdo ou impugnacdo nao tera
efeito de recurso.

25.3 - Cabera ao licitante a indicacdo das instalacdes, dos equipamentos e do
pessoal técnico adequados e disponiveis de sua sede ou filial, bem como de uma
estrutura de apoio administrativa para a realiza¢do do objeto da licitacao, através de
relacdo explicita e de declaracdo de sua disponibilidade, assinada pelo socio
responsavel pela empresa, sob as penas da lei.
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25.4 - Nao cabera a qualquer licitante, ndo vencedora desta licitacdo, indenizacao de
qualquer espécie.

25.5 - E facultado ao SAAE — Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de
Minas, quando o(s) convocado(s) ndo assinar (em) o(s) termo(s) de contrato ou néo
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢cdes estabelecidos,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas mesmas condi¢cdes proposta pelo primeiro classificado, inclusive
guanto aos precos atualizados de conformidade com o ato convocatoério, ou revogar
a licitagao independentemente da cominacgéo prevista no art. 81 da Lei n.° 8.666/93 a
atualizacoes.

23.6 - Nao sera fornecida nenhuma informacdo a respeito de resultado de
habilitacdo, recursos interpostos, julgamento de recurso ou julgamento de proposta
comercial, antes dos prazos estabelecidos ou fora da forma que rege a Lei. Todas
essas informacdes serdo publicadas no Diéario Oficial do Estado de Minas Gerais e
em Jornal de grande circulacdo em Minas Gerais.

23.7 - E vedado a licitante retirar sua proposta ou parte dela apds encerrada a
reunido de abertura dos envelopes “Proposta”.

23.8 - A licitante poder4, em caso de duvidas de carater técnico ou legal na
interpretacdo deste Edital, consultar a Assessoria Juridica do SAAE - Servico
Autdnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas através de carta protocolada ou
via fax, cujos esclarecimentos emanados passardo a integrar o presente processo.
Os esclarecimentos serdo prestados até o 3° (terceiro) dia Gtil anterior a data de
realizacdo desta licitacdo, inclusive.

Carmo de Minas, 10 de junho de 2021.

Patricia Faria yieira N
PRESIDENTE DA COMISSAO DE LICITACAO

Ana Carolina Rangel
MEMBRO DA COMISSAO DE LICITACAO

Diego Alves Ribeiro N
MEMBRO DA COMISSAO DE LICITACAO
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Rosana Sgares B
MEMBRO DA COMISSAO DE LICITACAO
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ANEXO |

PROJETO BASICO

DETALHAMENTO DO OBJETO

1. IDENTIFICACAO DOS SERVICOS:

DESCRICAO RESUMIDA:

Prestacdo de servicos técnicos para locacdo de licenca e direito de uso do
sistema chamado Sitio Eletrénico (Site), para atender aos diversos setores da
Autarquia: sistema de informacdes para a plataforma web e gerenciamento dos
conteudos publicados e servicos eletrénicos de forma autbnoma pelo SAAE.

DESCRICAO DETALHADA:

CRITERIOS DE ACEITACAO DO SERVICO A SER CONTRATADO:
ESPECIFICACOES DO OBJETO
LICENCA DE USO

A locacdo de licenca e direito de uso da solucdo de software do Sitio Eletrénico
compreende o uso sem restricdo das funcionalidades, e de todos os modulos
descritos neste termo de referéncia sem limitacdo do nUmerode usuarios.

A licenca de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada mediante
aditivo contratual nos termos da Lei N° 8.666/93 que institui normas para licitagoes e
contratos da Administracao Publica.

DEFINICOES GERAIS DO SITIO ELETRONICO

A solucéo de software do Sitio Eletrénico que o SAAE - Servico Autdnomo de Agua
e Esgoto de Carmo de Minas pretende contratar através deste processo pode ser
definido como um sistema de informacdes para a plataforma web, ja desenvolvido e
devidamente testado.

A solucdo de software do Sitio Eletrbnico deverd incorporar mecanismos que
permitam o gerenciamento dos conteudos publicados e servicos eletronicos de
forma autbnoma pelo SAAE - Servico Autbnomo de Agua e Esgoto de Carmo de
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Minas. A solucdo proposta serd baseada em &reas de controle conforme descrito
abaixo:

AREA PUBLICA, que sera acessada pelos usuarios anonimos da Internet, onde
estara disponivel o conteudo publicado pelo SAAE - Servico Autbnomo de Agua e
Esgoto de conforme descrito neste Termode Referéncia Técnica.

AREA ADMINSITRATIVA, que sera acessada por usuarios identificados e
devidamente autenticados pelo sistema de seguranca do Sitio Eletrbnico, onde
estardo disponiveis as funcdes que permitam o gerenciamento do contetudo do Sitio
Eletronico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

AREA PUBLICA DO SIiTIO ELETRONICO

O conjunto minimo de informagfes que se pretende disponibilizar através do
Sitio Eletrénico devera atenderas exigéncias de artigo 8° da Lei n® 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informacéo) conforme listado abaixo:

Registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
telefones das respectivas unidades ehorarios de atendimento ao publico.

Registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros.

Registros das despesas.

Informacdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bemcomo a todos os contratos celebrados.

Dados gerais para o acompanhamento de programas, acoes, projetos e
obras de érgaos e entidades.

Respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

Além das informacdes descritas 0 SAAE - Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto de pretende disponibilizar também em seu Sitio Eletronico:

Noticias e informativos sobre o SAAE.

Contetudo Multimidia (Arquivos de audio, videos, animacgfes em flash,
etc.).

Legislacdo Municipal.

Fotos.

Pesquisa de conteudo.

Formularios para envio de mensagens e coleta de dados.

Emisséo de 22 via de conta pelo site

Acessibilidade — As paginas do Sitio Eletronico do SAAE - Servigo Auténomo de Agua
e Esgoto de Carmo de Minas seguirdo as diretrizes e a metodologia do W3C - World
Wide Web Consortium, apresentadas no documento Web Content Accessibility
Guidelines. Que atende a as exigéncias do Decreto-Lei Lei n® 5.296, publicado em
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dezembrode 2004, que regulamenta as Leis n° 10.048, de 08 de novembro de 2000,
e n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que torna obrigatéria a acessibilidade nos
portais e sitios eletrdbnicos da administracdo publica na rede mundial de
computadores para 0 uso das pessoas com necessidades especiais, garantindo-lhes
0 pleno acesso aos conteudosdisponiveis.

Para verificar o que esta disposto no item 2.3.3, deveréo ser realizados testes
através de avaliadores ou validadores de acessibilidade, que séo ferramentas
automéaticas que fazem uma pesquisa no cédigo de uma péagina emitindo relatérios
onde indicam os erros de acessibilidade. Além das validacGes automaticas, deveréo
ser realizados testes em diversos navegadores e através do utilitario de acesso a
Internet do DOSVOX - sistema operacional destinado a deficientes visuais.

Web browsers sao programas de computador que tém a capacidade de se
comunicar com servidores da Internet através do protocolo HTTP. Apesar de haver
uma proposta de padronizacdo das linguagens utilizadas na internet para permitir
comportamento homogéneo dos diferentes programas desta natureza, existem
diferencas decomportamento em razao de inovagdes ou NoOvVOS recursos que surgem
a cada momento no mercado mundial de softwares. Estas diferencas de
comportamento se apresentam, causando falhas como a quebra do layout da pagina
ou na apresentacdo de recursos de som ou imagem. Assim sendo, a solucdo de
Sitio Eletrénico deve garantir de forma continua, que o seu conteudo tenha
comportamento homogéneo em diferentes web browsers. O Sitio Eletrénico devera
ser minimamente compativel com os seguintes web browsers:

Internet Explorer versfes 9, 10 e 11.
Microsoft Edge.

Mozilla Firefox.

Google Chrome.

Safari.

Opera.

Além de garantir a sua compatibilizacdo com versdes futuras dos produtos
supracitados, que forem lancadasao longo do periodo contratual.

Para tornar a navegacao facil e intuitiva, o conteudo do Sitio Eletronico devera
ser organizado de forma hierarquica, utlizando os principais conceitos de
usabilidade e arquitetura da informagcdo. Devendo conter, minimamente, as
seguintes secc0es e estrutura de navegagao:

Péagina Inicial - Pagina principal, pagina inicial, pagina de entrada (home page
ou homepage em inglés) é a pagina inicial de um Sitio Eletrbnico da internet.
Compreende uma apresentacdo do Sitio Eletronico e de todo seu contetdo. Seria
como a capa de uma revista.

Acesso a Informacédo - Esta secdo do Sitio Eletrénico terd como objetivo facilitar a
localizac&o e obtencéo das informacdes exigidas no o art. 8° da Lei n°® 12.527/2011
conforme disposto no item 2.3.1 deste Termo de ReferénciaTécnica.
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Noticias - Nesta secdo serdo publicadas noticias com informacdes

relacionadas as acgdes realizadas pelo SAAE - Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto
de Carmo de Minas, bem como informacdes sobre eventos e demais assuntos
relacionados ao Municipio. Podendo estas noticias serem ilustradas com fotos ou
arquivos multimidias.

Estrutura Organizacional - O Sitio Eletrénico devera ser organizado de forma que
contenha se¢fes que permita aos visitantes conhecer a estrutura administrativa do
SAAE - Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto de Carmo de Minas. Devendo nestas
secOes serem divulgadas informacdes sobre:

Departamentos e Setores.

Equipe de Governo.

Enderecos, telefones, responsaveis e horarios de atendimento.

Leqislacéo - Entende-se por Legislacdo a secdo de Sitio Eletrénico que permitira aos
usuarios acessarem leis, decretos, portarias e varios outros documentos oficiais
relacionados aos atos administrativos e juridicos do SAAE - Servico Autdnomo de
Agua e Esgoto de Carmo de Minas.

Atendimento ao Cidadao - Entende-se por Atendimento ao Cidaddo a secdo com
funcionalidade que permitirhA aos visitantes do Sitio Eletrbnico enviar suas
solicitac6es sob a forma de textos digitais, de carater individualizado, podendo ser:
davidas, sugestdes ou reclamacdes.

Prestacdo de Contas - Nesta secdo serdo publicados os documentos e relatérios
previstos nas leis n° 9.755/98,101/2000(LRF) e 131/2009 que tratam da publicidade
das contas publicas na Internet.

LicitacGes e Contratos - Nesta secdo serdo publicados os contratos e processos
licitatérios realizados pelo SAAE - Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Carmo de
Minas. Permitindo aos visitantes do Sitio Eletrénico realizarem oacompanhamento
pormenorizados destes processos, com a possibilidade de visualizar e fazer o
download de avisos, editais, atas, contratos ou qualquer outro documento que o
SAAE - Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Carmo de Minas desejar publicar,
conforme exigéncias da Lei n°® 15.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao).

Pesquisa _de Conteudo - Entende-se por Pesquisa de Contetudo a funcionalidade
que, para qualquer registro de dados ou conteudo armazenado no ambito do Sitio
Eletronico, seja possivel localiza-lo através do fornecimento de palavras chave. Esta
funcionalidade devera estar presente em todas as paginas do Sitio Eletronico.
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AREA ADMINISTRATIVA DO SiTIO ELETRONICO

O detalhamento em modulos de gerenciamento sera tratado de forma
individualizada.

Entende-se por médulos as partes, blocos, ou subsistemas que compdem a
solucéo integral do Sistema de Gerenciamento de Contetudo do Sitio Eletrénico a ser
ofertada pela empresa contratada, devendo atender integralmente as necessidades
descritas neste Termo de Referéncia Técnica.

Sempre que utilizarmos o termo GERENCIAR, o mesmo deve ser entendido
como a possibilidade de incluir, alterar, excluir e consultar registros na base de dados
ou sistemas de arquivos do Sitio Eletrénico.

Quando for empregado o termo USUARIOS ANONIMOS, deve ser
entendido como visitantes da areapublica do Sitio Eletrénico.

Quando for empregado o termo USUARIOS ADMINISTRADORES, estaremos
nos referindo aos servidores publicos e profissionais indicados pelo SAAE - Servigco
Auténomo de Agua e Esgoto de Carmo de Minas, que respondero pelas atividades
de gestdo do contetdo e servigcos eletrénicos disponiveis na area publica. Os quais
terdo permissdes de acesso a AREA ADMINISTRATIVA.

MODULO DE SEGURANCA E GERENCIAMENTO DE USUARIOS

Garantir que usuarios andénimos da internet tenham acesso somente ao
contelido e servigos eletronicos dadarea publica do Sitio Eletrbnico.

Garantir que 0 acesso a area administrativa do Sitio Eletrénico seja restrito,
exclusivo as contas de usuarios administradores cadastradas no sistema de
seguranca e devidamente autenticados para tal finalidade.

Garantir mecanismos que permitam gerenciar as contas de usuarios e grupos
de usuarios do Sitio Eletrdnico, indicando quais terdo a autoridade de gerir o
contelido e os servicos eletrbnicos disponiveis na area publica.

Disponibilizar funcionalidades que permitam associar uma ou varias contas de
grupos de usuarios a um oumais modulos de gerenciamento.

Disponibilizar funcionalidades que permitam gerenciar contas de grupos,
permitindo que sejam associadascontas de usuarios a contas de grupos de usuarios.

Garantir que o conjunto de permissdes de uma conta de usuario que esteja
associada em uma ou mais contas de grupos de usuarios, seja o resultado da
somatoria de todas as permissdes obtidas em cada uma das contas de grupos de
que participa.

MODULO DE EDICAO E FORMATACAQO DE TEXTO

Disponibilizar ferramenta para edi¢cdo de textos do tipo WYSIWYG capaz de
converter as informacdes digitadas em HTML, linguagem de marcacao utilizada para
produzir paginas na Web.
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WYSIWYG é o acrénimo da expressdo em inglés "What You See Is What You
Get", cuja traducdo remete a algo como "O que vocé vé é o que vocé obtém”
(OQVVEOQVO). Significa a capacidade de um programa de computador de permitir
gue um documento, enquanto manipulado na tela, tenha a mesma aparéncia de sua
utilizagdo, usualmente sendo considerada final a forma impressa.

Permitir que o0s usuarios administradores consigam formar os textos
acrescentando negritos, sublinhados, italicos, tracos, paragrafos, etc. Semelhante ao
software Microsoft Word e seus similares.

Possibilitar que sejam inseridos no corpo do texto, minimamente:

Links para enderecos do tipo “Uniform Resource Locator” (URL). Imagens do
Repositério de Arquivos.

Arquivos multimidias (Audio e Video) do Repositorio de Arquivos.

MODULO DE GERENCIAMENTO DE ARQUIVOS

Ao utilizarmos o termo REPOSITORIO DE ARQUIVOS deve ser entendido
como um espaco virtual mantido pelo Sitio Eletrdnico que permitira aos visitantes
acessarem o0s arquivos eletronicos publicados em qualquer formato ou extensao,
classificados sobre uma determinada categoria ou tipo (imagens, documentos e
midias).

Permitir que os usuarios administradores possam gerenciar a publicacdo de
arquivos eletrénicos dentro do Repositério de Arquivos, independentemente do
formato ou extensao.

Possibilidade de selecionar e enviar maltiplos arquivos.

Possibilidade de enviar arquivos através da acdo computacional
denominada drag-and-drop (arrastar esoltar).

Permitir que os usuarios administradores possam criar pastas e subpastas
dentro do Repositério de Arquivos facilitando a organizacdo dos arquivos
eletronicos.

Permitir a integracdo com o editor WYSIWYG.

MODULO DE GERENCIAMENTO DE NOTICIAS

Disponibilizar funcionalidades que permita gerenciar a publicacdo de noticias
no Sitio Eletrdnico.

Controlar atributos que correspondam no minimo a:
Titulo.
Data.
Autor.
Texto.
Fotos.
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Permitir o redimensionamento automatico das imagens, eliminando a
necessidade de diminuir ou adaptar otamanho das mesmas em programas como
PHOTOSHORP e seus similares.

Permitir que seja possivel selecionar e enviar multiplas imagens/fotos.

MODULO DE GERENCIAMENTO DE PAGINAS

Disponibilizar funcionalidade que permita aos usuarios administradores
gerenciar as paginas do SitioEletronico.
Controlar atributos que correspondam no minimo a:

Titulo
Texto
Recursos de navegacéao (URL, link e menus).
Permitir que o texto das paginas seja editado e formatado através do editor
WYSIWYG.
Integracdo com o médulo de gerenciamento de navegacao.

MODULO DE GERENCIAMENTO DAS LICITACOES E CONTRATO

Disponibilizar funcionalidades que permitam aos usuarios administradores
gerenciar a publicacdo deinformacdes na secdo de Licitacdes e Contratos do Sitio
Eletrénico.

Garantir que seja possivel publicar todas as informacdes exigidas pela Lei n°
15.527/2011 (Lei de Acesso alnformacao).

Referente aos PROCESSOS LICITATORIOS permitir que seja possivel
controlar atributos quecorrespondam no minimo a:

NUmero do processo.

Numero da modalidade.

Modalidade do processo.

Situacéo do processo.

Datas de inicio, abertura e encerramento do processo.
Objeto do processo.

Garantir funcionalidades que permita que a situacdo de cada processo
licitatorio seja atualizada automaticamente, levando em consideracdo os seguintes
parametros:

Data de inicio.
Data de abertura.
Data de encerramento.

Permitir que seja possivel anexar eletronicamente todos os documentos
gerados durante cada processo licitatorio tais como: editais, convites, atas,
contratos, aditivos contratuais, etc.
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Referente aos ANEXOS DOS PROCESSOS, com excecdo dos ANEXOS
DO TIPO CONTRATO E TIPOADITIVO CONTRATUAL, permitir que seja possivel
controlar atributos que correspondam no minimo a:

Tipo do documento
Titulo do documento.
Data de publicacdo do documento.

Permitir que os usuéarios administradores consigam monitorar o fluxo de
downloads dos anexos do TIPO EDITAL. Fornecendo minimamente as seguintes
informacdes:

Nome dos licitantes interessados.

E-mail dos licitantes interessados.

Numero de downloads realizado por cada licitante.
Numero de total de licitantes interessados.
Numero total de downloads de cada edital.

Fornecer ferramenta que permita aos usuarios administradores enviar
mensagens de correio eletrdnico (email) para os licitantes interessados que
realizaram downloads dos editais de cada processo licitatorio.

Garantir que a funcionalidade de envio de correspondéncia eletrénica (e-mail)
empregue exclusivamente controles mantidos pela interface do Sistema de
Gerenciamento de conteddo do sitio eletrbnico, e gque 0S mesmos estejam
integrados ao servigo do protocolo SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) associado
ao dominio saaecarmodeminas.mg.gov.br.

Referente aos ANEXOS DO TIPO CONTRATO, permitir que seja possivel
controlar atributos que correspondam no minimo a:

NUmero do processo licitatério que deu origem ao contrato.
Numero do contrato.

Situacao do contrato (ativo, concluido, cancelado e rescindido).
Data da assinatura.

Data do término.

LOTE Il
DESCRICAO RESUMIDA:

Fornecimento de sistema, com respectiva cessédo de direitos e licencas de
uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migracdo, customizacao,
instalacdo, manutencdo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de
Estacéo de Tratamento de Agua, conforme requisicdo do Departamento responsavel
descrita no Anexo | deste Edital. (implantagéo de sistema operacional integrado de
controle operacional e administrativo para estacao de tratamento de agua — ETA). E
(suporte, manutencao preventiva e corretiva do sistema operacional integrado).

DESCRICAO DETALHADA:

O Software a ser adquirido devera conter, no minimo, as especificagdes abaixo:
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- SEGURANCA:

O software devera, obrigatoriamente:

- ser instalado em Sistema Operacional Linux, assim garantindo a seguranca e
evitando acessos indesejados, manipulacdo de horas, valores, etc.

- possuir firewall para controlar o acesso ao software. Com opgéo para bloguear
classes, acessos indesejados, acesso interno e acesso externo.

- 0 fornecedor deverd informar a maneira a qual 0s usuarios terdo acesso externo ao
software.

- MULTIUSUARIO:

O software devera permitir conexdes simultdneas internas e externas, com
velocidade no acesso das informacoes.

1.3 - SISTEMA TOTALMENTE WEB

O software devera ser desenvolvido em linguagem totalmente web, acessivel em
qualquer lugar do mundo com acesso a internet e sem a necessidade da instalacao
de software. Seu acesso devera ser possivel por computador, notebook, celular ou
tablet.

1.4 - FACILIDADE DE ACESSO

O software devera permitir a consulta dos dados em meses ou anos com rapidez e
eficiéncia, eliminando assim a necessidade de guardar informacdes em papel.

O software devera permitir a anexag¢do e armazenamento seguro dos documentos
da ETA.

1.5 - CONTROLE DOS OPERADORES

O software devera permitir controle total das acdes dos operadores quanto aos
horarios de langamento, valores digitados, acessos, etc. Cada usuéario do software
devera ter sua senha e permissoes individuais, deixando os acessos personalizados.
Por exemplo, o operador poderd ser proibido de ver o lancamento dos outros
operadores, evitando, assim, que ele possa copiar os dados ao invés de realmente
fazer a analise.

O software devera conter controle de horario para lancamento das analises, o
administrador do software podera ser colocado um tempo de toleréncia, onde a
analise sO sera aceita dentro do periodo estipulado. Podendo também limitar o
namero de analises por turno, evitando que os operadores mudem escalas por conta
propria.
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1.6 - BACKUP DIARIO

A empresa que fornecer o sistema deve realizar o backup da base de dados
automaticamente todos os dias, assim, qualquer problema que haja de hardware ou
software no servidor, os dados da ETA estaréo seguros.

1.7 - CONTROLE DE ANOMALIA

O software devera alertar sobre qualquer anomalia detectada no sistema, deixando
opcado de justificativa por parte do operador, e comunicar o administrador,
obrigatoriamente, por mensagem interna no sistema e torpedo SMS e somente o
usuario que tiver permissao, pode alterar qualquer valor caso tenha sido erro de
digitagao.

1.8 - ALERTA POR MENSAGEM DE CELULAR:

O sistema devera ser integrado a uma central de envio de SMS, assim qualquer
anomalia devera ser enviada por SMS para o celular dos responsaveis. O préprio
gerente podera configurar um ou mais celulares que irdo recebe os alertas,
independente da operadora.

1.9 -LOGS DO SISTEMA

Tudo que for feito no sistema, tanto pelo operador como pelo administrador, devera
ser gravado em log organizado e com consulta para as pessoas responsaveis. Esse
log ndo poderd ter permissao para gue nenhum usuario altere ou exclua. Trata-se da
auditoria do sistema, os dados uma vez gravados, devem ficar intactos.

1.10 - GRAFICOS

O sistema devera gerar grafico de todos os parametros analisados, tanto diario,
mensal ou anual para que se tenha nocao melhor da variagcdo de resultados nos
periodos desejados. Os gréaficos deverdo ser modernos e dinamicos. Nao poderao
ser travados a um parametro, poderdo comparar parametros entre anos, meses, dias
e comparar vazao com turbidez de um ano para outro.

1.11 - PERSONALIZACAO

O sistema nédo podera ser fechado, ou seja, tudo sera adequado a realidade de da
ETA, nado ficando campo vago nem campo faltando, tudo que tiver no sistema devera
ter sentido e ser utilizado. O sistema devera ser também personalizado, gerando
relatorios que ndo sejam exigidos, mas que a autarquia/departamento pratique para
analise mais apurada do tratamento.
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1.12 - NORMAS E PORTARIAS

O sistema deverd estar de acordo com a Portaria 635/1975 (Agora anexo XXI| da
Portaria de Consolidagdo n°5 de 03/10/17 Pagina 399), Portaria 518/2004, Decreto
5.440/2004 e Portaria 2.914/2011 (Agora anexo XX da Portaria de Consolidagéo n° 5
de 03/10/17 Pagina 377) e as disponibiliza para uma consulta rapida.

1.13 - CONTROLES E RELATORIOS

O sistema devera conter os seguintes controles e relatérios: SisAgua, Bacteriologia,
Qualidade, Técnico, Semestral, Obras, Bombas, Turbidez, Fluoretacdo, Analises
Fisico-Quimicas, Estoque, Terceiros, JarTest, Produtos Quimicos, Gastos na ETA,
Volumes Tratado e Distribuido.

1.14 - INTERLIGACAO COM SISTEMAS DE AUTOMACAO

O sistema podera se conectar a equipamentos que gravem informacfes e tenham
conexdes compativeis, dependendo de contato com o fornecedor e acordo para
disponibilizagéo dos dados.

1.15 - PERCENTIL 95

O sistema deveréa fazer automaticamente o percentil 95 dos principais parametros,
alimentando os relatérios pertinentes.

1.16 - RELATORIOS SISAGUA

O sistema devera estar totalmente atualizado com o ultimo relatério do SisAgua,
solicitado em 2014. Gerando o relatério mensal e semestral idéntico ao solicitado,
bastando apenas imprimir e enviar. Tanto para Sistema de Abastecimento de Agua
(SAA) como Solucao Alternativa Coletiva (SAC).

1.17 - DIVULGACAO NA INTERNET

O sistema devera possibilitar que relatérios da qualidade (ou quaisquer que sejam)
possam ser divulgados diretamente no site da autarquia/departamento. Com ou sem
liberacdo do més, o administrador podera liberar o relatério assim que fizer a
conferéncia total do mesmo.

1.18 - OBRIGATORIEDADE DE LEITURA DAS MENSAGENS

Uma vez que as mensagens entre operadores/diretores/gerentes podem conter
informacgdes urgentes, o sistema devera ser blogueado, enquanto a pessoa hao
confirmar que recebeu e leu a mensagem.
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1.19 - CALCULO DE DURACAO DE RESERVACAO

Uma vez alimentados os percentuais de volume dos reservatorios, o sistema devera
fazer uma projecdo de quanto tempo duraria o estocado para abastecer a cidade
nas condicdes atuais de operacao.

1.20 - TELA PRINCIPAL

O sistema deveréa ter na sua tela principal, Informacdes importantes para facilitar
tomadas de decisdes, todos os dados deverdo ser atualizados instantaneamente e
ser de facil leitura: Funcionamento da Estacdo, Volume Gasto com limpeza de filtros,
decantadores, floculadores, Volume Distribuido, Vazdo Média, Ultima Vaz&o.

1.21 - SISTEMA COMPLETO PARA CORRECOES RAPIDAS

O sistema devera conter uma ferramenta avancada de apuracdo de dados, assim
ela rapidamente te alerta sobre valores muito além ou muito aquém da média, apos
sua andlise, poderd corrigir (caso seja constatado erro de lancamento) e
automaticamente o sistema enviara uma mensagem para o operador responsavel
avisando da correcao e alertando para ter maior atencao. Instantaneamente todos
os dados seréo recalculados para emissao de relatérios, etc.

1.22 - ADMINISTRACAO DO SERVIDOR/SISTEMA

O sistema deve disponibilizar op¢des para o proprio administrador gerenciar 0s
dados de sua estacgéao:

- Acerto de hora do servidor;

- Criacdo de usuarios com permissdes, bloqueios, alertas;

- Desligar servidor (caso de aviso da companhia elétrica sobre alguma
manutencao);

- Desativagéao e criacdo de produtos quimicos;

- Configuracéo de dados da empresa,;

- Configuracdo de valores variaveis como: concentragcdes de produtos quimicos,
taxa domiciliar do IBGE, densidade de produtos, tempo de tolerancia para
langamento das analises;

- Configuracédo de Metas para serem atingidas pelos operadores, exibindo durante
o langamento dos dados uma analise em cima de metas, sem afetar as exigéncias
da portaria;

- Cadastro de Distritos ou Sistemas Alternativos Coletivos, que entraréo
automaticamente no sistema;
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1.23 - FORUM

O sistema devera possuir um féorum que integra todos os usuarios de todas as
cidades onde o sistema estiver implantado, onde eles possam ler e também inserir
topicos no férum, enriquecendo o conhecimento e, também, evitando passar por
experiéncias negativas que outras estacfes ja tenham passado.

1.24 - DOCUMENTACAOQ VIRTUAL

O sistema devera permitir jogar arquivos de varios formatos para o servidor, assim,
além de acessiveis de onde quer que esteja (trabalhando como uma nuvem), podera
ter acesso rapido a relatorios terceirizados e documentos relativos a
autarquia/departamento.

1.25 - HISTORICO DA ESTACAO:

O sistema devera conter o histérico da ETA: operacional, microbiologia, analises.
Podera também ser possivel alimentar o histérico, com fotos, documentos,
cronologicamente desde a bacia até os riscos a saude.

1.26 - ANALISE DE TERCEIROS

O sistema devera possuir um registro de analises para escolas, hospitais, bem como
pessoas fisicas e emissao relatério com campos para assinatura ja configurada,
gerando um documento e também tendo esse registro seguro e com acesso
posterior rapido.

1.27 — ASSINATURA CONFIGURADA POR RELATORIO E ASSINATURA DIGITAL

O sistema devera conter uma configuragdo de quais usuarios assinam quais
relatorios, assim o administrador podera informar quem assina cada um dos
relatorios do sistema, responsabilizando as pessoas nos setores aos quais
pertencem. Além disso, precisa que haja uma configuragdo de periodo desse
vinculo, uma vez que pessoas podem sair do sistema ou mudar de cargo e deixarem
de assinar algo. E necessario que haja uma opcao de inserir a imagem da assinatura
do usuario, opcionalmente, para que este possa assinar o relatorio virtualmente,
registrando todos os dados dessa assinatura virtual e 0s responsaveis possam
imprimir os relatérios com a assinatura de todos ( manual ou virtual ). O sistema
precisa permitir que as mencionadas assinaturas virtuais ( imagens da assinatura )
possam, opcionalmente, ja aparecer nos relatérios que o usuario estiver marcado
sem a necessidade dele entrar e clicar para assinar, no caso de coisas corriqueiras
ou relatorios diarios, por exemplo, para que seja facilitado o processo de impressao
de documentos ja assinados.
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1.28 - CONTROLE DE CUSTO

O sistema devera permitir um controle de materiais gastos, custo mensal, custo da
agua e gasto com lavagens. Tudo configuravel, onde o usuario mesmo lanca o L/Kg
do produto, despesa com pessoal, consumo com energia. Todos os dados de
consumo de produtos quimicos vém diretamente dos lancamentos, bastando lancar
o valor do L/Kg.

1.29 - ENERGIA ELETRICA

O sistema devera permitir o lancamento dos grupos e conjuntos de bombas e
padrdes para que o usuario possa alimentar os dados vindos das contas e ter essas
informacdes de forma rapida, bem como colocar valor de KWh e gerar relatorios de
despesa com energia.

1.30 - ESTOQUE

O sistema devera possuir controle completo de estoque: com correcdo de saldo,
entrada, saida, relatério diario, mensal e anual. O estoque pode ser configurado com
criticidade, onde o administrador recebera aviso para comprar o produto em questao,
guando 0 mesmo atingir sua criticidade.

1.31 — LABORATORIO

O sistema devera contar um médulo completo para laboratério com a finalidade de
completar o lancamento feito pelos operadores e, assim, poder completar
automaticamente os relatérios que necessitam de andlises dos diversos pontos de
analise internos e externos espalhados pela cidade, sendo assim precisa contar:

- Cadastro dos Sistemas de Distribuicdo: sejam eles Sistemas de Abastecimento de
Agua (SAA) ou Solucdo Alternativa Coletiva (SAC), bem como gravacéo do tipo de
manancial e possibilidade de desativar/ativar esses Sistemas;

- Gerenciamento completo dos Tipos de Pontos de Leitura, como: Reservatodrio,
Pontos da Rede, Saida do Tratamento, Agua Filtrada, etc, com ativacido e
desativacao;

- Configuracéo do SisAgua para que 0s pontos, citados no item anterior, possam ser
atrelados aos diferentes segmentos de andlise do sisagua ( Saida do Tratamento
Fisico/Quimica, Turbidez Pds-filtracdo ou Pré-desinfeccdo, Saida do Tratamento
Microbiolégica e Sistema de Distribuicdo ) para que possam aparecer,
automaticamente, os resultados lancados conforme a necessidade de entendimento
de cada quimico responsével pela estacao;

- Especificacdo de quais parametros lancados pelos operadores correspondem aos
principais parametros que serdo computados dentro da Saida do Tratamento do
Sisagua, Relatorio de Qualidade e Controle Mensal, sdo eles: Turbidez, Cor, pH,
Fluoreto e Cloro Residual Livre;
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- Configuracdo das técnicas utilizadas, portarias as quais seguem e método de
incubacédo para alimentacao dos relatorios de terceiros e analises de laboratorio;
- Nome e Cargo dos responsaveis por assinar os relatorios, bem como configuracao
de quais relatérios esses responsaveis deverdo assinar (Microbiologia, Sisagua,
Terceiros)
- Manipulacdo completa dos parametros que compdem o lancamento de andlise do
laboratério, para que os laboratoristas/quimicos possam adequar parametros a suas
necessidades, configurando:

- Unidade de Medida

- Valor Minimo e Maximo Permitidos para Saida do Tratamento e Sistema de
Distribuicéo

- Ordem de lancamentos dos parametros

- Campo numero ou texto e, se numérico, quantos decimais serdo considerados

- Se o0 parametro considera o zero ( 0,00 ) como analise feita para entrar em
contagem e média

- Ativar e desativar campos, para o caso de parametros que deixaram de ser
analisados, bem como inclusdo de novos parametros feitos pelo laboratério
- Configuracdo, cadastro, alteracdo e exclusdo de Pontos de Coleta de forma
ordenada e vinculada: o sistema deve relacionar o ponto de coleta a um sistema de
distribuicdo, a um tipo de ponto referente a origem do ponto, a um bairro e também
ser interligado ao Google Maps porque, sendo assim, poderemos gravar as
coordenadas do ponto de captacdo para envios aos 0rgaos fiscalizadores bem como
servir de orientacao para os coletores;
- Controle Completo de Rota para os pontos de coleta: o sistema deve, se for desejo
dos responsaveis, ativar o controle de rotas, assim, atrelados da mesma forma que
na descricdo anterior, relacionar os pontos que deverdo ser inclusos nas rotas (
sendo essas cadastraveis e alteraveis da forma que os responsaveis desejarem ).
Apesar de atrelados, deve se permitir gue pontos de outro sistema sejam adicionais
a uma rota, para facilitar coleta de pontos onde os sistemas se aproximam.
- Lancamentos das analises respeitando todas as configuracdes e relacdes citados
anteriormente: o langamento deve exibir os pontos de coleta de forma ordenada com
filtros para sistemas de distribuigcéo, tipos de pontos, bairro, segmentos do sisagua (
Agua Filtrada, Saida do Tratamento, Sistema de Distribuicdo e/ou Outros ), busca
por codigo ou por palavras-chave contidas no endereco do ponto para que facilite o
lancamento das analises, uma vez que toda estacdo contém muitos pontos possiveis
de leitura pela cidade, além dos inclusos no préprio sistema de
captacao/tratamento/distribuicdo. O lancamento de analises deve destacar
parametros fora dos padrées configurados ja no lancamento, conter mascaras de
formatacdo de campos para que, automaticamente, corrija langcamentos errados
dentro da conformidade da configuracdo estipulada em cada parametros pelos
responsaveis. Deve também exibir unidade de medida e valores minimos e maximos
( caso tenham ) de cada parametro. O sistema precisa ter uma opc¢ao de auxilio de
lancamento onde organize para o lancador, tudo que ainda néo foi lancado, entdo os
pontos que nao tem lancamento serdo destacados. O sistema precisa contar uma
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impressédo de pontos filtrados conforme a necessidade com o0s parametros em
branco, para que possa ser preenchido pelos laboratoristas antes de lancar os
dados no sistema, caso tenha necessidade da documentacdo em papel, nessa
impressao em branco precisa que o0 responsavel possa retirar parametros que nao
serdo analisados em determinado momento de forma momentanea ou definitiva e
atrelada a um sistema de distribuicdo e/ou rota. Todos os itens citados devem ser
contidos na opcao de recoleta para quando se fizer necessario uma recoleta em
algum ponto, possa se registrar essa analise de forma ordenada mas sem misturar
com andlises de primeira coleta. Por fim, deve-se ter filtro para ano, més e/ou dia
com impressao de andlises e também com opcédo de ndo imprimir campos que hao
tenham sido analisados ( NR: N&o Realizado ).

- O modulo de laboratério deve conter uma prévia do que sera visto no SisAgua
Mensal, separado por Sistema de Distribuicdo contendo exatamente o que sera
exibido, no que se refere a andlises fisico-quimicas e microbioldgicas, dentro do
sisagua, além disso: todos os campos do sisagua devem conter um relatorio
analitico de cada item que compds o sisagua do parametro: contagem total e parcial
com dia, hora, origem ( operadores ou laboratério ) valor e em qual coluna/linha de
preenchimento do sisagua esse dado se adequou para que se chegasse aos valores
informados ao relatério ( Percentil 95 e Faixas de Valores estipulados por cada
parametro ), com esse relatdrio analitico o responsavel sabera exatamente de onde
veio cada andlise alimentada no sisagua e podera corrigi-la ou valida-la conforme a
necessidade e veracidade do langcamento.

1.32 — OPERACAO

O sistema devera controlar o horario de funcionamento da estacdo (bem como as
suas paralisacdes e os motivo destas), consumo de produtos (langcamento, quando
estes ndo forem feitos de forma automatica), lancamento de funcionamento de
bombas de agua bruta e tratada, lavagem de filtros, decantadores e floculadores,
jartest, observacgoes.

1.33 - LIMPEZA DE RESERVATORIOS

O sistema devera permitir o cadastro de todos os reservatérios, pelo préprio
administrador. E a partir dai os operadores alimentardo inicio e fim das lavagens e
as observacdes. O sistema devera emitir relatério das ultimas lavagens de cada
reservatorio para que vocé se programe para manté-los sempre limpos.

1.34 - MANOBRAS DE REDE:

O sistema devera permitir o cadastro de endereco, a data e hora de inicio e fim das
manobras de rede, além de tudo ser separado por sistema (principal e distritos) e o
usuario podera marcar se houve reparo, intermiténcia ou falta de agua, podendo
utilizar para alimentar a parte pertinente do SisAgua.
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1.35 - ORDEM DE SERVICO:

O sistema devera possuir controle completo de ordem de servico para casos em que
o telefone para clientes toque na estacdo apds horario comercial, por exemplo,
assim o operador podera lancar toda solicitagcdo e a administracdo podera emitir as
guias pela manhd, ao final de todo processo o sistema emitira relatério com
percentual e informacgdes sobre maiores reclamacdes, solucdes, etc.

1.36 - RELATORIOS

O sistema devera possuir os seguintes relatorios para auxiliar na tomada de
deciséo e controle da estagao:

1.36.1 ADMINISTRATIVOS

- Anual: relatério com informagdes anuais, divididas por més, essenciais na
alimentacéo do SNIS.

- Bomba — Pico: reune todas informacdes de funcionamento de bomba que
estejam trabalhando no horario de pico

- Capacidade: uma vez que vocé informar a projecdo de vazéo da ETA, o sistema
informara diariamente, mensalmente e anualmente se a estacdo esta ociosa ou com
sobrecarga.

- Carreira_Filtracdo: relatério completo com grafico das lavagens de filtro,
montando a carreira hora individual e geral dos filtros da estacao.

- Diario: resumo de todas operacfes efetuadas na estacdo durante um dia, uma
completa gama de informag0es para saber o que aconteceu em tal dia.

- Funcionamento: relatério que mostra os intervalos de funcionamento e com
totalizador mensal, para saber quanto tempo sua estagao operou.

- Horério Analises: relune todas as analises, destacando quem lancou fora do
tempo estipulado, podendo ver claramente os operadores que estdo demorando a
lancar.

- Indicadores: relatorio dinamico feito para ficar na portaria/recepcdo da
autarquia/departamento, assim ele mostra os principais parametros, com graficos,
para a populacao que estiver sendo atendida.

- Mensal: o antigo “mapao” muito utilizado nas estacdes, que reune informacdes de
volume, filtros, analises fisico-quimicas e microbiolégicas, bem como todo consumo
e dosagem de produtos quimicos.

- Nao conformidade: retne todos os parametros fora do padréo, informando qual
parametro foi analisado com falha, que dia, quem o fez, etc.
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1.36.2 FLUORETACAO

Relatérios diario, mensal e anual sobre a fluoretacéo, dando eficiéncia, gasto de
fldor, vazéo, volume, etc.

1.36.3 TURBIDEZ

Relatorios completos da turbidez, totalmente adequados a Portaria 2.914 (Agora
anexo XX da Portaria de Consolidacdo n® 5 de 03/10/17 Pagina 377), adequando o
sistema ao ano da portaria que vocé esteja operando, para poder calcular se vocé
atingiu a meta de, a partir do quarto ano, 95% das amostras <= 0,5 uT.

1.36.4 BOMBAS

Relatérios tanto de &gua bruta como tratada, informando horario de
funcionamento, intervalos e consumo em KWh.
1.37 - TREINAMENTO:

O treinamento do sistema devera ser feito de forma individual, para que os
operadores, principalmente, ndo figuem acanhados caso tenham muitas davidas e
figuem sem entender o sistema.

1.38 - SUPORTE:

O suporte do sistema devera ser feito através de mensagem no proprio sistema,
email, telefone fixo da empresa, celular dos técnicos, SMS e WhatsApp.

1.39 - ATUALIZACAO:

Qualquer atualizacdo de Portaria devera ser feita sistematicamente pelos técnicos
do sistema e atualizada o mais rapido possivel. Solicitacdes de particularidades para
a estacao deverdo ser feitas entre 2 a 7 dias Uteis, dependendo de cada caso.

1.40 - FERRAMENTA PARA AUXILIO NO PREENCHIMENTO DO SNIS
(Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento)

O sistema devera conter uma ferramenta que segue os padrdes de preenchimento
do SNIS (www.shis.gov.br), segmentada por menus, conforme o proprio SNIS, para
que cada colaborador preencha os dados do seu setor, com a finalidade de, na
abertura do SNIS, o responséavel pelo preenchimento tenha todas as informacdes
reunidas na mesma disposi¢cao do SNIS, séo elas:

AGREGADOS: Descritivos — Cadastrais — Gerais — Financeiros — Agua — Esgotos —
Qualidade — Tarifas.
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Em cada item, o sistema devera possui: links Gteis com acesso direto aos principais
menus do SNIS, arquivos Uteis com manuais e glossarios de preenchimento do
SNIS, contatos diretos com o proprio suporte do SNIS. Além disso, o sistema devera
permitir importar os dados de exercicios anteriores, facilitando o preenchimento no
caso de parametros que dificlmente mudam, agilizando o processo e evitando
retrabalho.

Para auxiliar a andlise do andamento do preenchimento, o sistema devera fornecer
um percentual preenchido em relacdo ao exigido pelo SNIS, destacando os campos
obrigatorios para que o colaborador possa focar, primeiramente, nos campos
exigidos no preenchimento. Com o intuito de agilizar o preenchimento e consulta, no
topo de cada item, o colaborador pode alterar o exercicio para analisar anos
anteriores e mudar o sistema de agua.

Para que se evite a perda de prazo, uma vez que a inadimpléncia do SNIS
impossibilita 0 acesso a recursos do Ministério das Cidades, devera existir um
calendario no topo de cada arquivo, destacando a etapa atual do preenchimento, as
etapas futuras e as etapas ja vencidas, assim o colaborador pode trabalhar o tempo
todo ciente dos prazos a serem cumpridos. Qualquer valor que possa ser
aproveitado no sistema devera ser buscado e preenchido de forma automatica,
como, por exemplo: volume de agua, volume de servico, quantidade de anélises de
cloro, turbidez e coliformes totais, bem como os valores fora do padrao destes.

Para facilitar o entendimento de cada campo, ao parar 0 mouse sobre o campo, o
sistema dara a explicacéo detalhada, exatamente como no SNIS, para que a duvida
possa ser sanada de forma rapida e precisa.

Por ultimo, a ferramenta faz os calculos automaticamente, como no SNIS, para que
nao se preencha dados que serédo gerados automaticamente dentro do SNIS e para
gue ja possa comparar os dados calculados do sistema x calculados pelo SNIS.

1.41 - ESCALA DE OPERADORES E ATIVIDADES

O sistema devera possuir uma ferramenta completa para montagem da escala de
operadores. Toda configuracdo podera ser feita diretamente no sistema:
configuracdes gerais, inicio e fim dos turnos independente de quantos sejam, facil
alteracdo de més e ano, para que na tela de montagem ja possa fazer toda escala
do ano com alguns cliques apenas. A programacéo da escala deve ser aplicada afim
de que, com a selecdo do primeiro operador do primeiro dia do més, o sistema
preencha todo restante do més, respeitando a logica informada pelo responsavel
pela escala.

O sistema devera permitir que se margue qualquer feriado, para casos de feriados
municipais, por exemplo. Ao final do preenchimento o sistema informara as horas
trabalhadas, extras, adicionais, domingos, feriados/facultativos, com a simples
informacéo de horas propostas no intervalo informado.

Devera ter também a informacdo de férias e substituicbes, alterando
automaticamente o operador no periodo, bem como suas horas trabalhadas, ficando
tudo registrado na tela para que se possa apurar 0 motivo da troca de operador.
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O sistema permitird a impressdo com destaque de turno ou destaque de operador,
neste criando uma cor para cada operador, com a finalidade de facilitar a consulta
dos turnos que ele estd encarregado no més. Também na impressdo, podera
selecionar se quer imprimir com apuracdo de horas. No rodapé da escala devera vir
0 campo para assinatura de todos responsaveis, bem como campos para assinatura
de todos operadores que possuem alguma escala naquele més.

Uma vez que a escala esteja montada, o usuério poderd delegar atividades para
cada operador dentro da escala montada, assim quando ele iniciar o turno no dia
determinado, ele devera ser avisado sobre sua solicitacdo e sO sumird o aviso,
guando ele clicar confirmando que executou a tarefa, tudo isso devera ser gravado
no sistema, servindo como uma garantia de compromisso com o determinado. Além
disso, na impressao de atividades, o usuario podera filtrar as atividades executadas
e as pendentes.
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ANEXO I

MODELO DE ATESTADO QUANTO AO SOFTWARE
PROCESSO LICITATORIO N.° 029/2021

MODALIDADE: TOMADA DE PRECO N.° 001/2021

ATESTADO DO SOFTWARE

A BMPIESA..ccuiiiiiiiiiiiiiee e ee e e e e e e e ee e , inscrita no
CNPJI N i, , por intermédio de seu representante legal o(a)
SI(B)  coieiiii i e a e e e e e e e e e e ———— , portador da
Carteira de Identidade Nn.° ... e do CPF nso°

............................................ , ATESTA que detém o uso do software para o
desenvolvimento dos trabalhos nas areas de:

LOTE 1 - desenvolvimento e implantagcdo de Web site, com possibilidade de
inclusdo, exclusdo ou alteracdo de informacdes pela equipe do SAAE ou por
usuarios autorizados, incluindo flexibilidade na criacdo, gerenciamento de banners
estaticos.

LOTE 2 - implantacdo de sistema operacional integrado de controle operacional e
administrativo para estacao de tratamento de agua — ETA.

Atestamos, ainda, que assumimos o compromisso de realizar
as adequac0Oes necessarias a perfeita execucdo do software.

Local e data

Assinatura:
(identificacao do cargo do assinante)
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ANEXO Il
PROCURACAO
OUTORGANTE
(nome da empresa licitante), pessoa juridica de direito privado, sociedade inscrita no
CNPJ , com sede a (logradouro), n.° , bairro , Na cidade
de , Estado de por seu representante legal infra assinado Sr
, (nacionalidade) , (profisséo), identidade n.° ,
expedida por , CPF residentes a (logradouro), n.° , bairro
na cidade de , Estado de
OUTORGADO
Sr , (nacionalidade), (profissédo), identidade n.° :
expedida por , CPF residentes a (logradouro), n.° , bairro
, ha cidade de , Estado de
PODERES

Pelo presente instrumento particular de mandato, a OUTORGANTE nomeia e
constitui como seu legitimo representante o OUTORGADO acima qualificado, a
guem sao conferidos, neste ato, poderes especificos para representa-lo em todos os
atos e termos do procedimento licitatério em epigrafe, promovido pelo SAAE -
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas podendo para tanto
participar de sessbes de abertura dos envelopes, pedir e prestar esclarecimentos,
tomar decisdes, interpor recursos, abrir mado do direito de recorrer, fazer
consignacdes em ata e assina-las, enfim praticar todos os atos necessarios ao fiel
cumprimento do presente mandato.

Os atos constituidos sob a forma e nos termos previstos nesse instrumento serao
tidos por bons, firmes e valiosos.

Local e data

(nome da empresa licitante)
(nome, cargo e assinatura do representante legal, previsto no contrato social)
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ANEXO IV
MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

PROCESSO DE LICITACAO N.° 029/2021
Modalidade: Tomada de preco N.° 001/2021

PROPONENTE

Razdo Social:

Logradouro: | N° | Bairro:
Cidade: |UF:  |CEP: | Tel:
CNPJ: | Inscricdo Estadual:

Para contratacdo de empresa especializada em prestacéo de servigos técnicos:

Constitui objeto da presente licitacdo pelo SAAE a contratacdo de empresa
especializada em prestacao de servicos técnicos:

LOTE 1 — locagéo de licenga e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletronico
(Site), para atender aos diversos setores da Autarquia (desenvolvimento e
implantagédo de Web site, com possibilidade de incluséo, exclusdo ou alteragédo de
informacBes pela equipe do SAAE ou por usudarios autorizados, incluindo
flexibilidade na criagdo, gerenciamento de banners estaticos). E (suporte,
manutencao e hospedagem de web site e e-mail coorporativo do SAAE).

LOTE 2 - fornecimento de sistema, com respectiva cessao de direitos e licencas de
uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migragdo, customizacao,
instalacdo, manutencéo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de
Estacdo de Tratamento de Agua, conforme requisi¢cdo do Departamento responsavel
descrita no Anexo | deste Edital. (implantacdo de sistema operacional integrado de
controle operacional e administrativo para estacao de tratamento de dgua — ETA). E
(suporte, manutencao preventiva e corretiva do sistema operacional integrado).

Conforme instrumento convocatorio e anexos relativo a Licitagcdo em referéncia
propomos o prec¢o global mensal e anual, respectivamente, de:

R$ ( ) — preco mensal
(valor por extenso)
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R$ ( ) — preco anual
(valor por extenso)

VALIDADE DA PROPOSTA

A validade da presente proposta é de 60 (sessenta) dias

Local: Data:

DECLARACAO CARIMBO DO CNPJ

Declaro ter tomado conhecimento do instrumento
convocatorio relativo a licitacdo em referéncia, estar
ciente dos critérios de julgamento do certame e do
pagamento estabelecidos para remunerar a execucao
do obijeto licitado.

Assinatura:

Nome:

Cargo:

Identidade:

CPF:
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ANEXO V
MODELO DE PROPOSTA TECNICA

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em prestacao de servigos técnicos

LOTE 1 — locacao de licenca e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletrénico
(Site), para atender aos diversos setores da Autarquia (desenvolvimento e
implantacdo de Web site, com possibilidade de inclusdo, exclusdo ou alteracdo de
informacdes pela equipe do SAAE ou por usuarios autorizados, incluindo
flexibilidade na criagcdo, gerenciamento de banners estaticos). E (suporte,
manutencao e hospedagem de web site e e-mail coorporativo do SAAE).

LOTE 2 - fornecimento de sistema, com respectiva cessao de direitos e licencas de
uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migracdo, customizacao,
instalacdo, manutencdo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de
Estacéo de Tratamento de Agua, conforme requisicdo do Departamento responséavel
descrita no Anexo | deste Edital. (implantacdo de sistema operacional integrado de
controle operacional e administrativo para estacdo de tratamento de agua — ETA). E
(suporte, manutencao preventiva e corretiva do sistema operacional integrado).

Apdés tomarmos conhecimento de todos o0s requisitos exigidos do Edital,
apresentamos nossa proposta técnica objetivando concorrer a contratacao
dos servigos.

1 - Identificac&o dos profissionais da Equipe técnica:

Profissional 1:

AN [0] 1 0[PP PPRUPPTRRPPPINS
RV 41 o U] o USSP
= (o | o = o [
Tempo de exercicio da ProfiSSA0: ........veeiieieiiiiiiieeee e
Tempo de experiéncia com a Administracao Publica: ............ccccoevvvvivviiiiinnnnns
INSCHGAOD CRC: ... e e e e e e e e e e e e e e eeeeenn s
Especializacao ACAOEIMICA: ........uuuriiiiiiiiiieie et e e

Profissional 2:

N[0} 1 PR
RV (o1 | [ PP PPPPRRPPRPIN
= (ot U] [ =T [ S
Tempo de exerciCio da ProfiSSEO0: ......uuiiiiiiiiieiiii i
Tempo de experiéncia com a Administracao Publica: ............cccccvvvvvveiiieennnnnn.
T EST ol o= o I O = { P
Especializacao ACAUEIMICA: .........uuriiiiiiiiiiiiee e e e
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2 - Experiéncia da Proponente:

2.1. Tempo de atividade da sociedade em servicos de desenvolvimento e
implantacéo de Web site e implantagéo de sistema operacional integrado de controle
operacional e administrativo para estacdo de tratamento de agua — ETA, conforme
comprovacgao em anexo (vide Anexo Xl, item 2-I):

Quesito | — Tempo de Atividade da Empresa:

Data inicio atividade Tempo (anos completos): Doc. Pontos:

2.2. Relacdo dos atestados, declaracdes e certidbes de servigos
prestados pelo proponente e sua equipe técnica para 6rgdos publicos ou privados,
conforme item 8.2-c do edital (vide Anexo XI, item 2-11):

Quesito Il - Experiéncia:

Orgéo atendido: Prestador: | Vinculo: Periodo: Doc. | Pontos:

SUB-TOTAL: - - - -

3 - Capacitagcdo da Equipe Técnica:

3.1. Comprovacdo de atualizagdo profissional da equipe técnica do
proponente - Relacdo de certificados de participagdo em cursos de extensao,
atualizacdo, capacitacdo ou aperfeicoamento, conforme item 8.2-e do edital (vide
Anexo Xl, item 2-111):

Quesito VI - Participacado em Cursos:

Profissional: Promotor: Curso / Tema: Doc. Pontos
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SUB-TOTAL: - - -

4. Os critérios para pontuacdo serao os seguintes:

4.1. Suporte de Servicos.

SIM NAO PONTUACAO
1. Programa de Treinamento e 2 pontos 0 pontos
Reciclagem
2. Suporte Telefdnico (Help Desk) 2 pontos 0 pontos
3. Suporte Remoto via Internet 2 pontos 0 pontos
5. Help ON LINE (Sistemas) 2 pontos 0 pontos

4.2. Padronizagao
Sera avaliado apds as demonstracdes de acordo com 0s seguintes critérios:

Os programas possuem padronizacao, de forma a oferecer a integracao entre
programas e sistemas evitando entradas e informag¢des redundantes.

PONTUACAO
a) Totalmente padronizado 10 pontos
b) Parcialmente padronizado 5 pontos
c) Nao existe padronizacao 0 pontos

4.3. Desempenho:
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LOTE |
AREAS DE CONTROLE Tempo Quant. de | Maximo
Méximo pedidos | de Pontos
por
Apresentaca Sistemas
0 (min)
1 — Area Pdlblica: acessibilidade; acesso a 20 05 12,5
informacéo; estrutura organizacional,
legislagéo, atendimento ao cidaddo, prestagéo
de contas, licitagbes e contratos; pesquisa de
conteudo; links de sites governamentais
(conforme descrito no Anexo | — Lote |).
2 — Area administrativa - Entende-se por médulos 40 05 12,5
as partes, blocos, ou subsistemas que
compdem a solucdo integral do Sistema de
Gerenciamento de Conteudo do Sitio Eletrénico
a ser ofertada pela empresa contratada,
devendo atender integralmente as
necessidades descritas no Anexo | — Projeto
Béasico do Lote I.
Total 10 25
LOTE Il
SISTEMA Tempo Quant. de | Maximo
Maximo pedidos | de Pontos
por
Apresentaca Sistemas
0 (min)
1 - Seguranca, multiusuarios, facilidade de 20 05 5,0
acesso, controle de operadores.
2 — Sistema total web, Backup diario, alerta por 20 05 5,0
mensagem de celular; interligagdo com
sistemas de automacdo; administracdo do
servidor/sistema.
3 — Normas e portarias, controle e relatorios; 20 05 5,0
Percentil 95; relatérios Sisagua; sistema
completo para correcdes rapidas; historico da
estacao.
4 — Controle de custo; estogue; energia 20 05 5,0
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elétrica; laboratério; operadores e relatorios.

5 — Administrativos; SNIS e Escala de 20 05 5,0
Operadores

Total 10 25

e Conforme Anexo |

Através da somatoria dos pontos da tabela de 25 pontos
demonstracao

4.3.1. — O Desempenho sera avaliado atraves da demonstracdo dos
sistemas, conforme a seguinte TABELA DE DEMONSTRACAO:

, de de 2021.

(Nome completo representante legal)
(N.° do RG do representante legal)
(Assinatura do representante legal)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO EMPREGADOR
PROCESSO LICITATORIO N.° 029/2021

MODALIDADE: TOMADA DE PRECO N.° 001/2021

DECLARACAO
N =T 0] o] £ E7- VTR , inscrita no
CNPJI N i, , por intermédio de seu representante legal o(a)
SI(B) eeiiiii e e r e e e e e e e e e e , portador da
Carteira de Identidade N.° ., e do CPF n°

............................................ , DECLARA, sob as penas da Lei em cumprimento ao
disposto no inciso XXXIIl, do art. 7° da Constituicdo da Republica, que néo
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz ().

Local @ data......c.oeevveeeeeeeeeeee e,

Assinatura, qualificagcéo e carimbo
(Representante legal)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DA
HABILITACAO

PROCESSO LICITATORIO N.° 029/2021

MODALIDADE: TOMADA DE PRECO N.° 001/2021

(Nome da Empresa) : CNPJ ,
sediada____ (endereco completo) , declara, sob as penas da Lei, que até
a presente data ndo sofre os efeitos da declaracdo de inidoneidade, nem suspenso
de participar em licitagbes promovidas pelo SAAE — Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto — de Carmo de Minas, inexistindo fatos impeditivos para sua habilitagcdo no
presente processo licitatdrio, comprometendo-se a informar ocorréncias posteriores.

Local e data

(nome completo/ n°. RG/ assinatura do representante legal)
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ANEXO VIIi

DECLARACAO DE INFORMACOES DE E-MAILS

Processo Licitatorio 029/2021
Tomada de Precos 001/2021

Proponente

Raz&o Social:

Logradouro: N°: Bairro:
Cidade: UF: CEP: TEL:
CNPJ:

DECLARA-SE que o proponente acima qualificado possui o(s) endereco(s)
eletrbnico(s) (e-mail) abaixo relacionado(s) para remessa de dados relativos as
decisdes emitidas pela comissao e informacdes necessarias ao correto andamento
do processo licitatorio.

Nome:
Cargo:
Identidade:
CPF:
Email:

(nome da empresa licitante)
(nome, cargo e assinatura do representante legal, previsto no contrato social)
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ANEXO IX

DECLARACAO DE INTEIRO TEOR

Processo Licitatorio 029/2021
Tomada de Precos 001/2021

Declaro, para os fins de direito, que conheco o teor do Edital de
Tomada de Precos n° 001/2021, e submeto-me as condicdes e exigéncias inseridas
no mesmo, nada existindo que possa colocar impedimentos a sua finalidade.

E, para que esta declaracdo surta os seus juridicos e legais efeitos
vai a mesma devidamente datada e assinada

, de de 2021.

(nome da empresa licitante)
(nome, cargo e assinatura do representante legal, previsto no contrato social)
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) ANEXO X
RELACAO DE PESSOAL TECNICO ESPECIALIZADO
Proponente: .....coooviiiiiiiiiii
CNPJ: e

Processo licitatério n¢. 027/2021
Tomada de preco n°. 001/2021

Pelo presente declaramos ter disponibilidade do pessoal técnico abaixo relacionado,
todos os contadores habilitados e ativos, com o compromisso de utiliza-lo na
execucdo dos servicos e consultoria e assessoria contabil para a contratante,
durante o tempo que vigorar 0 contrato, caso nossa empresa seja vencedora do
certame.

Nome do profissional Vinculo Inscricdo CRC

Outros profissionais (ndo contadores) que compdem a equipe técnica.

Nome do profissional Vinculo Profissao / Atividade

..................................... v de ee..de 2021.

(nome completo representante legal/ n°. do RG/ assinatura
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ANEXO XI

PLANILHA DE CRITERIOS DE PONTUACAO

1. ESCLARECIMENTOS INICIAIS:
A pontuacdo técnica de cada proposta sera determinada pelo somatério das notas
dos quesitos relacionados no quadro abaixo, cuja valoracao foi previamente definida
pelo SAAE — Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas com base
nas caracteristicas particulares de cada quesito e face ao volume e variedade dos
servicos a serem executados.

Na sequéncia deste anexo estdo dispostas as planilhas contendo os
elementos e caracteristicas que servirdo de parametro para o julgamento e a
classificagdo das propostas, segundo a pontuacao obtida pelo atendimento ou nao
de cada quesito.

A pontuacdo maxima estabelecida para efeito de avaliacdo da Proposta
Técnica, de acordo com os critérios estabelecidos neste edital, € de 70 (setenta)
pontos.

A Nota da Proposta Técnica (NPT) correspondera ao somatério dos
guesitos avaliados com base na documentacéo apresentada por cada proponente e
das caracteristicas do sistema.

2. CRITERIOS E PARAMETROS PARA PONTUAGCAO TECNICA:
Os quesitos a serem avaliados e respectivas valoragdes sao os seguintes:

Quesito: Nota maxima:
| — Tempo de atividade em servigos correlatos 05
Il — Experiéncia de assessoria e consultoria 10
IIl — Qualificagédo da equipe técnica 10
TOTAL : 25

| - Tempo de Atividade:

A pontuacdo serd apurada a partir da data de efetivo inicio da atividade
da sociedade em servicos de Consultoria e/ou Assessoria Contabil para
Administracdo Publica ou Privada, constante dos documentos apresentados pela
licitante, atribuindo-se a seguinte pontuacao:

__Acima de 10 anos de atividade: 3 pontos;
__Acima de 5 anos até 10 anos: 2 pontos;

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE
Rua Coronel Antdnio Ribeiro, 186 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000




SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE
CARMO DE MINAS - MG

) CNPJ 10.624.592/0001-76
,: Autarquia criada pela Lei Municipal n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008.

__Acima de 1 ano até 5 anos: 1 ponto;
_ Menos de um ano: 0 ponto.

Il - Experiéncia em Sistema de Informacéo e Informatica:

a) A pontuacdo sera apurada com base nos atestados ou declaracdes
fornecidos, nos termos da clausula 8.2, item “c”, deste edital.

b) Sera atribuido 0,5 (meio) ponto para cada ano completo de servicos
prestados, por 6rgdo atendido. O limite maximo de pontos atribuidos para um
mesmo 6rgdo sera de 2,5 pontos, caso a contagem do periodo seja igual ou maior
que 5 anos, mesmo que 0s servicos tenham sido realizados por prestadores
diferentes.

c) A pontuacdo maxima deste quesito serd de 10 pontos, mesmo que o
somatorio dos pontos obtidos seja maior.

d) Na verificacdo dos atestados, a comissdo atentard para a identidade
entre 0s servicos declarados e 0s servicos objeto da presente licitagdo (Anexo |
deste edital — Termo de Referéncia).

e) A comprovacdo dar-se-a através de atestados, certidbes ou
declaracbes expedidos pelos érgaos beneficiarios dos servicos e assinados pelos
respectivos representantes legais, constando os seguintes itens:

| - Identificacdo do 6rgéo expedidor e do respectivo signatario;
Il - Descricdo dos servicos executados, aceitando-se, para efeito de

pontuacdo nesta licitagcdo, a experiéncia em quaisquer das atividades do Anexo |
deste edital (Termo de Referéncia/Projeto Basico);

lIl - Indicacdo do periodo da prestacdo de servicos, ndo sendo aceitos,
para os fins desta licitacdo, servigos de duracao inferior a um ano.

f) A Comissédo de Licitacdo reserva-se o direito de realizar visitas ou
consultas aos 6rgaos emissores das declaragdes, a fim de esclarecer davidas sobre
as informacdes contidas nos atestados ou sobre questdes relacionadas a prestacao
de servicos do proponente, ou simplesmente para confirmar a autenticidade dos
documentos.

g) Em relacdo a experiéncia individual dos profissionais vinculados a
proponente, sera aceita a comprovacdo de servigcos prestados na condicdo de
servidor, empregado ou contratado do 6rgao declarante.

Exemplo de apresentacdo e contagem:

Orgéo atendido: Prestador: | Vinculo: Periodo: Doc. | Pontos:
Autarquia Empresa A | Contrato Desde 07/2010 |06 | 0,5
Municipal X (em vigor)
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Autarquia Contador | Cargo em | 01/2009 al07 |10
Municipal Y B comissao 12/2012

(Chefe

Contabilid.)
Assembléia Leg. | Contador | Contrato 01/2010 a |08 0,5
est Y autbnomo 06/2011
Autarquia Contador | Associado da | 01/2008 al|09 |25
Municipal Z D empresa T 01/2012
TOTAL: - - - - 4,5

Il - Qualificacdo da Equipe Técnica:

a) A pontuacdo serd apurada com base na analise dos certificados de
participacdo de quaisquer dos membros da equipe técnica do proponente em cursos
de extensédo, atualizacédo, capacitacdo ou aperfeicoamento profissional, realizados
nos ultimos 15 anos, atribuindo-se 0,5 (meio) ponto para cada curso comprovado, até
o limite maximo de 2 pontos por profissional e de 5 pontos no total para cada
licitante.

b) Serdo aceitos também comprovantes de cursos a distancia ou
telepresenciais.

c) Serdo contados apenas os certificados de eventos que tenham como
temas assuntos ligados a Contabilidade Publica, Administracdo Publica e outros
temas correlatos e pertinentes ao objeto deste contrato.

d) Poderdo ser contados cursos nos quais o profissional tenha atuado
como professor ou instrutor.

e) Poderdo ser apresentados no maximo trés certificados por profissional
qualificado.

IV. Suporte de Servigos.

SIM NAO
1. Programa de Treinamento e Reciclagem 2 pontos 0 pontos
2. Suporte Telefonico (Help Desk) 2 pontos 0 pontos
3. Suporte Remoto via Internet 2 pontos 0 pontos
4. Help ON LINE (Sistemas) 2 pontos 0 pontos

V. Padronizacao
Ser4 avaliado ap6s as demonstracdes de acordo com 0s seguintes critérios:
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Os programas possuem padronizagao, de forma a oferecer a integracao entre
programas e sistemas evitando entradas e informac¢6es redundantes.

a) Totalmente padronizado 10 pontos
b) Parcialmente padronizado 5 pontos
c) N&o existe padronizagao 0 pontos
VI. Desempenho:
LOTE |
AREAS DE CONTROLE Tempo Quant. de | Maximo
Maximo pedidos | de Pontos
por
Apresentaca Sistemas
0 (min)
1 — Area Publica: acessibilidade; acesso a 20 05 12,5
informacéo; estrutura organizacional,
legislacdo, atendimento ao cidaddo, prestacao
de contas, licitagbes e contratos; pesquisa de
conteudo; links de sites governamentais
(conforme descrito no Anexo | — Lote I).
2 — Area administrativa - Entende-se por médulos 40 05 12,5
as partes, blocos, ou subsistemas que
compdem a solucdo integral do Sistema de
Gerenciamento de Contetudo do Sitio Eletrénico
a ser ofertada pela empresa contratada,
devendo atender integralmente as
necessidades descritas no Anexo | — Projeto
Béasico do Lote I.
Total 10 25
LOTE Il
SISTEMA Tempo Quant.de | Maximo
Maximo pedidos | de Pontos
por
Apresentaca Sistemas
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0 (min)
1 - Segurancga, multiusuarios, facilidade de 20 05 5,0
acesso, controle de operadores.
2 — Sistema total web, Backup diério, alerta por 20 05 5,0
mensagem de celular; interligacdo com
sistemas de automacdo; administracdo do
servidor/sistema.
3 — Normas e portarias, controle e relatérios; 20 05 5,0
Percentil 95; relatérios Sisagua; sistema
completo para correcdes rapidas; historico da
estacao.
4 — Controle de custo; estoque; energia 20 05 5,0
elétrica; laboratério; operadores e relatorios.
5 — Administrativos; SNIS e Escala de 20 05 5,0
Operadores
Total 10 25
e Conforme Anexo |
Através da somatoria dos pontos da tabela de 25 pontos

demonstracao

O Desempenho sera avaliado atraves da demonstracdo dos sistemas,
conforme a seguinte TABELA DE DEMONSTRACAO:

O Proponente devera executar, nas dependéncias da AUTARQUIA, a
demonstracdo de todos os sistemas, com utilizagcdo de software e equipamentos

préprios.

A nota da Proposta técnica (NPt) sera dada através da férmula :

NPt= (Po/PPt). 10
Onde :

NPt = nota da Proposta Técnica
Po = Pontos Obtidos

PPt = Pontos Possiveis da Proposta técnica

Serdo classificadas somente as propostas técnicas que obtiverem, no

minimo, nota 6 (seis), nos termos do item anterior (PTT >= 6).
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O resultado individual da analise das propostas técnicas constara de mapas
de apuracédo de pontuacao, preenchidos pela Comissao de Licitacdo, e o resultado
geral constara da Ata de julgamento e sera publicado no quadro de avisos do
SAAE — Servico Autbnomo de Agua e Esgoto — de Carmo de Minas, para ciéncia
dos licitantes. Os licitantes presentes ao ato em que for proferida a deciséo
considerar-se-ao automaticamente notificados.
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Anexo Xll

Orcamento Estimado

LOTE I
Valor Mensal Valor Global 12 (meses)
R$ 400,00 R$ 4.800,00
Valor Instalacéo Valor Global
R$ 2.400,00 R$ 2.400,00
LOTE Il
Valor Mensal Valor Global 12 (meses)
R$ 1.133,33 R$ 13.599,96
Valor Instalacéo Valor Global
R$ 10.966,66 R$ 10.966,66
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Anexo Xlli

MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE SERVICOS TECNICOS PARA LOCACAO DE LICENCA E DIREITO DE USO
DO SISTEMA CHAMADO SITIO ELETRONICO (SITE) E GESTAO DE ESTACAO
DE TRATAMENTO DE AGUA

O SAAE (Servico Autdonomo de Agua e Esgoto de Carmo de Minas),
entidade autarquica municipal de direito publico da administracéo indireta criada pela
Lei Complementar n® 1.734 de 18 de dezembro de 2008, inscrita no CNPJ sob o n°.
10.624.592/0001-76, com sede a Rua Coronel Antdonio Ribeiro, n°® 186, Centro,
Carmo de Minas, Estado de Minas Gerais, representado neste ato pelo seu Diretor
Executivo, Sr. ROGERIO JUNQUEIRA DE CARVALHO, brasileiro, inscrito no CPF
sob 0 n® 447.920.506-34 e portador do RG n° M 2113736, residente e domiciliado na
Rua Padre Cardoso, n° 82, apto n° 302, Centro, no Municipio de Carmo de Minas,
Estado de Minas Gerais, CEP 37.472-000, e a empresa

, CNPJ n? , inscrita no CRC-MG
sob o n® , com sede na Rua , n? , ha cidade
de , ora representada por seu Sr.

: [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], CPF n°
, residente em , ora denominada CONTRATADA,

ajustam entre si, em conformidade com a Lei n® 8.666/93, as seguintes clausulas:

1 — DO PROCEDIMENTO PARA CONTRATACAO:

O presente contrato € embasado nas justificativas contidas no
memorando/ solicitagcdo que lhe serviu de motivagcéo, sendo formalizado a partir do
processo licitatério especifico que o precedeu, consistente na Tomada de Preco n®
01/2021, realizado nos termos do art. 22, § 2° c/c art. 46, § 2°, da Lei 8.666/93.

2 -DO OBJETO:

2.1. O objeto do presente contrato € a contratacdo de empresa especializada
em servigos técnicos para locagéo de licenca e direito de uso do sistema chamado
Sitio Eletronico (Site), para atender aos diversos setores da Autarquia, bem como o
fornecimento de sistema, com respectiva cessdo de direitos e licengcas de uso
mensal, sem exclusividade, compreendendo migracdo, customizacdo, instalagao,
manutencado técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de Estacdo de
Tratamento de Agua, tendo em vista a continuidade dos trabalhos administrativos e
operacionais inerentes a Autarquia.
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LOTE 1 — locagéo de licenga e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletronico
(Site), para atender aos diversos setores da Autarquia (desenvolvimento e
implantagédo de Web site, com possibilidade de incluséo, exclusdo ou alteragdo de
informacbes pela equipe do SAAE ou por usuarios autorizados, incluindo
flexibilidade na criacdo, gerenciamento de banners estaticos). E (suporte,
manutencao e hospedagem de web site e e-mail coorporativo do SAAE).

LOTE 2 - fornecimento de sistema, com respectiva cessao de direitos e licencas de
uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migracdo, customizacao,
instalacdo, manutencdo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de
Estacéo de Tratamento de Agua, conforme requisicio do Departamento responsavel
descrita no Anexo | deste Edital. (implantacdo de sistema operacional integrado de
controle operacional e administrativo para estacao de tratamento de 4gua — ETA). E
(suporte, manutencao preventiva e corretiva do sistema operacional integrado).

2 — SISTEMAS

Os Sistemas, objeto desta licitacdo deverdo se utilizar de uma base Unica de
dados.

Todos os Sistemas deverdo estar equipados com "Gerador de Relatorios".
Este recurso tera como maior objetivo auxiliar o usuario final na elaboracédo de seus
préprios documentos e relatorios.

Os Sistemas deverdo estar preparados para ambiente multiusuario, dotados
de toda seguranca que este ambiente exige (tratamento de transacdes).

A integracao entre todos os modulos devera ser natural, de forma a:

- N&o necessitar de trocas de arquivos auxiliares;

- Todas as informacdes tratadas por um médulo pertencerem ao mesmo banco de
dados, de forma a estarem imediatamente disponiveis aos outros médulos;

- N&o haver a necessidade de retrata-lo, ou seja, a inclusdo/alteracdo de
informacBes neste banco de dados ser totalmente corporativa, desta forma a
atividade executada por um setor sera totalmente apreciada pelos demais.

Senhas e Seguranca os Sistemas deverao possuir mecanismos de tratamento de
senhas, os quais restrinjam o0 acesso do usuario em funcéo do perfil administrativo
ao qual pertence.

Os relatorios deverdo ter opcdo de serem mostrados em tela, impressos ou
exporta-los para planilhas (ou arquivos de outros formatos)

Os Sistemas deverdao possuir mecanismos que permitam fazer a atualizacao
automatica dos programas na medida em que forem geradas novas versoes.
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Os Sistemas deverdo possuir mecanismos que permitam fazer a atualizacéo
automatica da estrutura de banco de dados, quando versées novas dos programas
assim o exigirem. Exemplo: inscricdo de novos campos, inser¢do de novos indices.

O Sistema devera possibilitar o acesso, via plataforma WEB, para tarefas
comuns a todos 0s usuarios;

3 — DAS CONDICOES DE EXECUCAO:

3.1. A empresa contratada devera manter pelo menos um profissional
capacitado em seu escritdrio ou disponivel para atendimento telefénico, no horério
de 8:30 as 17:00 horas, nos dias Uteis. Tal profissional ficara assim disponivel para
atendimento de consultas do Diretor Executivo da Autarquia, e servidores.

3.2. A Autarquia podera, a critério do Diretor Executivo, requisitar a
presenca de um profissional para visitas técnicas além da frequéncia indicada, para
esclarecimento de questdes excepcionais, para participacdo em debates ou reunifes
promovidas pela Autarquia, ou outras atividades relacionadas a prestacdo dos
servicos contratados. Quando isso acontecer, a visita adicional podera ser
compensada pela dispensa da visita regular no més seguinte, ou, caso iSSO nao
ocorra, a Autarquia ressarcira a empresa 0s custos que fizer com transporte,
hospedagem e alimentacéo;

3.3. Havendo necessidade de deslocamento de profissionais da contratada
para outras cidades, a fim de tratar de assuntos de interesse da Autarquia, esta devera
reembolsa-la de todas as despesas realizadas com deslocamento, hospedagem e
alimentacdo, dentre outras, desde que tais despesas sejam devidamente
comprovadas por documentos iddneos e desde que a viagem seja autorizada
expressa e antecipadamente pela contratante.

3.4. O ressarcimento de despesas previsto no item anterior também se
aplicara quando qualquer profissional da contratada for convidado ou solicitado para
acompanhar o Diretor Executivo da Autarquia ou qualquer vereador ou servidor em
viagens para tratar de assuntos de interesse da contratante.

3.5. Séo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA:

a) O perfeito cumprimento do servico contratado, conforme as clausulas
deste contrato e o termo de referéncia que compds a licitagdo que o originou;

b) Manter durante toda a execugdo do presente as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo apresentadas na contratacao;

c) O pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais que forem devidos a sua equipe de trabalho no desempenho do servigo
relativo ao presente contrato, ndo os transferindo a contratante em hipotese alguma.

3.11. S&o de exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE:

a) Proporcionar condi¢gfes para a boa execucgéo dos servicos, fornecendo a
contratada os documentos e demais elementos necessarios as suas atividades, bem
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como permitindo o livre acesso dos técnicos aos equipamentos, materiais e
informacdes utilizados no servico;

b) Designar um responsavel para acompanhar e fiscalizar a execucao deste
contrato;

c) Advertir por escrito a contratada quando os servicos nao estiverem
sendo prestados de forma satisfatéria.

QUANTO A IMPLANTACAO E FUNCIONAMENTO

3.11 — Prazo de conversao dos dados, implantacdo e treinamento, para pleno
funcionamento da solucéo integrada, de acordo com 0s requisitos estabelecidos no
presente edital.

3.11.1 — O prazo para implantacdo da solucdo integrada, conversdo dos
dados e treinamento, ndo podera ser superior a 20 (vinte) dias corridos.

4 — DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO:
4.1. Pelos servicos objeto do presente contrato, a contratante pagara a contratada a
importancia de R$ ( ), dividida em 12 (doze)
parcelas de R$ e a importancia de R$ ( )a
contratacao de empresa especializada em prestacéo de servicos técnicos:

LOTE 1 — locagéo de licenca e direito de uso do sistema chamado Sitio Eletrdnico
(Site), para atender aos diversos setores da Autarquia (desenvolvimento e
implantagdo de Web site, com possibilidade de inclusédo, exclusdo ou alteragédo de
informacBes pela equipe do SAAE ou por usudarios autorizados, incluindo
flexibilidade na criagdo, gerenciamento de banners estaticos). E (suporte,
manutencao e hospedagem de web site e e-mail coorporativo do SAAE).

LOTE 2 - fornecimento de sistema, com respectiva cessao de direitos e licencas de
uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migracdo, customizacao,
instalacdo, manutengdo técnica e treinamento de pessoal na area de gestdo de
Estacéo de Tratamento de Agua, conforme requisicdo do Departamento responséavel
descrita no Anexo | deste Edital. (implantagéo de sistema operacional integrado de
controle operacional e administrativo para estacao de tratamento de agua — ETA). E
(suporte, manutencao preventiva e corretiva do sistema operacional integrado).

4.2. No caso de prorrogacao deste contrato, o valor mensal dos servigcos
podera ser reajustado apds a vigéncia contratual de cada periodo de 12 (doze) meses,
mediante aplicacédo do indice de inflacdo apurado nos 12 meses anteriores pelo IPCA.
Nesta hipbtese, o reajuste sera aplicado sobre o valor da parcela (mensalidade)
atribuido no item 4.1, de forma que o valor global mantenha-se proporcional a duracéo
do ajuste. O reajuste de que trata esta clausula, quando cabivel, sera registrado no
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presente processo administrativo mediante termo de apostilamento, nos termos do
art. 65, § 82 da Lei 8.666/93.

4.3. Todos os faturamentos necessarios serao efetuados pela contratada
através de notas fiscais de prestacao de servicos.

4.4. Se ocorrer atraso superior a 90 dias no pagamento de qualquer
parcela, fica a contratada autorizada a suspender os servicos contratados, até a
efetiva regularizacdo de todos os débitos vencidos, devidamente corrigidos, nos
termos do art. 78, XV, da Lei 8.666/93.

4.5. No caso de atraso superior a quinze dias no pagamento da parcela, o
valor da parcela em atraso sera acrescido de atualizacdo monetaria até a data do
efetivo pagamento, aplicando-se a tabela de atualizacdo do TJMG (Tribunal de
Justica de Minas Gerais), acrescido de juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao
meés.

5 — DA VIGENCIA:

O presente instrumento vigorara pelo prazo de 12 meses a partir da data de
sua assinatura, e podera ser prorrogado, através de termos aditivos, por prazos
sucessivos de 12 meses, até o limite permitido pelo art. 57, Il, da Lei 8.666/93, observado
o disposto na clausula 4.2.

6 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

6.1. As despesas decorrentes da execucao deste contrato correrdo por conta
da seguinte dotacdo do orcamento vigente pelo SAAE — Servico Autbnomo de Agua
e Esgoto — de Carmo de Minas:

17 - SANEAMENTO;

17.122 — ADMINISTRACAO GERAL;

17.122.002 — GESTAO GERAL;

17.122.002.2.0081 — DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO;

CONTA 3.3.90.35 — SERVICOS DE CONSULTORIA.

CONTA 3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA.

17 - SANEAMENTO;

17.512- SANEAMENTO BASICO URBANO;

17.512.006- SANEAMENTO E GESTAO AMBIENTAL

17.512.006.2.0083 — DESENVOLVIMENTO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO
CONTA 3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA

6.2. Para o0s exercicios subsequentes, a reserva e identificacdo da
dotacdo orcamentaria a ser utilizada sera feita pelo Setor da Contabilidade da
Autarquia, devendo tal ato ser registrado no presente processo administrativo
mediante termo de apostilamento, nos termos do art. 65, § 82, da Lei 8.666/93.
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7 — DA TRANSFERENCIA E RESPONSABILIDADE:

A contratada ndo podera transferir o presente contrato, no todo ou em
parte, sem 0 expresso consentimento da contratante, sob pena de rescisdo deste
instrumento, sendo a contratada a Unica responsavel pelo objeto contratado,
respondendo civil e criminalmente por todos 0s danos e prejuizos que, ha execugao
dele venha, direta ou indiretamente, a provocar ou causar a contratante e/ou a
terceiros.

8 — DA RESCISAO, ALTERACAO E PRORROGACAO:

8.1. O presente contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as clausulas avencadas, respondendo cada qual pela sua inexecucdo,
total ou parcial, que ensejara rescisdo do ajuste, mediante comunicacdo escrita a
outra parte, com as consequéncias previstas em lei.

8.2. Aplicam-se ainda ao presente contrato o0s casos de rescisao
administrativa previstos nos artigos 78 e 79 da Lei 8.666/93, com as penalidades
previstas no artigo 80 da mesma lei.

8.3. O presente contrato podera ser alterado, nos termos do art. 65 da Lei
8.666/93, ou prorrogado, sempre na forma de termos aditivos, observado o disposto
nas clausulas 5 e 4.2 deste instrumento.

8.4. O presente contrato sera automaticamente rescendido caso a
contratada ndo cumpra o prazo maximo (estipulado no item 8.6 — DAS CONDICOES
DE PARTICIPACAO) para conversdo, migracdo, customizacdo, instalacdo dos
dados da Autarquia para o programa a ser utilizado.

9 — DAS SANCOES E PENALIDADES:

9.1. O descumprimento das obrigacbes no presente contrato ou a
ocorréncia de qualquer dos motivos elencados no art. 78 da Lei n° 8.666/93 sera
comunicado pela parte prejudicada a outra, por escrito, entregue diretamente ou por
via postal, com Aviso de Recebimento, para que seja providenciada a regularizacéo
no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

9.2. A néo regularizagcdo no prazo acima aludido ensejara, a critério da
parte prejudicada, sem prejuizo de outras san¢des, a rescisdo do contrato.

9.3. O ndo cumprimento de qualquer obrigacdo assumida em decorréncia
do presente contrato, por parte da contratada, poderd ensejar a aplicacdo das
sancdes previstas no art. 87 da Lei n° 8.666/93, garantida a prévia defesa.

9.4. Em caso de resciséo do contrato por causa imputada a contratada, se
aplicada penalidade de multa, fica essa fixada em 10% (dez por cento) sobre valor
da contratacao rescindida.
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9.5. As penalidades previstas neste contrato poderdo deixar de ser
aplicadas, total ou parcialmente, a critério do Diretor Executivo da Autarquia, se
entender as justificativas apresentadas pela contratada como relevantes.

10 - DO FORO:

Fica eleito para dirimir quaisquer pendéncias que possam advir da
execucdo deste contrato, em atendimento ao § 2° do art. 55 da Lei 8.666/93, o foro
da comarca de Carmo de Minas - MG.

11 - DISPOSICOES GERAIS:

11.1. Séo de exclusiva responsabilidade da contratada os pagamentos
aos seus funcionarios que venham a prestar os servicos ora contratados, ficando a
contratante totalmente livre de qualquer responsabilidade em relag&o a terceiros.

11.2. E também de exclusiva responsabilidade da contratada o
recolhimento de todo e qualquer encargo trabalhista, previdenciario e comercial
decorrente da execucdo desse contrato, de acordo com o art. 71 da Lei 8.666/93,
ndo gerando direito a contratada, nem a qualquer de seus sdcios ou empregados, de
peticionar quaisquer beneficios oriundos de relacdo de emprego.

11.3. Nos termos do paragrafo uUnico do art. 61 da Lei 8.666/93, a
contratante realizarda a publicacdo resumida do presente instrumento de contrato, no
prazo ali previsto.

E por estarem, assim, combinados, ajustados e contratados, fizeram este
instrumento em trés vias de igual teor e forma, que, depois de lidas e achadas
conformes pelas partes, vao assinadas, na presenca de duas testemunhas.

Carmo de Minas de de 201 .
SAAE CARMO DE MINAS CONTRATADO
Diretor Executivo [Representante legal]

Testemunhas:
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RECIBO

AVISO DE RECEBIMENTO

Unidade solicigante: )
SEVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE

Processo Licitatorio: | Modalidade: Data de Publicagéo:
029/2021 Tomada de Preco 001/2021 |14 de julho de 2021

OBJETO: Constitui objeto da presente licitacdo pelo SAAE a contratacdo de
empresa especializada em prestacao de servigos técnicos:

LOTE 1 - locacdo de licenca e direito de uso do sistema chamado Sitio
Eletronico (Site), para atender aos diversos setores da Autarquia
(desenvolvimento e implantacdo de Web site, com possibilidade de incluséo,
exclusdo ou alteracdo de informacgfes pela equipe do SAAE ou por usuarios
autorizados, incluindo flexibilidade na criacdo, gerenciamento de banners
estaticos). E (suporte, manutencdo e hospedagem de web site e e-mail
coorporativo do SAAE).

LOTE 2 - fornecimento de sistema, com respectiva cessdo de direitos e
licencas de uso mensal, sem exclusividade, compreendendo migracao,
customizacdo, instalacdo, manutencdo técnica e treinamento de pessoal na
area de gestdo de Estacdo de Tratamento de Agua, conforme requisicdo do
Departamento responsavel descrita no Anexo | deste Edital. (implantacdo de
sistema operacional integrado de controle operacional e administrativo para
estacdo de tratamento de agua — ETA). E (suporte, manutencdo preventiva e
corretiva do sistema operacional integrado).

Empresa:

N (0]
Endereco:
Bairro: Cidade: UF: |CEP:
Fone: ( ) CNPJ: Email:

DATA E HORARIO DE ENTREGA DAS PROPOSTAS
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Dia:
19

Més:
julho

Ano:
2021

Horario:
09:00

RECEBI O PRESENTE EDITAL

Localidade/data:

Carimbo do CNPJ ou profissional e
assinatura:

12 via — SAAE
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