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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N°.006/2026
PROCESSO LICITATORIO N°.019/2026

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE SEGURANCA ELETRONICA, POR MEIO DA
DISPONIBILIZACAO DE SOLUCAO INTEGRADA QUE CONTEMPLE A
LOCACAO OU COMODATO DOS EQUIPAMENTOS, IMPLANTACAO,
MANUTENCAO E MONITORAMENTO DE SISTEMAS DE ALARME E DE
CAMERAS (CFTV).

1. JUSTIFICATIVAS

1.1. A presente demanda justifica-se pela necessidade de aprimorar as condi¢des de
seguranca das instalacdes do Servigo Autonomo de Agua e Esgoto (SAAE) de Carmo de
Minas, as quais abrigam equipamentos, materiais, insumos e bens patrimoniais essenciais a

execugao dos servigos publicos de saneamento basico.

1.2. Atualmente, verifica-se que nem todas as unidades dispdem de sistemas de seguranca
padronizados e eficazes, o que as torna vulneraveis a acessos ndo autorizados, furtos, invasdes
e outros riscos que podem comprometer a integridade do patrimonio publico e a continuidade

das atividades operacionais.

1.3. Além disso, a auséncia ou insuficiéncia de mecanismos de monitoramento dificulta a
identificacdo de ocorréncias, a producio de evidéncias e a ado¢ao de medidas preventivas e
corretivas de forma tempestiva, gerando impactos negativos tanto na gestdo administrativa

quanto na operagao dos servigos.

1.4. Dessa forma, a implementagdo de solucdo integrada de seguranca eletronica,
contemplando sistemas de alarme e monitoramento por cameras (CFTV), mostra-se
necessdria para garantir maior controle, protecdo e rastreabilidade das atividades,

contribuindo para a reducao de prejuizos ao erario e o aumento da eficiéncia administrativa.
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1.5. A medida também visa assegurar a continuidade, a qualidade e a confiabilidade dos

servigos prestados a populagdo, estando alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade

e interesse publico, conforme previsto na legislagdo vigente.

2. DO QUANTITATIVO, ESPECIFICACOES DOS MATERIAIS E PRECOS

2.1. Do Quantitativo Estimado

Todos os equipamentos e sistemas citados abaixo devem ser fornecidos a titulo de locacao/comodato e

devem estar inclusos no valor mensal pago pela CONTRATANTE 4 CONTRATADA. A solucio

fornecida devera permitir acesso as imagens das cimeras em tempo real e as gravacdes, por meio de

plataforma propria (web e/ou aplicativo), com acesso mediante usuario e senha, possibilitando a

visualizacio, reproducio, pesquisa e exportacio das imagens pelos servidores autorizados pela

Administracio, durante toda a vigéncia do contrato.

LOTE

DESCRICAO

UND

QUANT

VALOR
UNIT.
MENSAL

VALOR
TOTAL
ANUAL

001

Prestacio de servicos de seguranca
eletronica, por meio da disponibilizacdo de
solucdo integrada que contemple a locagao
ou comodato dos equipamentos,
implantacio, manuten¢do e monitoramento
de sistemas de alarme e de cameras (CFTYV).
Equipamentos necessarios para a ETA -

SAAE de Carmo de Minas:

10 cameras de seguranca Full HD, resolucao
minima de 1920x1080 pixels, com tecnologia
de captura colorida em ambientes de baixa

luminosidade, visao noturna, alcance

infravermelho  compativel com a 4area

monitorada, lentes apropriadas para

monitoramento interno e/ou externo, com

protecdo contra intempéries quando aplicavel,

MENSAL

12

R$663,63

R$7.963,56
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compativeis com sistemas CFTV e protocolos
de mercado.

01 DVR de 16 canais com HD de 1 TB.

10 pares de balun.

10 caixas de passagem vedadas adequadas para
instalacdo externa e prote¢ao dos componentes.
06 fontes de alimentacdo estabilizada
compativel com os equipamentos instalados,
com protecdo contra surtos e sobrecarga.

10 conectores P4 macho.

10 conectores P4 fémea.

01 régua de tomadas com 6 portas.

01 caixa organizadora metalica com sistema de
fechamento e protegdo adequada para
acondicionamento dos equipamentos.
Cabeamento CAT 6, 100% cobre (metragem

conforme necessidade).

A prestagdao de servigo deve abordar também a
instalagcdo/implantagdo, manuten¢dao corretiva e
preventiva e o monitoramento do sistema por
parte da contratada. A contratada deve fornecer
total garantia de todos os equipamentos e

servicos fornecidos por ela.

Prestacio de servicos de seguranca
eletronica, por meio da disponibilizacao de
solucio integrada que contemple a locacio
ou comodato dos equipamentos,
implantacio, manutencio e monitoramento
de sistemas de alarme e de cameras (CFTYV).
Equipamentos necessarios para 0

Alojamento — SAAE de Carmo de Minas:

MENSAL

12

R$651,63

R$7.819,56
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05 cameras de seguranga Full HD, resolucao
minima de 1920x1080 pixels, com tecnologia
de captura colorida em ambientes de baixa
luminosidade, visdo noturna, alcance
infravermelho  compativel com a darea
monitorada, lentes apropriadas para
monitoramento interno e/ou externo, com
protecdo contra intempéries quando aplicavel,
compativeis com sistemas CFTV e protocolos
de mercado.

01 DVR de 8 canais com HD de 1 TB.

05 pares de balun.

05 caixas de passagem vedadas adequadas para
instalacdo externa e prote¢do dos componentes.
03 fontes de alimentacdo estabilizada
compativel com os equipamentos instalados,
com protecdo contra surtos e sobrecarga.

05 conectores P4 macho.

05 conectores P4 fémea.

01 régua de tomadas com 6 portas.

01 caixa organizadora metalica com sistema de
fechamento e protecdo adequada para
acondicionamento dos equipamentos.

Cabeamento CAT 6, 100% cobre.

A prestagdao de servico deve abordar também a
instalacdo/implantagdo, manutengdo corretiva e
preventiva € o monitoramento do sistema por
parte da contratada. A contratada deve fornecer
total garantia de todos os equipamentos e

servicos fornecidos por ela.

Prestacio de servicos de seguranca

MENSAL

12

R$644,50 | R$7.734,00
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eletronica, por meio da disponibilizacao de
solucio integrada que contemple a locacio
ou comodato dos equipamentos,
implantacio, manutencio e monitoramento
de sistemas de alarme e de cimeras (CFTYV).
Equipamentos necessarios para o Ribeirao
do Carmo:

02 cameras de seguranga Full HD, resolugao
minima de 1920x1080 pixels, com tecnologia
de captura colorida em ambientes de baixa
luminosidade, visao noturna, alcance
infravermelho  compativel com a darea
monitorada, lentes apropriadas para
monitoramento interno e/ou externo, com
protecdo contra intempéries quando aplicavel,
compativeis com sistemas CFTV e protocolos
de mercado.

01 DVR de 4 canais com HD de 1 TB.

02 pares de balun.

02 caixas de passagem vedadas adequadas para
instalagdo externa e prote¢ao dos componentes.
02 fontes de alimentagdo  estabilizada
compativel com os equipamentos instalados,
com protecdo contra surtos e sobrecarga.

02 conectores P4 macho.

02 conectores P4 fémea.

01 régua de tomadas com 6 portas.

01 caixa organizadora metalica com sistema de
fechamento e protecdo adequada para
acondicionamento dos equipamentos.
Cabeamento CAT 6, 100% cobre.

Além dos equipamentos acima, a locagdo, para
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essa instalacdo deve incluir um sistema de
alarmes com, no minimo, o0s seguintes
componentes:

01 central digital.

01 sirene.

01 bateria selada recarregavel, com capacidade
e tensdo compativeis com o0s equipamentos
instalados, propria para sistemas de alarme e
seguranga eletronica, livre de manutencao,
destinada ao funcionamento continuo e a
alimentagdo de emergéncia do sistema.

01 teclado digital.

01 Mobdulo de comunicagdo GPRS/M4G
compativel com sistema de alarme e
monitoramento remoto, permitindo transmissao
de eventos e comunicagdo com central de
monitoramento, em regime de comodato.

02 sensores infravermelho passivo com
imunidade a pequenos animais, adequado para

ambientes internos.

A prestagdao de servico deve abordar também a
instalacdo/implantagdo, manutengao corretiva e
preventiva e o monitoramento de ambos o0s
sistemas por parte da contratada. A contratada
deve fornecer total garantia de todos os

equipamentos ¢ servicos fornecidos por ela.

Prestacio de servicos de seguranca

eletronica, por meio da disponibilizacio de

solucdo integrada que contemple a locacdo | MENSAL 12 R$647,25 | R$7.767,00
ou comodato dos equipamentos,
implantacio, manutencio e monitoramento
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de sistemas de alarme e de cameras (CFTYV).
Equipamentos necessarios para o Represa do
Dico:

04 cameras de seguranga Full HD, resolucao
minima de 1920x1080 pixels, com tecnologia
de captura colorida em ambientes de baixa
luminosidade, visdo noturna, alcance
infravermelho  compativel com a drea
monitorada, lentes apropriadas para
monitoramento interno e/ou externo, com
protecdo contra intempéries quando aplicavel,
compativeis com sistemas CFTV e protocolos
de mercado.

01 DVR de 8 canais com HD de 1 TB.

04 pares de balun.

04 caixas de passagem vedadas adequadas para
instalagdo externa e prote¢do dos componentes.
02 fontes de alimentacdo estabilizada
compativel com os equipamentos instalados,
com protecdo contra surtos e sobrecarga.

04 conectores P4 macho.

04 conectores P4 fémea.

01 régua de tomadas com 6 portas.

01 caixa organizadora metalica com sistema de
fechamento e protecdo adequada para
acondicionamento dos equipamentos.
Cabeamento CAT 6, 100% cobre.

Além dos equipamentos acima, a locagdo, para
essa instalagdo deve incluir um sistema de
alarmes com, no minimo, o0s seguintes
componentes:

01 central digital

) FUNDADO EM 18 DE DEZEMBRO DE 2008 fig Pagina 7 de 36

CONFIANGA | LEGALIDADE | PRO-ATIVIDADE


http://www.saaecarmodeminas.mg.gov.br

-

‘(" SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE CARMO DE MINAS — MG
CNPJ 10.624.592/0001-76 — Criado pela Lei Municipal N° 1.734, de 18 dezembro de 2008.

SAAE R. Capitao Francisco Isidoro, 350 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000

CARMO DE MINAS-MG

www.saaecarmodeminas.mg.gov.br

01 sirene

01 bateria selada recarregavel, com capacidade
e tensdo compativeis com os equipamentos
instalados, propria para sistemas de alarme e
seguranga eletronica, livre de manutencao,
destinada ao funcionamento continuo e a
alimenta¢do de emergéncia do sistema.

01 teclado digital

01 Mobdulo de comunicagdo GPRS/A4G
compativel com sistema de alarme e
monitoramento remoto, permitindo transmissao
de eventos e comunicagdo com central de
monitoramento, em regime de comodato.

02 sensores infravermelho passivo com
imunidade a pequenos animais, adequado para

ambientes internos.

A prestagao de servico deve abordar também a
instalacao/implantagdo, manutengao corretiva e
preventiva e o monitoramento de ambos os
sistemas por parte da contratada. A contratada
deve fornecer total garantia de todos os

equipamentos ¢ servi¢os fornecidos por ela.

Prestacio de servicos de seguranca
eletronica, por meio da disponibilizacao de
solucio integrada que contemple a locacio
ou comodato dos equipamentos,
implanta¢do, manutencio e monitoramento
de sistemas de alarme e de cimeras (CFTYV).
Equipamentos necessarios para 0
Almoxarifado — SAAE de Carmo de Minas:

04 cameras de seguranga Full HD, resolucao

MENSAL

12

R$647,25

R$7.767,00
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minima de 1920x1080 pixels, com tecnologia
de captura colorida em ambientes de baixa
luminosidade, visdo noturna, alcance
infravermelho  compativel com a darea
monitorada, lentes apropriadas para
monitoramento interno e/ou externo, com
protegao contra intempéries quando aplicavel,
compativeis com sistemas CFTV e protocolos
de mercado.

01 DVR de 08 canais com HD de 1 TB.

04 pares de balun.

04 caixas de passagem vedadas adequadas para
instalagdo externa e prote¢do dos componentes.
03 fontes de alimentagdo estabilizada
compativel com os equipamentos instalados,
com protecdo contra surtos e sobrecarga.

04 conectores P4 macho.

04 conectores P4 fémea.

01 régua de tomadas com 6 portas.

01 caixa organizadora metalica com sistema de
fechamento e  protegdo = adequada para
acondicionamento dos equipamentos.
Cabeamento CAT 6, 100% cobre.

Além dos equipamentos acima, a locagdo, para
essa instalagdo deve incluir um sistema de
alarmes com, no minimo, o0s seguintes
componentes:

01 central digital.

01 sirene.

01 bateria selada recarregavel, com capacidade
e tensdo compativeis com os equipamentos

instalados, propria para sistemas de alarme e
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seguranga eletronica, livre de manutencao,
destinada ao funcionamento continuo ¢ a
alimenta¢do de emergéncia do sistema.

01 teclado digital.

01 moédulo de comunicagio GPRS/4G
compativel com sistema de alarme e
monitoramento remoto, permitindo transmissao
de eventos e comunicagdo com central de
monitoramento, em regime de comodato.

04 sensores infravermelho passivo com
imunidade a pequenos animais, adequado para

ambientes internos.

A prestagdao de servico deve abordar também a
instalagdo/implantagdo, manutencao corretiva
preventiva e o monitoramento de ambos 0s
sistemas por parte da contratada. A contratada
deve fornecer total garantia de todos os

equipamentos e servicos fornecidos por ela.

Prestacio de servicos de seguranca
eletronica, por meio da disponibilizacao de
soluciao integrada que contemple a locacdo
ou comodato dos equipamentos,
implanta¢do, manutencio e monitoramento
de sistemas de alarme e de cimeras (CFTYV).
Equipamentos necessarios para o Sede —
SAAE de Carmo de Minas:

08 cameras de seguranga Full HD, resolucao
minima de 1920x1080 pixels, com tecnologia
de captura colorida em ambientes de baixa
luminosidade, visdo noturna, alcance

infravermelho  compativel com a 4area

MENSAL

12

R$1.283,60

R$15.403,20
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monitoramento interno e/ou externo, com
protecao contra intempéries quando aplicavel,
compativeis com sistemas CFTV e protocolos
de mercado.

01 DVR de 08 canais com HD de 1 TB.

08 pares de balun.

08 caixas de passagem vedadas adequadas para
instalagdo externa e prote¢do dos componentes.
04 fontes de alimentacdo estabilizada
compativel com os equipamentos instalados,
com protecdo contra surtos e sobrecarga.

08 conectores P4 macho.

08 conectores P4 fémea.

01 régua de tomadas com 6 portas.

01 caixa organizadora metalica com sistema de
fechamento e protecdo adequada para
acondicionamento dos equipamentos.
Cabeamento CAT 6, 100% cobre.

Além dos equipamentos acima, a locagdo, para
essa instalacdo deve incluir um sistema de
alarmes com, mno minimo, 0s seguintes
componentes:

01 central digital.

01 sirene.

01 bateria selada recarregavel, com capacidade
e tensdo compativeis com os equipamentos
instalados, propria para sistemas de alarme e
seguranga eletronica, livre de manutencao,
destinada ao funcionamento continuo e a
alimenta¢do de emergéncia do sistema.

01 teclado digital.
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01 moédulo de comunicagio GPRS/4G
compativel com sistema de alarme e
monitoramento remoto, permitindo transmissao
de eventos e comunicagdo com central de
monitoramento, em regime de comodato.

07 sensores infravermelho passivo com
imunidade a pequenos animais, adequado para
ambientes internos.

A prestacdo de servico deve abordar também a
instalagdo/implantagdo, manutengao corretiva €
preventiva € o monitoramento de ambos os
sistemas por parte da contratada. A contratada
deve fornecer total garantia de todos os

equipamentos e servicos fornecidos por ela.

VALOR TOTAL R$54.454,32

2.2. A estimativa de custo e a baliza de pregos para a aquisi¢do foram realizadas por meio de
pesquisa direta com fornecedores do ramo, mediante solicitacdo de cotacdes formais. Para
cada item, foram coletados no minimo 3 (trés) orcamentos, a partir dos quais foi calculada a
média dos valores obtidos, utilizada como referéncia para a defini¢do do preco estimado da
contratacdo. A metodologia adotada busca refletir os precos efetivamente praticados no
mercado, garantindo maior aderéncia a realidade comercial e observando os principios da
economicidade, transparéncia e eficiéncia na formac¢do da estimativa de custos, em
conformidade com a legislagdo aplicavel. A pesquisa de pregos foi realizada mediante
solicitacdo de cotacdo formal diretamente com fornecedores do ramo, em razdo da
especificidade do objeto contratado, que demanda vistoria prévia das instalacdes e andlise
técnica individualizada dos locais de execugdo, circunstancias que impossibilitam a utilizacao
de atas de registro de precos, contratos similares ou painéis publicos como pardmetro

adequado para formagao estimativa dos pregos.
2.3. Especificacgoes e precos:

2.3.1. A proposta devera ser apresentada com as quantidades, pre¢o unitario e total, em
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moeda nacional, ja consideradas todas as despesas diretas e indiretas com materiais, mao de
obra, cumprimento das leis sociais, fiscais, tributarias, previdenciarias e trabalhista, transporte,

taxas e demais valores e encargos necessarios a perfeita execugdo do objeto.

2.3.2. O valor total estimado da contratacdo ¢ de R$54.454,32 (cinquenta e quatro mil,

quatrocentos e cinquenta e quatro reais e trinta e dois centavos).

2.3.3. O bem objeto desta contratagdo ¢ caracterizado como comum e continuo, decorrente de
necessidades permanentes ou prolongadas para manutencdo das atividades administrativa e

operacional do 6rgdo.

2.3.4. Sera considerada vencedora a proposta de MENOR PRECO GLOBAL desde que

atendidas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

2.3.5. A CONTRATADA devera providenciar e fornecer a:

e Disponibilizagdo de sistemas de alarme compativeis com as caracteristicas fisicas e
operacionais de cada unidade;

o Implantacdo, configuracdo e adequagdo dos equipamentos conforme o nivel de risco e
os pontos de acesso das instalacdes;

e Funcionamento continuo e ininterrupto dos sistemas, em regime de 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

e Execucdo de manutencdo preventiva periddica, visando assegurar o pleno
funcionamento dos sistemas;

e Realizacdo de manutencdo corretiva em prazo compativel com a criticidade da
ocorréncia, de forma a minimizar indisponibilidades;

e Possibilidade de expansdo, readequacdo ou remanejamento dos sistemas, conforme
necessidade da Autarquia;

e Garantia de desempenho e operacionalidade dos equipamentos ao longo de toda a
vigéncia.

e Os sistemas de monitoramento referem-se ao conjunto de caracteristicas fundamentais
e indispenséaveis que garantem o cumprimento de sua fungdo basica: observar, coletar
e reportar, de forma confiavel, o estado de um ambiente ou aplicagao.

e Os aspectos intrinsecos desses sistemas estdo diretamente relacionados a qualidade e a

viabilidade técnica da observabilidade, destacando-se:

) FUNDADO EM 18 DE DEZEMBRO DE 2008 Péagina 13 de 36
CONFIANCA | LEGALIDADE | PRO-ATIVIDADE



http://www.saaecarmodeminas.mg.gov.br

) CNPJ 10.624.592/0001-76 — Criado pela Lei Municipal N° 1.734, de 18 dezembro de 2008.
SAAE R. Capitao Francisco Isidoro, 350 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000
www.saaecarmodeminas.mg.gov.br

4 ‘('9 SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE CARMO DE MINAS — MG

CARMO DE MINAS-MG

e Baixa intrusividade (overhead minimo): o monitoramento deve interferir o
minimo possivel no funcionamento do sistema monitorado.

e Consumo de recursos: uso eficiente de CPU, memoria, armazenamento ¢ rede.

e Impacto na laténcia: a coleta e o envio de métricas ndo devem degradar o
desempenho da aplicagdo.

e [Escalabilidade: capacidade de acompanhar o crescimento do ambiente
monitorado sem perda de eficiéncia.

e Volume de dados: geracdo, processamento e armazenamento controlados das
informacodes coletadas.

e O sistema de monitoramento atua como um “vigia”: se o vigia falha, o sistema
monitorado torna-se vulneravel. Por isso, o monitoramento deve ser mais
estavel e resiliente do que o proprio sistema observado, capacidade de
continuar operando mesmo diante de falhas parciais, garantia de que os dados
coletados nao sejam perdidos em situagdes como falhas temporarias de rede,
por meio do uso de buffers, filas ou mecanismos de armazenamento

intermediario.

2.3.6. Monitoramento remoto permanente, com registro, rastreabilidade e armazenamento das

ocorréncias;

3. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

3.1. Prestar as informagdes e os esclarecimentos necessarios ao bom desempenho das

atividades;

3.2. Acompanhar e fiscalizar a prestacdo de servicos de conformidade com o objeto

contratado;

3.3. Atestar o recebimento do objeto contratado apds verificacdo das especificacdes,

rejeitando o que ndo estiver de acordo por meio de notificagio a CONTRATADA.

3.4. Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA na forma e nos prazos previstos neste Termo,

apods o cumprimento das formalidades legais.
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3.5. Devera observar em todas as fases de contratagdo os critérios dispostos para a

sustentabilidade ambiental e de forma a ndo frustrar a competitividade.

3.6. Notificar o fornecedor em razdo de qualquer descumprimento das obrigacdes e deveres
assumidos neste Termo de Referéncia, exigindo a imediata corre¢do da irregularidade, sem

prejuizo das penalidades previstas para cada caso.

3.7. Aplicar as penalidades e demais medidas previstas neste Termo de Referéncia, por

descumprimento de obrigagdes e deveres neles previstos.

3.8. A CONTRATADA deve demonstrar capacidade técnica e operacional para atender a
demanda, com ramo de atividade pertinente ao objeto licitado, que cumpra plenamente os
requisitos do objeto, garantindo prazos de prestagdo de servigos adequados e condig¢des de

manutencao eficientes.
3.8.1. A contratagdo deve possuir 0s seguintes requisitos:
3.8.1.1. Atendimento integral a legislagao vigente aplicavel as contratagdes publicas;

3.8.1.2. Comprovagdo de aptiddo técnica da contratada, mediante apresentacdo de

documentacdo pertinente;
3.8.1.3. Observancia das normas técnicas e regulamentares aplicaveis a seguranga eletronica;

3.8.1.4. Responsabilizagdo da contratada pela instalacdo, operacdo, manutencdo e suporte

técnico dos sistemas;

3.8.1.5. Disponibilizacao de relatérios periodicos de monitoramento, eventos € ocorréncias,

quando necessario;
3.8.1.6. Garantia de continuidade e regularidade da prestagdo dos servigos;
3.8.1.7. Atendimento a padrées minimos de qualidade, eficiéncia e economicidade;

3.8.1.8. Defini¢do de niveis de servico (SLA), com prazos de atendimento e solucdo

compativeis com a criticidade das unidades atendidas.

3.8.1.9. A CONTRATADA comprometer-se-a4 a dar total garantia quanto a qualidade dos
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servigos, bem como efetuar as adequagdes imediata, caso necessario ou nao atendidas as

exigéncias do edital e do contrato.

3.8.1.10. A CONTRATADA deverd concluir a instalacdo, configuracdo e colocagdo em
funcionamento da solugdo no prazo maximo de 07 (sete) dias uteis, contados do envio da
Autorizagdo de Fornecimento (AF), encaminhada por e-mail ou WhatsApp. Concluida a
implantacdo, os servigos de monitoramento ¢ manutengdo serdo prestados continuamente

durante toda a vigéncia do contrato.

3.8.1.11. A contratada deve fornecer todos os insumos para a completa instalacdo e

funcionamento dos sistemas de alarme e das cameras.

3.8.1.12. Conformidade Legal e Privacidade (LGPD): O sistema devera permitir a adog¢ao
de medidas técnicas e administrativas necessarias ao atendimento da Lei Geral de Protegao de
Dados (Lei n° 13.709/2018), garantindo a seguranga, rastreabilidade e integridade das
imagens armazenadas, incluindo registro de data e hora (timestamp) e mecanismos que
possibilitem a prote¢do de dados pessoais quando houver compartilhamento de imagens com
terceiros, observadas as exigéncias legais aplicaveis, incluindo, quando necessario, recursos
de mascaramento ou anonimiza¢ao de dados pessoais, tais como rostos e placas de veiculos,

para compartilhamento de imagens com terceiros, observadas as exigéncias da LGPD.
3.8.1.13. Garantir a comunicagao com dispositivos de diferentes fabricantes.

3.8.1.14. O sistema de monitoramento e os equipamentos fornecidos deverao ser compativeis
com o padrado ONVIF ou tecnologia equivalente, de forma a garantir a interoperabilidade
entre cameras, gravadores ¢ software de gerenciamento, possibilitando, no minimo, a

transmissdo, visualizacdo, gravagdo, pesquisa e reproducdo das imagens capturadas.

3.8.1.15. Dados: Integra¢ao via MQTT ou Webhooks para dispositivos [oT e sensores de

seguranga.

3.8.1.16. A solucdo deverd possuir mecanismos que permitam a continuidade da
comunicagdo em caso de falha do meio principal de transmissdo de dados, podendo utilizar
tecnologias de redundancia ou contingéncia compativeis com a infraestrutura disponivel no
local. Deve garantir também a integridade, disponibilidade e seguranca das gravagoes,
registros, imagens e logs gerados pelos sistemas, adotando mecanismos que impe¢am perdas,
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alteragOes indevidas ou acessos nao autorizados.

3.8.1.17. Atender aos chamados técnicos, solicitagdes de manutengdo ¢ ocorréncias dentro
dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e nos niveis de servico (SLA) definidos

pelo CONTRATANTE.

3.8.1.18. Comunicar imediatamente a0 CONTRATANTE qualquer falha critica, interrup¢ao
dos servigos, tentativa de invasdo, sabotagem, incidente de seguranga ou ocorréncia que possa

comprometer o funcionamento dos sistemas ou a segurancga das instalacdes monitoradas.

3.8.1.19. Todo registro gerado (video ou log) deve possuir assinatura digital ou marca
d'agua imutavel. Isso garante que a prova ndo foi alterada, atendendo a requisitos judiciais e

auditorias externas de seguranca.

3.8.1.20. O sistema deverd disponibilizar interface de monitoramento que facilite a
identificagdo e o gerenciamento dos eventos gerados pelos dispositivos da solugdo,
permitindo a visualizagdo dos pontos monitorados € a localizacdo dos alarmes em formato

compativel com a estrutura operacional da Administragao.

3.8.1.21. A solucdo deverd possibilitar a integracdo com centrais de monitoramento proprias
ou terceirizadas, mediante utilizagdo de protocolos padronizados de mercado ou tecnologia
equivalente, apta a transmitir eventos, alarmes ¢ demais informagdes necessarias ao

acompanhamento remoto da operagao.

3.8.1.22. Imprescindiveis a conformidade legal, seguranc¢a institucional e governanca, e as
praticas de sustentabilidade, voltadas a eficiéncia energética, a reducdo de impactos
ambientais, a gestdo responsavel de recursos e a adogdo de fornecedores socialmente
responsaveis, assegurando a rastreabilidade, fiscalizacdo e continuidade das atividades
administrativas, em estrita observancia aos principios da legalidade, eficiéncia,

economicidade e sustentabilidade previstos nos arts. 5° e 6° da Lei n°® 14.133/2021.

3.8.1.23. Conforme o Documento de Formalizagio da Demanda (DFD), identificou-se a
necessidade de aprimorar a seguranga patrimonial e operacional, por meio de solugdo de
monitoramento eletronico, com vistas a prevencao de incidentes, ao controle de areas

sensiveis e ao registro de eventos, garantindo maior protecao de bens, servidores e usuarios.

) FUNDADO EM 18 DE DEZEMBRO DE 2008 Péagina 17 de 36
CONFIANCA | LEGALIDADE | PRO-ATIVIDADE



http://www.saaecarmodeminas.mg.gov.br

) CNPJ 10.624.592/0001-76 — Criado pela Lei Municipal N° 1.734, de 18 dezembro de 2008.
SAAE R. Capitao Francisco Isidoro, 350 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000

N www.saaecarmodeminas.mg.gov.br

; ‘(") SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE CARMO DE MINAS — MG

3.8.1.24. O levantamento de mercado demonstrou que existem solugdes amplamente

disponiveis e consolidadas para atendimento da necessidade, dentre as quais se destacam:
¢ Sistemas de CFTV, com cameras e dispositivos de gravacao;

¢ Sistemas de monitoramento integrado, com possibilidade de integragdo a

alarmes e controle de acesso;
¢ Servicos de monitoramento remoto, realizados por empresas especializadas;

& Solugdes hibridas, que englobam fornecimento de equipamentos e prestagdo de

servicos de instalagdo, manutengdo ¢ suporte.

3.8.2. A contratagdo justifica-se pela necessidade de garantir condigdes adequadas de
seguranca, reduzir vulnerabilidades, prevenir ocorréncias e possibilitar respostas mais
eficientes a eventos de risco, contribuindo para a preservagao do patrimonio publico e para a
seguranca das pessoas.

3.8.2.1. A solugido identificada apresenta:

¢ Viabilidade técnica, por utilizar tecnologias consolidadas;

¢ Viabilidade econdmica, considerando a existéncia de diferentes modelos de
contratagdo compativeis com o or¢amento;

& Viabilidade operacional, em razdo da facilidade de uso e do suporte

especializado.

3.8.3. Conclui-se que a contratacdo de solucdo de seguranca e monitoramento eletronico ¢
viavel e necessaria, havendo alternativas no mercado aptas a atender a demanda, razao pela

qual o presente ETP subsidia a continuidade do processo de contrata¢do, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

4. DA VISTORIA

4.1. Nao ha obrigatoriedade de realizacdo de avaliacdo prévia nas instalagdes. Entretanto, ¢
assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 08:00 as
11:00 e das 13:00 as 16:00. As empresas interessadas poderdo realizar vistoria prévia nas
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instalacdes da Autarquia até 01 (um) dia 1til antes da data de realizagdo do Pregdo, mediante
agendamento prévio junto ao setor responsavel, com a finalidade de conhecimento das
condigdes, caracteristicas e particularidades dos locais de execucao dos servigos. Contudo,
serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.2. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverad estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

4.3. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instala¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais

da prestacao dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cuamprimento do objeto contratado.

5.2. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas

reclamagdes se obriga a atender.

5.3. A Contratada devera assumir toda a responsabilidade pelos servigos executados, dando

por eles total garantia.

54. A CONTRATADA deve inserir o  valor wunitirio de cada um dos itens
SEPARADAMENTE na plataforma BLL.

5.5. Regularizar os servi¢cos nao aceitos pelo CONTRATANTE imediatamente, a contar
do aviso de rejeicao, em qualquer momento posterior a entrega do servico ao SAAE, sem
prazo final para esse tipo de garantia e sem nenhum 0nus a nossa Autarquia, ficando os

custos da regularizacio pela CONTRATADA.

5.6. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente na prestagao do servigo.
5.7. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal relacionados
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ou decorrentes da execu¢do do objeto do presente instrumento, originalmente ou vinculada

por prevengdo, conexao ou continéncia.

5.8. Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros,

provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execucao do objeto.

5.9. Apresentar a CONTRATANTE a Nota Fiscal dos servicos, informando nome do
banco, data, codigos, nimero da agéncia e da conta bancaria para efeito de pagamento das

obrigagoes.

5.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da

entrega, no prazo que lhe for estabelecido.

5.11. Manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo regularmente exigidas no
Pregdo durante a vigéncia da contratagao, cumprindo e fazendo cumprir fielmente as cldusulas
ora avengadas bem como as normas previstas na Lei n.° 14.133/21 e demais normas de

regéncia;

5.12. Acusar o recebimento da Autorizagao de Fornecimento no prazo maximo de até 24
horas apds o seu envio. A comprovagao podera ser realizada por e-mail /e ou WhatsApp. Caso

ndo responda em 24 horas sera considerado recebido.

5.13. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimonio do SAAE Carmo de Minas, a
seus servidores ou ao publico em geral, em decorréncia da confec¢ao e entrega de servigos em
desacordo com as especificagdes deste instrumento, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados da comprovagao de

sua responsabilidade, sob pena das medidas judiciais cabiveis.

5.14. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢gdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades

adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando necessario, sua substituigao.
5.15. Os pregos deverdo ser expressos em moeda nacional, o valor unitario em algarismos e o
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valor global em algarismos e por extenso.

6. DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

6.1. Findo o Processo Licitatorio, a empresa vencedora sera convocada via e-mail a assinar a
Contrato, que obedecerd ao modelo anexo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados da

convocagao emitida pelo Setor, sob pena de decair do direito a contratagao.

6.2. O subitem acima deverd ser desconsiderado caso seja outra a decisdo da autoridade

competente que nao a homologacdo do processo licitatorio ou outra for sua decisdo.

6.3. Caso a licitante vencedora ndo cumpra o prazo estabelecido no item 6.1, estardo sujeitas
as sangdes previstas na secdo de sangdes administrativas deste instrumento. Além disso, o
CONTRATANTE reserva-se o direito de convocar, na ordem de classificacdo, as demais
licitantes para executarem o objeto licitado, no mesmo prazo e sob as mesmas condi¢des
propostas pela primeira colocada, inclusive quanto ao prego. Alternativamente, podera
revogar os itens adjudicados a licitante vencedora, independentemente da aplicacdo das

sangdes previstas neste instrumento

7. O PRAZO PARA VIGENCIA DO CONTRATO

7.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,

prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133 de 2021.

7.2. Se a empresa vencedora deixar de prestar os servicos dentro das especificagdes
estabelecidas sera responsavel pela imediata substituicao ou regularizagcdo do objeto rejeitado
e o tempo despendido poderd ser computado para aplicacdo das penalidades previstas neste

instrumento.

8. REQUISITOS DOS SERVICOS

8.1. O objeto deste Termo de Referéncia consiste na contratacio de empresa especializada

para prestacio de servicos de monitoramento e seguranca nas instalacdes administrativas
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e operacionais do SAAE de Carmo de Minas, abrangendo a instalagdo, operaciao e

manuten¢do, conforme as seguintes especificagoes:
8.1.1. Instalacio do Sistema de Monitoramento

8.1.1.1. Instalagdo completa de cameras de seguranca, DVRs, fontes de alimentacio,

cabeamento estruturado, conectores ¢ demais equipamentos necessarios.

8.1.1.2. Garantia de protecdo contra poeira, umidade e intempéries, conformidade com

normas técnicas e padrdes de seguranga aplicéveis.

8.1.1.3. Testes de funcionamento e ajustes iniciais para assegurar opera¢dao adequada do

sistema.

8.1.1.4. Atender rigorosamente as especificacdes técnicas de composicio e modelagem

detalhadas neste Termo de Referéncia.
8.1.1.5. A contratada deve garantir os seguintes requisitos:

8.1.2. Operaciao e Monitoramento

8.1.2.1. Monitoramento continuo das instalagdes administrativas e operacionais do SAAE;
8.1.2.2. Registro ¢ armazenamento seguro das imagens, acesso remoto seguro e compativel
com dispositivos moveis ou computadores autorizados, relatorios periddicos de ocorréncia e

desempenho do sistema.

8.1.3. Manutencio Preventiva e Corretiva

8.1.3.1. Execucdo de manutencdo preventiva programada, garantindo o bom funcionamento
continuo dos equipamentos.

8.1.3.2. Atendimento corretivo imediato em caso de falhas ou defeitos, substituicdo de pecas
ou equipamentos defeituosos dentro de prazos estabelecidos.

8.1.3.3. Registro detalhado de todas as intervencdes, assegurando rastreabilidade e

confiabilidade do servico.

8.1.4. Da Identificacio dos Empregados da Contratada
8.1.4.1. A contratada deverd assegurar que todos os seus empregados, prepostos ou
colaboradores que executarem atividades nas dependéncias do SAAE ou em locais de
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prestacao dos servigos estejam devidamente identificados.

8.1.4.2. A identificagdo deverd ocorrer por meio de uniforme padronizado contendo, de
forma visivel, o nome ou logomarca da empresa contratada, bem como por crach4 funcional
com foto, nome do colaborador e identificacdo da empresa, quando exigido pelo SAAE.
8.1.4.3. A contratada serd responsavel pelo fornecimento, reposicdo e manutencdo dos
uniformes e demais meios de identificacdo necessarios aos seus empregados, sem qualquer
onus para o SAAE.

8.1.4.4. O descumprimento das exigéncias de identificagdo poderd ensejar a restri¢do de
acesso as areas de trabalho e a aplicacdo das penalidades previstas no contrato.

8.1.5. Equipamentos e Materiais Inclusos

8.1.5.1. Caixinha 12x12 vedada para balun;

8.1.5.2. Fonte de alimentacdo estabilizada compativel com os equipamentos instalados, com
protecdo contra surtos e sobrecarga;

8.1.5.3. Conector P4 macho e fémea;

8.1.5.4. DVR de 04, 08 e 16 canais com HD 1TB;

8.1.5.5. Régua de tomada 6 portas;

8.1.5.6. Caixa organizadora metalica com sistema de fechamento e prote¢do adequada para
acondicionamento dos equipamentos;

8.1.5.7. Cabeamento CAT 6 100% cobre;

8.1.5.8. Outros materiais necessarios para pleno funcionamento do sistema de monitoramento
e dos alarmes.

8.1.5.9. No caso dos alarmes:

8.1.5.9.1. CASAS DE BOMBAS DO RIBEIRAO E DA REPRESA DO DICO

8.1.5.9.1.1. 01 central digital

8.1.5.9.1.2. 01 sirene

8.1.5.9.1.3. 01 bateria selada recarregavel, com capacidade e tensdo compativeis com 0s
equipamentos instalados, propria para sistemas de alarme e seguranca eletronica, livre de
manuten¢do, destinada ao funcionamento continuo e a alimentagdo de emergéncia do sistema.
8.1.5.9.1.4. 01 teclado digital

8.1.5.9.1.5. 01 Modulo de comunicagdo GPRS/4G compativel com sistema de alarme e
monitoramento remoto, permitindo transmissao de eventos € comunicagdo com central de

monitoramento, em regime de comodato.
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8.1.5.9.1.6. 02 sensores infravermelho passivo com imunidade a pequenos animais, adequado
para ambientes internos.

8.1.5.9.1.7. SEDE SAAE CARMO DE MINAS

8.1.5.9.1.7.1. 01 central digital

8.1.5.9.1.7.2. 01 sirene

8.1.5.9.1.7.3. 01 bateria selada recarregavel, com capacidade e tensdo compativeis com 0s
equipamentos instalados, propria para sistemas de alarme e seguranca eletronica, livre de
manuten¢do, destinada ao funcionamento continuo e a alimentagdo de emergéncia do sistema.
8.1.5.9.1.7.4. 01 teclado digital.

8.1.5.9.1.7.5. 01 Modulo de comunicagdo GPRS/4G compativel com sistema de alarme e
monitoramento remoto, permitindo transmissao de eventos e comunicagdo com central de
monitoramento, em regime de comodato.

8.1.5.9.1.7.6. 07 sensores infravermelho passivo com imunidade a pequenos animais,
adequado para ambientes internos.

8.1.5.9.1.8. ALMOXARIFADO

8.1.5.9.1.8.1. 01 central digital

8.1.5.9.1.8.2. 01 sirene

8.1.5.9.1.8.3. 01 bateria selada recarregavel, com capacidade e tensdo compativeis com 0s
equipamentos instalados, propria para sistemas de alarme e seguranca eletronica, livre de
manuten¢do, destinada ao funcionamento continuo e a alimentagdo de emergéncia do sistema.
8.1.5.9.1.8.4. 01 teclado digital

8.1.5.9.1.8.5. 01 Moddulo de comunicagdo GPRS/4G compativel com sistema de alarme e
monitoramento remoto, permitindo transmissao de eventos € comunicagdao com central de
monitoramento, em regime de comodato.

8.1.5.9.1.8.6. 04 sensores infravermelho passivo com imunidade a pequenos animais,
adequado para ambientes internos.

8.1.5.10. Condigdes técnicas € normativas a execugdo dos servicos de monitoramento deve
obedecer as condigdes técnicas, legais e normativas aplicaveis, garantindo a eficiéncia,

seguranga ¢ conformidade legal. Entre as principais exigéncias estio:

8.2. Normas Técnicas e Regulamentacdes
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8.2.1. Atendimento as normas técnicas brasileiras aplicaveis a sistemas de monitoramento
eletronico e CFTV, incluindo NBR 5410 (Instalagdes elétricas de baixa tensdo) ¢ demais
normas pertinentes.

8.2.2. Conformidade com legislagdes municipais, estaduais e federais vigentes relacionadas a
seguranga, privacidade e protecao de dados.

8.2.3. Observancia as normas de segurancga ocupacional e ambiental aplicaveis a instalagdo e

manuten¢do de equipamentos.

8.3. Qualidade e Confiabilidade dos Equipamento

8.3.1. Todos os equipamentos fornecidos devem ser novos, de primeira linha, compativeis
entre si e certificados pelos fabricantes.

8.3.2. Garantia minima de funcionamento continuo de 98% do sistema, fornecimento de

manual técnico, instrucdes de operagao e certificado de garantia de todos os equipamentos.

8.4. Execuc¢ao Técnica dos Servicos

8.4.1. Instalagdo, operagdo, manutengdo e reposi¢ao devem ser realizadas por profissionais
capacitados e treinados, com experiéncia comprovada.

8.4.2. Os procedimentos técnicos devem assegurar operacao ininterrupta, confiavel e segura
do sistema de monitoramento.

8.4.3. Todas as intervencdes devem ser registradas, garantindo rastreabilidade, auditoria e

histérico de manutengao.

8.5. Seguranca e Identidade Visual
8.5.1. Todos os servigos devem respeitar a identidade visual do SAAE, incluindo cores,
logotipos, uniformes e sinalizagdes, garantia de wuniformidade, profissionalismo e

reconhecimento publico em todas as entregas e servicos prestados.

8.6. Requisitos Contratuais
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8.6.1. Cumprimento integral da legislagdo vigente sobre licitagdes, contratos administrativos
e segurancga do trabalho.

8.6.2. Garantia de economicidade, eficiéncia e continuidade operacional durante toda a
vigéncia da Ata.

8.6.3. O prazo de garantia de todos os servigos descritos neste processo serd durante toda a
vigéncia do contrato, contado a partir do primeiro dia de inicio de execucao dos servigos.
8.6.4. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado
daquele fixado no contrato/ata, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de
descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo depois de expirada a vigéncia
contratual.

8.6.5. Os equipamentos ofertados deverao possuir qualidade equivalente ou superior as

especificacdes minimas descritas neste Termo de Referéncia.

8.7. Gravac¢ao e Armazenamento das Imagens

8.7.1. Todos os sistemas de gravagdo (DVR/NVR) deverao ser configurados para realizar a
gravacdo das imagens por deteccio de movimento, de forma a otimizar a utilizagdo do
armazenamento, sem prejuizo da qualidade e da disponibilidade das imagens registradas.
8.7.2. A solucdo devera garantir capacidade de armazenamento suficiente para manter as
gravagdes pelo periodo minimo abaixo especificado para cada unidade, considerando o

funcionamento adequado do sistema e a gravacao por movimento:

Unidade Periodo minimo de armazenamento
Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) 10 (dez) dias

Alojamento 15 (quinze) dias

Casa de Bombas do Ribeirdo do Carmo 45 (quarenta e cinco) dias
Estacdo Elevatoria de Agua Bruta da Represa do Dico 30 (trinta) dias
Almoxarifado 30 (trinta) dias
Sede Administrativa 15 (quinze) dias
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8.7.3. A contratada serd responsavel pelo correto dimensionamento da capacidade de
armazenamento (HD ou tecnologia equivalente), de modo a garantir a retengdo das gravagdes
pelos prazos estabelecidos, considerando a quantidade de cameras, a resolucao adotada, a taxa
de quadros (FPS), a compressdo de video utilizada e demais parametros técnicos da solu¢ao

ofertada, sem custos adicionais para o SAAE.

9. DA VISTORIA PREVIA

9.1. As licitantes interessadas poderdo vistoriar as instalagdes a serem monitoradas, de acordo

com o item 5 deste Termo de Referéncia.

9.2. O fato de a licitante deixar de realizar a vistoria ora prevista ndo motiva descumprir as

obrigacdes pertinentes a esse objeto.

10. DA EXECUCAO DO SERVICO

10.1. Findo o processo licitatério, a empresa vencedora sera convocada via e-mail a realizar a
instalagdo completa dos equipamentos, sem Onus para a Autarquia, condizente com as
condigdoes desse Termo de Referéncia, em até 7 (sete) dias uteis contados do envio da

Autorizagdo de Fornecimento (AF).

10.2. A CONTRATADA ¢ inteiramente responsavel por todos os servicos prestados a
CONTRATANTE.

10.3. A CONTRATADA deve demonstrar capacidade técnica e operacional para atender a
demanda, com ramo de atividade pertinente ao objeto licitado, que cumpra plenamente os

requisitos do objeto, garantindo prazos adequados.

10.4. A CONTRATADA comprometer-se-4 a dar total garantia quanto a qualidade dos
servicos e produtos, bem como efetuar a substituigdo imediata, caso necessario ou nao

atendidas as exigéncias do edital.
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10.5. O SAAE Carmo de Minas ndo aceitara nem recebera servicos com imperfeigdes, em
desacordo com as especificacdes e condigdes constantes neste Termo de Referéncia, no
Estudo Técnico Preliminar, Edital ou em desconformidade com as normas legais ou técnicas
pertinentes ao objeto, cabendo ao contratado efetuar as substituigdes necessarias no prazo

determinado, sob pena de aplicacdo das sangdes legais ou de rescisdo contratual.

10.6. Os servigos serdo solicitados via e-mail ou WhatsApp, por meio de Autorizacdo de
Fornecimento.

10.7. A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:

10.7.1. O prazo da implantacido do objeto: em até 7 (sete) dias uteis a contar da data de
envio da Autorizacio de Fornecimento.

10.7.2. A contratada deverd garantir a operacdo, manutencdo e instalacdo completa dos
equipamentos ¢ sistemas de monitoramento, obedecendo aos padrdes técnicos, de seguranga e

de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia. As condi¢des sdo as seguintes:

10.7.2.1. Instalacdo dos Equipamentos

10.7.2.1.1. Todos os equipamentos deverdo ser novos, de primeira linha e compativeis entre
si;

10.7.2.1.2. A instalacdo deve ocorrer nos prazos estabelecidos no contrato e neste Termo de
Referéncia, respeitando a logistica do SAAE;

10.7.2.1.3. Os equipamentos devem ser acompanhados de manuais técnicos, certificados de
garantia e documentagdo de conformidade;

10.7.2.1.4. A conferéncia e inspecdo dos materiais serd realizada pelo SAAE no momento da

entrega.

10.7.3. Instala¢do do Sistema de Monitoramento

10.7.3.1. A instalacdo deve ser realizada por profissionais capacitados e treinados, garantindo
a operacdo adequada de cameras, DVRs, fontes, cabos, conectores ¢ demais componentes. A
disposi¢do dos equipamentos deve atender ao planejamento de seguranga do SAAE,
garantindo cobertura total das areas administrativas e operacionais.Devem ser respeitadas
todas as normas técnicas aplicaveis, incluindo NBR 5410 e demais regulamentagdes

pertinentes, testes completos de funcionamento devem ser realizados para verificar a
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operacionalidade, confiabilidade e qualidade das imagens. Apos a instalacdo, a
contratada deve fornecer relatorios e treinamento basico para a equipe do SAAE sobre

operac¢ao e monitoramento do sistema.

10.7.4. Garantia e Suporte Pos-Instalacao

10.7.4.1. A contratada devera assegurar suporte técnico € manuten¢do inicial, conforme
prazos e condigdes contratuais. Qualquer ajuste ou configuragdo necessaria para o pleno
funcionamento deverad ser realizada sem custo adicional durante o periodo de entrega e
instalagdo.

10.7.4.2. Todas as intervengdes devem ser registradas para fins de rastreamento e auditoria.

10.7.5. Equipe Técnica

10.7.5.1. Profissionais qualificados e treinados, com experiéncia comprovada na instalagdo,
operagao e manutencao de sistemas de monitoramento e alarmes;

10.7.5.2. Disponibilidade de supervisor técnico para acompanhamento da execu¢dao dos
Servigos;

10.7.5.3. Apresentacdo de certificados de capacitagdo, quando aplicavel, referentes a normas

técnicas e operagdo de equipamentos de CFTV e seguranca eletronica.

10.7.6. Estrutura e Recursos

10.7.6.1. Comprovacao de estrutura fisica e tecnologica adequada para execucdo e
manuteng¢do continua dos servigos;

10.7.6.2. Disponibilidade de ferramentas, equipamentos de teste e veiculos, se necessario,
para atender as exigéncias de operagdo e reposi¢ao;

10.7.6.3. Capacidade de fornecer suporte técnico, manutengdo preventiva e corretiva,

conforme especificacdes do Termo de Referéncia.

10.8. LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS
10.8.1. Os servigos serdo prestados em as instalagdes citada nesse termo de referéncia.

10.8.2. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: a disposicio da CONTRATANTE,
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24 (vinte e quatro) horas por dia durante 7 (sete) dias da semana.

11. DA DOCUMENTACAQO

11.1. A CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentacdo e comprovagdes de
regularidade, com seu respectivo CNPJ e dentro da validade, encaminhadas através do site:

https://bllcompras.com/Home/Login.

11.2. Seguridade Social — Certiddo Negativa de Débito ao Fundo de Garantia por Tempo de

Servigo, Caixa Economica Federal — FGTS;

11.3. Certidao Negativa de Débito da Fazenda Federal;

11.4. Certidao Negativa de Débito Estadual/Distrital;

11.5. Certidao Negativa de Débito Municipal de seu domicilio ou sede;

11.6. Certidao Negativa de Débito da Justiga do Trabalho — Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT);

11.7. Contrato Social e atualizagdes posteriores ou CMEI - Certificado do MEI (em caso de

MEI);

11.8. Caso a empresa seja optante pelo Simples Nacional deverd apresentar também a
declaracdo de optante do SIMPLES NACIONAL. A declaragdo deve ser assinada
eletronicamente com certificado digital pessoa fisica (e-CPF) ou remetida em sua via original
dentro da embalagem dos itens a serem entregues. Serd aceita assinatura digitalizada, desde
que, acompanhada de documento de identificagdo valido. Nao sera aceita a assinatura usando

certificado pessoa juridica (e-CNPJ), conforme orientagdes da Receita Federal.

11.9. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, emitida pelo Tribunal de Contas da Unido,
emitida no site: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/ - onde deverdao constar como resultado

da consulta NADA CONSTA.
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11.10. Certidao Negativa de correcional (e-PAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM).

11.11. Proposta detalhada (conforme arquivo EM ANEXO NO EDITAL);

11.12. Documento de identidade do(as) socio(as) administrador(as)(es) da empresa, como o

RG, CPF, CNH;

11.13. Comprovacdo de execucdo de servigos semelhantes nos ultimos 3 (trés) anos,
mediante apresentacdo de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado. Capacidade de atender 4reas administrativas e operacionais de

médio e grande porte, garantindo cobertura total das instalagdes.

11.14. A contratada devera demonstrar Experiéncia em instalagdo, operacdo e manutencao de
sistemas de monitoramento eletronico (CFTV) e sistemas de alarmes, com demonstracdo de

desempenho satisfatorio mediante atestados ou documento equivalente que comprove.
11.15. Comprovante de Inscri¢ao e Situagao Cadastral (Cartao CNPJ).

11.16. Qualificacdo econdmico financeira:
11.16.1. Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo Distribuidor da Sede do

Licitante.

11.17. Regularidade das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte:

11.17.1. As microempresas ¢ empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para fins de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo. Caso haja restri¢des, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar da publicagdo da homologacdo do certame, prorrogéaveis por igual periodo, a
critério desta Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de

certiddo negativa.

11.17.2. A ndo regulariza¢do da documentacao, no prazo previsto implicara na decadéncia do
direito a contratagdo,sem prejuizo das sangdes previstas neste edital, procedendo- se a
convocacgao dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento
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licitatorio.

12. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento ocorrera mensalmente, exclusivamente, através de boleto bancéario, chave
PIX e/ou Transferéncia Bancaria para a Caixa Econdmica Federal (CEF) até o quinto dia util
do més vencido, mediante emissao de Autorizagdo de Fornecimento (AF) e apresentacao de
Nota Fiscal via e-mail e/ou WhatsApp (apds atesto do setor competente), nos termos da Lei

14.133/2021.

12.2. O pagamento podera ser efetuado parcialmente na pendéncia de liquidagdo de
qualquer obrigacao financeira que for imposta 8 CONTRATADA, em virtude de penalidade

ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

12.3. Para efeito de pagamento, considerar-se-4 pagar na data da emissdo do comprovante

do pagamento por meio PIX ou boleto bancario e/ou Transferéncia Bancaria.

12.4. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribui¢des das Microempresas € Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar junto a Nota Fiscal declaracdo com a devida comprovacao a fim de evitar a

retengdo na fonte dos tributos e contribuicdes, de acordo com a Lei Complementar n°.

123/2006.

12.5. A liberacdo do boleto ou documento equivalente para pagamento ficard condicionada
ao atesto da unidade responsavel pelo acompanhamento e recebimento dos objetos ora

contratados.

12.6. O boleto bancario e demais documentos deverdo ser encaminhadas através do e-mail:

contabilidade@saaecarmodeminas.mg.gov.br;

12.7. Quando da emissdo da nota fiscal, a CONTRATADA devera destacar, apds a descricao
dos servigos, a importancia referente a retengdo do Imposto sobre Servigos, a titulo de “ISS a

ser recolhido por substitui¢do tributaria”, conforme legislagcdo vigente.

12.8. A inexisténcia do destaque de que trata o item anterior nao impede a retengao por

parte do CONTRATANTE;
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12.9. Quando do pagamento da nota fiscal serd efetuada a retencdo dos wvalores

correspondentes a tributos e contribui¢des sociais, nos termos legais.

12.10. Serdo deduzidos dos créditos da CONTRATADA os valores relativos a multas e juros

de mora de tributos e contribui¢des sociais, decorrentes de entrega de faturamento em atraso.

13. DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta dos recursos

disponibilizados na classifica¢ao abaixo:

13.1.1. Conta 20 -  3.3.90.39.00.3.01.00.17.122.0002.2.0070 -  1.753.000 -
ADMINISTRACAO MAIS EFICIENTE.
13.1.2. Conta 22 - 3.3.90.39.00.3.01.00.17.512.0006.2.0072 - 1.753.000

DESENVOLVIMENTO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO.

14. FISCALIZACAO

14.1. O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condig¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para

a Administragao.

14.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird

notificagdes para a correcao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

14.3. A execucdo Contratual serd acompanhada e fiscalizada pelo 6rgdo Contratante, devendo
a CONTRATADA fornecer todas as informacgdes solicitadas no prazo maximo de 05 (cinco)

dias uteis ap6s o recebimento da solicitacao.

14.4. A execugdo do Contrato (ou instrumento equivalente) deverd ser acompanhada e

fiscalizada respectivamente por:

Fiscal 1: Servidor do Setor de Servigos de Agua e Esgoto
Gestor 1: Geréncia de Servigos de Agua e Esgoto
Fiscal 2: Servidor do Setor Administrativo

Gestor 2: Geréncia Administrativo
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14.5. O Fiscal do Contrato verificara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizagao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios

pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n® 11.246, de 2022).

14.6. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal operacional do
contrato/ata atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato/ata para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

14.7. O Gestor do Contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do Contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

14.8. O Gestor do Contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°

11.246, de 2022, art. 21, II).

14.9. O Gestor do Contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacdo ¢ do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, III).

14.10. O Gestor do Contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

14.11. O Gestor do Contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo
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administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

14.12. O Gestor do Contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022,

art. 21, VI).

14.13. O Gestor do Contrato devera enviar a documentacao pertinente ao Setor de Contratos
para a formaliza¢do dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado

pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do Contrato.

15. DO REAJUSTAMENTO DE PRECO

15.1. Os pregos poderdo ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data do or¢camento estimado da contratacdo ou da data da proposta vencedora,

conforme definido no edital, observada a legislagdo vigente.

15.2. O reajuste serd concedido mediante aplicagdo do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou outro indice oficial que venha a substitui-lo, adotando-

se a variacdo acumulada no periodo correspondente.

15.3. O reajuste dependerd de requerimento formal da contratada, acompanhado da
demonstragdo analitica da variacdo do indice aplicavel, e sera analisado pela Administracao

quanto a sua regularidade e conformidade com as disposi¢des legais.

15.4. Fica assegurado o direito ao restabelecimento do equilibrio econdmico - financeiro do
contrato, nos termos do art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n® 14.133/2021, nas hipoteses de
fatos imprevisiveis, previsiveis de consequéncias incalculaveis, caso fortuito, forca maior ou

fato do principe, devidamente comprovados.

15.5. Nao havera reajuste antes de decorrido o prazo minimo de 12 (doze) meses, ressalvadas

as hipoteses legais de reequilibrio econdmico - financeiro.
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16. DA AMPLIACAO E /OU REDUCAQO

16.1. O contrato podera ser alterado, mediante justificativa, nas hipoteses previstas no art.

124 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

16.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios ao objeto contratado, nos termos do art.

125 da Lei Federal n° 14.133/2021.

16.3. As alteracdes contratuais serdo formalizadas por meio de termo aditivo, devidamente

justificado e autorizado pela autoridade competente.

16.4. As supressoes poderdo exceder o limite previsto no item 16.2, desde que haja acordo

entre as partes, observada a legislacao vigente.

17. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

17.1. A(s) proposta(s) deverd(ao) ter validade de, no minimo, 12 (doze) meses, contados da

data da sua apresentagao.

Carmo de Minas-MG, 27 de maio de 2026.

Jaxsandro Domiciano

Gerente de Servicos de Agua e Esgoto

Maria Carolina de Oliveira

Gerente de Servicos Administrativos

Ana Clara Gongalves dos Santos

ASSISTENTE ADMINISTRATIVA
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