SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE
CARMO DE MINAS - MG
www.saaecarmodeminas.mg.gov.br
) CNPJ 10.624.592/0001-76
Autarquia criada pela Lei Municipal n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008.

MAPA DE GESTAO DE RISCO

PROCESSO DE LICITACAO N°. 007/2025
CREDENCIAMENTO ELETRONICO N°. 001/2025

INEXIGIBILIDADE N°. 004/2025
SELECAO A CRITERIO DE TERCEIROS

SAAE - CARMO DE MINAS

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizacdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratacéo, da execucgao do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagéo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensdao da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugéo de
manutencao corretiva e preventiva em mecanica industrial.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0s
possiveis danos e impacto caso 0 risco ocorra, possiveis acfes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responséveis pelas agbes, bem como o registro e o
acompanhamento das ac¢des de tratamento dos riscos.

O objeto deste certame visa 0 CREDENCIAMENTO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS NA AREA DE MECANICA INDUSTRIAL, COMPREENDENDO
MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA EM CONJUNTOS MOTOBOMBAS DE
SUPERFICIE E CONJUNTOS MOTOBOMBAS SUBMERSAS FORA DE GARANTIA E OS QUE
VIEREM A SAIR, PARA AS ESTACOES ELEVATORIAS DE AGUA BRUTA (EEAB),
ESTACOES ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA (EEAT), ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA
POTAVEL, ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA) E POCOS ARTESIANOS DO
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DO MUNICIPIO DE CARMO DE MINAS — SAAE
CARMO DE MINAS.

CLASSIFICACAO DE RISCOS: Escala de classificacdo de probabilidade e impacto

BAIXO: 5
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ALTO: 15

DESCRICAO DOS IMPACTOS:

Baixo: Danos que ndao comprometem o processo/servico. Devem ser catalogados nos
relatérios péscontratuais com vistas a novo planejamento.

Danos que comprometem parcialmente o processo/servico, atrasando-o ou
interferindo em sua qualidade.

Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/servico, impedindo-o de seguir seu
Ccurso.

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relagdo entre a
probabilidade e o impacto, tal classificagdo resultard no nivel do risco e direcionara as acdes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestéo do contrato.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade X impacto, instrumento responsavel pela
definicdo dos critérios quantitativos e classificacéo de riscos

PROBABILIDADE:

ALTO

BAIXO

IMPACTO

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regiao
da matriz probabilidade impacto. Caso o risco enquadre-se na regido VERDE, seu risco é
entendido como BAIXO, logo admite-se a aceitagdo ou adog¢éo das medidas preventivas.

Se estiverem na regido , entende-se como e na regidao VERMELHO,
como nivel de risco ALTO.

No caso de riscos classificados como médio e alto, serdo adotadas as medidas preventivas
previstas.

IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

RISCO 1: COMPROMETIMENTO DA EFETIVIDADE DO PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO E SERVICOS

PROBABILIDADE:
IMPACTO: ALTO

DANO:
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1. Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na contratacéo e
na execucao dos servicos.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Escolher equipe e ou servidor com

1 conheumentgs_ suficientes para os estyd,os SETOR REQUISITANTE
em tempo habil para que ndo haja prejuizo
durante a fase de planejamento

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Substituir membros da equipe de

1 planejamento que nao estejam | SETOR REQUISITANTE
apresentando bom rendimento

> Capac_:ltar 0s servidores escolhidos para o SETOR REQUISITANTE
planejamento

3 Designar me~mbros com mais experiéncia | crop REQUISITANTE
em contratacdes

RISCO 2: ATRASO OU DEMORA NA CONCLUSAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
DE CONTRATACAO NOS MUNICIPIOS UTILITARIOS

PROBABILIDADE:
IMPACTO: ALTO
DANO:

1. Demora na contratagdo, acarretando atraso na execugao.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
DIRETORIA EXECUTIVA,
GERENCIA
Alinhamento com todas as unidades EDMINEY RATIVA,
1 envolvidas requerendo celeridade e logistica . W A DE
oficiente SERVICOS DE AGUA E
ESGOTO, SETOR DE
COMPRAS E
LICITACOES
ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

DIRETORIA EXECUTIVA,
Realizar aditivo por excepcionalidade e ou | GERENCIA

contratacdo emergencial ADMINISTRATIVA,
GERENCIA DE
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SERVICOS DE AGUA E
ESGOTO, SETOR DE
COMPRAS E
LICITACOES

RISCO 3: AUSENCIA DE RECURSOS ORCAMENTARIOS OU FINANCEIROS
PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Impossibilidade e/ou atraso na contratacao e na aquisicao.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
DIRETORIA EXECUTIVA,
1 Reservar dotacdes orcamentarias adequada | GERENCIA
e realizar pré-empenho da despesa ADMINISTRATIVA,
SETOR DE COMPRAS
ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
DIRETORIA EXECUTIVA,
Realizar planejamento orcamentario a fim de GERENYS
g realizar a aquisi¢cao da solucao pretendida ADMINISYISSRE
SETOR DE COMPRAS E
CONTABIL

RISCO 4: ATRASO NA EXECUCAO DOS SERVICOS
PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Impossibilidade e/ou atraso na contratagdo e na execucao dos servicos

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Sensibilizar os setores interessados na | GERENCIA ) DE

1 contratacdo e da importdncia da | SERVICOS DE AGUA E
necessidade do objeto ESGOTO

DIRETORIA EXECUTIVA
Definir o cronograma de trabalho com todos | E GERENCIA DE
0s responsaveis envolvidos SERVICOS DE AGUA E
ESGOTO
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f.
ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
DIRETORIA EXECUTIVA,
GERENCIA
1 Definir nova prioridade das atividades ADMINISTRATIVA E
SERVICOS DE AGUA E
ESGOTO

RISCO 5: ESTIMATIVA INCORRETA DA QUANTIDADE A QUE SER PRETENDE
PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Contrata¢gOes desnecessarias ou insuficientes para atender a demanda pretendida e o interesse
publico.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Equipe de planejamento da contratagéo para
as aquisicdes devem realizar estimativas da

1 guantificacdo ao que se pretende adquirir EQUIPE DE
) : . ' | PLANEJAMENTO
com o apoio das unidades envolvidas e com
base no interesse publico.
ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1 N&o aprovacao do Termo de referéncia DIRETORIA EXECUTIVA

Realizar aditivo de valores prevento o0s

P ~ DIRETORIA EXECUTIVA
acréscimos ou supressoes

RISCO 6: SELECAO DE EMPRESA INCAPAZ DE REALIZAR OS SERVICOS DE FORMA
ADEQUADA

PROBABILIDADE:
IMPACTO: ALTO

DANO:
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1. Celebrar contrato com empresa sem expertise e incapaz de executar o objeto do certame
de forma eficaz e adequada.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
|| Sotar no edia de letacdo aulfeacio | quipe oe
PLANEJAMENTO
robusta
ITEM AC;AO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

Aplicar sansdes previstas no instrumento
convocatério, nas atas de registros de
1 precos e nos futuros contratos de | FISCAL/GESTOR
fornecimento caso ndo atenda a demanda
guanto a de execucdo do contrato

RISCO 7: MENSURAGCAO INCORRETA DE PRECOS
PROBABILIDADE: BAIXA

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Elevagéo de custos decorrentes do incorreto levantamento dos precos mensurados.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
A equipe de planejamento da

1 contratacdo deve se basear na | EQUIPE DE
legislacdo vigente e na média de | PLANEJAMENTO
mercado

ITEM AQAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1 N&o aprovacéo do Termo de Referéncia DIRETORIA EXECUTIVA

RISCO 8: PARCELAMENTO DO OBJETO DA CONTRATACAO
PROBABILIDADE: BAIXA
IMPACTO: ALTO

DANO:
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1. Aumento de custos através da contratacdo, dificultando no acompanhamento dos
problemas e a verificacdo das suas causas, propiciando multiplicidade de esforcos na
gestéo e fiscalizacdo do contrato.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

A equipe de planejamento da contratagao
deve avaliar se a solucdo € realmente
divisivel, levando em conta a especificidade | EQUIPE DE
do fornecimento, logistica, fiscalizagdo na | PLANEJAMENTO
execucdo contratual e o possivel aumento
de custo

MATRIZ DE RISCOS DE GESTAO CONTRATUAL: MEDIO E BAIXO

RISCO RELACIONADO A SELECAO DO FORNECEDOR

RISCO 1: FALTA DE HABILITACAO JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
PROBILIDADE: BAIXO

IMPACTO:

DANO:

1. Desclassificacdo da arrematante e convocacdo da proxima colocada, com probabilidade de o
valor ofertado ser superior.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1 Constar a previsdo no Termo de Referéncia | EQUIPE DE
do Edital PLANEJAMENTO
ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
- - AGENTE DE
1 N&o declaracdo do vencedor CONTRATACAO

RISCO 2: FALTA DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA E TECNICA-
OPERACIONAL

PROBILIDADE: BAIXO
IMPACTO: MEDIO

DANO:
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1. Desclassificacdo da arrematante e convocacdo da préxima colocada, com probabilidade
de o valor ofertado ser superior.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1 Constar a previsdo no Termo de Referéncia | EQUIPE DE
do Edital PLANEJAMENTO
ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
~ ~ AGENTE DE
1 N&o declaracdo do vencedor CONTRATACAO

RISCO RELACIONADO A GESTAO CONTRATUAL

RISCO 1: FALTA DE PESSOAL PARA A FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO
PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Falta de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, ndo observancia das obrigacbes da
contratada e contratante.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1 Manter_ substitutos, recrutar e capacitar DIRETORIA EXECUTIVA
novos integrantes

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1 Red_lst_rlbwgao de atividades entre servidores DIRETORIA EXECUTIVA
e priorizacao de demanda

RISCO 2: QUALIFICACAO INSUFICIENTE DOS FISCAIS DO CONTRATO
PROBABILIDADE: BAIXO

IMPACTO: ALTO

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE
Rua Capitao Francisco Isidoro, 350 — Centro — Carmo de Minas — MG — CEP 37.472-000



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO — SAAE
CARMO DE MINAS - MG
www.saaecarmodeminas.mg.gov.br
) CNPJ 10.624.592/0001-76
, Autarquia criada pela Lei Municipal n° 1.734, de 18 de dezembro de 2008.
A
DANO:

1. Baixa qualidade na avaliagéo da prestacdo do servico.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1 Indicar servidores capacitados DIRETORIA EXECUTIVA

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1 Prover treinamento aos servidores que seréo DIRETORIA EXECUTIVA
indicados

RISCO 3: DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS POR PARTE DA
CONTRATADA

PROBABILIDADE: BAIXO
IMPACTO:
DANO:

1. Desequilibrio contratual, inobservancia as normas de Direito Publico, falta de fiscalizagéo, fiscal
e gestor.

ITEM AQAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
| prover penadades o Tems de Referinly | ue o
; PLANEJAMENTO
contratuals

5 Prover reunido inicial glo contrato  com EISCAL / GESTOR
clareza acerca da prestagéo dos servigos

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1 Aplicar as penalldades previstas no Termo FISCAL / GESTOR
de Referéncia
2 Realizar pagamento conforme resultado DIRETORIA EXECUTIVA
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No caso de atraso superior ao aceitavel
conforme definicdo contratual, rescindir o | FISCAL / GESTOR E
contrato e convocar a proxima empresa | DIRETORIA EXECUTIVA
classificada

RISCO 4: INADIMPLENCIA FISCAL E TRIBUTARIA PELA CONTRATADA
PROBABILIDADE: BAIXO

IMPACTO: BAIXO

DANO:

1. Irregularidade da contratada. Atraso nas entregas. Rescisdo do contrato. Potencial criagdo de
passivo trabalhista para a administracao.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Exigéncia da documentacao de regularidade

fiscal da contratada FISCAL fGESTOR

Exigir garantia contratual de forma a utilizar
os valores retidos para adimplemento de
2 eventual inobservancia de obrigacfes | FISCAL / GESTOR
trabalhistas, fiscais e previdenciarias de
gualquer natureza

Fiscalizar o cumprimento das obrigacfes

3 trabalhistas FISCAL / GESTOR

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1 Suspensdo do pagamento até a|FISCAL / GESTOR E
regularizacéo fiscal DIRETORIA EXECUTIVA
Retencédo de valores devidos a contratada e

5 pagamento direto para cumprimento de | FISCAL / GESTOR E
eventuais obrigacfes trabalhistas, fiscais e | DIRETORIA EXECUTIVA
previdenciarias ndo satisfeitas

3 Abertura de processo sancionatério DIRETORIA EXECUTIVA

RISCO 5: DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
COM FGTS DA CONTRATADA
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PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO
DANO:

1. Potencial responsabilizacédo subsidiaria trabalhista e/ou solidaria previdenciaria.

ITEM A(;AO PREVENTIVA RESPONSAVEL

| |fdoto So coma cepisio ueuada|equee o
IN n° 5/2017

ITEM ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

Encaminhar as eventuais situacbes de
inadimpléncia para a Diretoria Executiva do
SAAE de Carmo de Minas objetivando o
cumprimento das obrigacbes pendentes,
mediante a utilizacdo dos recursos retidos e
depositados em conta vinculada e/ ou
retencdo dos valores das faturas
correspondentes

FISCAL / GESTOR

RISCO 6: PAGAMENTO EM DESCONFORMIDADE
PROBABILIDADE: BAIXO

IMPACTO:

DANO:

1. Pagamento de servico entregue parcialmente, ou ndo entregue. Possivel danos ao erario.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Previsao no Termo de Referéncia da EQUIPE DE
L medicao da execucao do objeto contratual ol ANEJEMENTO E
¢ ¢ ) FISCAL / GESTOR

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

Realizar o dimensionamento do pagamento.
1 Realizando o pagamento apenas do que foi | DIRETORIA EXECUTIVA
executado no contrato

MATRIZ DA GESTAO DE RISCOS: E BAIXO IMPACTO
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Baixo: Danos que nd&o comprometem o processo/servico. Devem ser catalogados nos
relatorios poscontratuais com vistas a novo planejamento.

Danos que comprometem parcialmente o processo/servico, atrasando-o ou
interferindo em sua qualidade.

OUTROS RISCOS:

RISCO RELACIONADO A OPERACAOQ

RISCO 1: ATRASOS NA MANUTENCAOQ
PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Falta de pecas, problemas logisticos, atrasos na execucao do servico. Possivel Paralisacao de
estacOes elevatorias e interrupgcéo do abastecimento por falta de conjunto reserva.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1 Previsdéo no Termo de Referéncia dos | EQUIPE DE
prazos de execucédo do objeto contratual PLANEJAMENTO

2 Fiscalizacdo dos prazos do objeto contratual | FISCAL / GESTOR

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Exigir cronogramas detalhados, fiscalizagéo

1 continua e clausulas contratuais com | FISCAL / GESTOR
penalidades.

RISCO 2: BAIXA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Falta de qualificacdo da mao de obra ou uso de pecas inadequadas. Reducao da vida util das
bombas e aumento de custos com retrabalho.

| ITEM | ACAO PREVENTIVA | RESPONSAVEL |
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Previsdio no Termo de Referéncia dos
requisitos de qualificacdo técnica e uso de
pecas conforme especificacao do fabricante.

EQUIPE
PLANEJAMENTO

DE

ITEM

ACAO CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

Certificacdo de fornecedores, exigéncia
de profissionais qualificados e inspec¢des
periodicas.

FISCAL / GESTOR

RISCO 3: EQUIPAMENTOS DANIFICADOS DURANTE A MANUTENCAO

PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Manuseio incorreto, testes inadequados, falhas
necessidade de substituicdo e aumento de custos.

na remontagem. Perda de equipamentos,

ITEM AQAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1 Previsdo no Termo de Referéncia de | EQUIPE DE
garantia do objeto contratual. PLANEJAMENTO

ITEM AQAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Aplicacao de procedimentos

1 pa_drpm;ados, treinamento continuo e FISCAL / GESTOR
exigéncia de seguro para danos
materiais.

RISCOS AMBIENTAIS E DE SEGURANCA

RISCO 1: CONTAMINACAO DO MEIO AMBIENTE

PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:
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1. Vazamento de 6leos, graxas ou residuos quimicos. Multas ambientais, danos a fontes de agua
e impacto na fauna/flora.

ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Previsdo no Termo de Referéncia de

1 implementacdo de  um Plano  de | EQUIPE DE
Gerenciamento de Residuos (PGR) por | PLANEJAMENTO
parte do licitante do objeto contratual.

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

Exigéncia de conformidade com normas

) ) FISCAL / GESTOR
ambientais.

RISCO 2: ACIDENTES DE TRABALHO
PROBABILIDADE:

IMPACTO: ALTO

DANO:

1. Uso inadequado de ferramentas, falha na seguranga elétrica ou mecéanica. Ferimentos graves,
paralisacdo das atividades e responsabilizacdo do SAAE.

ITEM AQAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Previsdo no Termo de Referéncia de uso

1 obrigatério de EPIs e treinamentos | EQUIPE DE
periddicos por parte do licitante do objeto | PLANEJAMENTO
contratual.

ITEM AQAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1 Auditorias de seguranca. FISCAL / GESTOR

RISCO 3: RUIDO E VIBRACAO EXCESSIVOS
PROBABILIDADE: BAIXO

IMPACTO:

DANO:

1. Testes de equipamentos sem controle adequado. Desconforto e riscos a satde ocupacional.
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ITEM | ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Previsdo no Termo de Referéncia de uso de

1 monitoramento com medidores de vibragcédo | EQUIPE DE
e ruido por parte do licitante do objeto | PLANEJAMENTO
contratual.

ITEM | ACAO CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1 Adocéao de barreiras acusticas. FISCAL / GESTOR

CONCLUSAOQ:

A gestdo de riscos em um contrato de manutencdo corretiva e preventiva de conjuntos
motobombas deve considerar uma abordagem ampla, incluindo riscos operacionais,
financeiros, ambientais, regulatérios e contratuais.

Carmo de Minas, 10 de fevereiro de 2025.

Jaxsandro Domiciano

Gerente de Servicos de Agua e Esgoto
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