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PARECER DE ANALISE TECNICA
SOBRE O SISTEMA WEB APRESENTADO A ESTA AUTARQUIA PELA
EMPRESA ARGOS TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA,
CONSULTORIA E SOLUCOES LTDA

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos técnicos de locagdo de
licenca e cessdo de direito de uso de Sistema Informatizado, Hospedagem E Gerenciamento de
Sitio Eletronico institucional, incluindo fornecimento de e-mails institucionais, suporte técnico,
manutencdo e disponibilizagdo de sistema para gerenciamento operacional da Estacao de
Tratamento de Agua — ETA do SAAE Carmo de Minas-MG.

Referente a andlise técnica feita hoje, dia 13 de agosto de 2026 sobre o Lote 2, do Processo n°
0027/2026, Pregao Eletronico n°008/2026 referente ao Sistema Eta (via Web) com a
Apresentagdo feita pela empresa ARGOS TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA,
CONSULTORIA E SOLUCOES LTDA CNPJ n® 65.305.027/0001-38, (segunda colocada), com
o Sr Baden Powell De Oliveira Franca demonstrando e tirando duvidas sobre o sistema que
poderemos ou ndo adquirir, via Google Remote com a visualizagdo remota pelos nosso
colaboradores do SAAE, alguns representantes do setor de Compras e outros usudrios do
Sistema atual ETA, além de documentos enviados apds a apresentagao inicial.

Em atendimento ao disposto no Edital e no Termo de Referéncia, foi realizada a analise técnica
do sistema apresentado pela licitante, com o objetivo de verificar o atendimento aos requisitos
funcionais, operacionais e técnicos exigidos para a contratagao.

Apo6s a demonstragao do sistema e analise dos documentos enviados a posteriori, a analise
técnica constatou que a solugdo Nao Atende Integralmente as exigéncias do edital, pelos
motivos abaixo expostos:

1. Inexisténcia de Funcionalidades Exigidas

Durante a apresentacdo, verificou-se que diversas funcionalidades previstas no Termo de
Referéncia nao estao implementadas no sistema apresentado.

Foi informado pelo proprio licitante que varios moddulos, telas, botdes, comandos e
funcionalidades ainda deverdo ser desenvolvidos ou personalizados posteriormente, conforme as
necessidades da Autarquia, nao correspondendo ao prazo limite estimado no Termo de
Referéncia, item 6.0, subitem 6.1.1: “Apos a assinatura do contrato e emissdo da respectiva
Autorizagdo de Fornecimento, a CONTRATADA devera iniciar os procedimentos de
implantagdo das solugoes contratadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis”.
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Dessa forma, conclui-se que o sistema apresentado ndo corresponde a uma solugdo pronta para
uso, conforme exigido no Edital, mas sim a uma plataforma que ainda demanda desenvolvimento
para atender as necessidades do SAAE.

2. Descumprimento do Objeto Licitado

O objeto da contratagdo prevé o fornecimento de sistema web plenamente funcional, apto a
utilizacao imediata ap6s a implantacao, configuracdo e treinamento. Entretanto, a solucao
apresentada depende da criagdo futura de funcionalidades essenciais, impossibilitando a
comprovagdo do efetivo atendimento as especificagdes técnicas estabelecidas.

Nao ¢ possivel & Administragdo considerar como atendidos requisitos cuja implementagdo
ocorrerd futuramente, uma vez que a avaliagdo técnica deve recair sobre o sistema efetivamente
apresentado durante a prova de conceito.

Notamos também que a possibilidade de COMUNICACAO, INTEGRACAO entre o sistema
ETA apresentado e os equipamentos e outros sistemas que ja possuimos e sdo utilizados na ETA
hoje, pela autarquia, ainda ndo existe. A Empresa nos disse que poderia ser implementado
futuramente no sistema de forma NAO AUTOMATIZADA. Conforme item 2.2.6 do Termo de
Referéncia: “As solugoes ofertadas deverdo ser compativeis com a infraestrutura tecnologica
atualmente utilizada pelo SAAE de Carmo de Minas/MG, permitindo sua plena utilizagdo sem a
necessidade de substituicao dos equipamentos existentes, bem como possibilitando integragdo,
interoperabilidade ou troca de informagoes com outros sistemas utilizados pela Autarquia,
sempre que aplicdvel e tecnicamente viavel” com a ndo existéncia de uma automagao atrasaria a
utilizacao do sistema pelos colaboradores do SAAE.

3. Falta de Operacionalidade

Apesar de possuir interface semelhante ao GOV Br com funcionalidades de ETA, observou-se
que diversos recursos necessarios a rotina operacional da ETA nao foram

apresentados na demonstragao e nem nos documentos enviados posteriormente, com

praticidade referente aos lancamentos de analises e das atividades didrias e rotinas desta
Autarquia.

A necessidade de personalizagdo posterior de botdes, telas, comandos e funcionalidades
inviabiliza a avaliacdo completa do sistema e compromete sua utilizagao pratica pelos servidores
do SAAE Carmo de Minas /MG.

A empresa ndo apresentou a possibilidade de envio de alertas ao gerente/técnico em quimica
responsaveis pela ETA em seus smartphones, quando algum parametro estiver fora dos padrdes
exigidos.
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Na demonstragcdo, conforme solicitado, os botdes que demonstrariam os relatérios em PDFs
basicos, os mesmos nio foram gerados nem visualizados com clareza. Foi apenas comentado que
poderia ser feito no futuro, algo que pode demorar para ser desenvolvido.

Tais condi¢des demonstram que o sistema ainda se encontra em fase de desenvolvimento ou
customizacdo, nao atendendo ao requisito de disponibilidade operacional previsto no Termo de
Referéncia.

4. Impossibilidade de Validacao Técnica

Como parte significativa das funcionalidades ainda ndo existem no sistema apresentado, a
Comissao Técnica ficou impossibilitada de aprovar aspectos essenciais, tais como:

Funcionamento dos modulos, onde podemos ressaltar: “mensagens de Fora de Padrao”,
Boletim das analises efetuadas a cada duas horas, e trava de horario das analises;

Fluxo operacional; consisténcia das informacoes;

Integracao entre funcionalidades;

Facilidade de utilizacao;

Desempenho operacional;

Sem a existéncia dessas funcionalidades, ndo ha como atestar o atendimento aos requisitos
minimos estabelecidos no Edital.

5. Atestado de Capacidade Técnica

De acordo com andlise feita dos Atestados de Capacidade Técnicos nos enviados pela ARGOS
TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA, CONSULTORIA E SOLUCOES LTDA, cumpre
destacar que referem-se, essencialmente, a servigos de desenvolvimento ou fornecimento de
software prestados a terceiros.

Contudo, apos analise minuciosa da documentacdo acostada, verifica-se que nenhum dos
atestados comprova a execucgdo de servicos com caracteristicas similares ao objeto licitado por
esta Autarquia, especificamente no que tange ao sistema ETA web, que possui particularidades
técnicas e funcionais essenciais para o atendimento das nossas demandas operacionais.
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Conclusao

Diante das verificagdes realizadas durante a analise técnica referente a apresentagdo feita hoje
cedo aqui via acesso remoto no SAAE, conclui-se que a solugao apresentada NAO ATENDE as
especificagdes minimas exigidas no Edital e no Termo de Referéncia.

A proposta apresentada depende da criagdo e desenvolvimento posterior de funcionalidades
essenciais, inexistentes no momento da demonstragdo, impedindo a comprovagdao do
atendimento aos requisitos técnicos da contratagao.

Dessa forma, nds, usuarios e responsaveis pela ETA nos manifestamos pela REPROVACAO
DA SOLUCAO APRESENTADA, por descumprimento das exigéncias do Edital e do Termo
de Referéncia, recomendando sua desclassificagdo na fase de analise técnica, observando-se os
principios da vinculacdo ao instrumento convocatoério, do julgamento objetivo e principios da
competitividade e isonomia.

Carmo de Minas, 18 de Agosto de 2026.

Documento assinado digitalmente
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Jaxsandro Domiciano
Gerente de Agua e Esgoto

4de4d
) FUNDADO EM 18 DE DEZEMBRO DE 2008 fig

CONFIANGA | LEGALIDADE | PRO-ATIVIDADE




		2026-08-18T14:29:58-0300




